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Resumen. Introduccion. Las tltimas décadas han puesto de manifiesto la importancia de la medicion de las desigualdades
entre mujeres y hombres, no tinicamente desde la desagregacion de datos por sexo, sino con la plena inclusion de indicadores
de género que permitan medir y evaluar efectivamente los éxitos logrados a partir de las politicas y los planes implementados.
Objetivos y metodologia. A este respecto, en este texto se aborda, desde una perspectiva tedrica y metodoldgica, la
importancia de construir un sistema de seguimiento e indicadores que facilite la evaluacion de estos planes, especificamente,
la evaluacion de resultados e impacto. Fundamentalmente, estos indicadores permitirian conocer de forma objetiva los
resultados e impactos de los planes de igualdad, con la finalidad de identificar si estos resultados e impactos contribuyen o no
a la consecucion de la igualdad entre mujeres y hombres. Resultados. En esta linea, el presente trabajo se centra en realizar
un primer acercamiento al sistema de indicadores que ha sido disefiado para la evaluacion del primer plan de igualdad que se
ha desarrollado e implementado en la Universidad de las Illes Balears (2014-2017). Conclusiones y discusion. Sobre la base
del analisis de esta evaluacion, se realiza una propuesta de un sistema de indicadores — sensibles al género — de realizacion
e impacto para la evaluacion de este plan de igualdad. Finalmente, se extraen y debaten las principales conclusiones que se
han extraido de este trabajo.
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igualdad.

[en] The evaluation of equality plans at the University of the Balearic Islands: a proposal for
a gender-sensitive indicator system

Abstract. Introduction. The last decades have shown the importance of measuring inequalities between women and men,
not only from the disaggregation of data by sex, but also with the full inclusion of gender indicators. This fact would allow
the effective measurement and evaluation of the successes achieved from the policies and plans implemented. Objectives
and methodology. In this regard, this paper addresses, from a theoretical and methodological perspective, the relevance
of building a monitoring system and indicators that facilitate the evaluation, specifically, the evaluation of results and
impact. Basically, these indicators would allow us to objectively know the results and impacts of the equality plans, in
order to identify whether or not these results and impacts contribute to the achievement of equality between women and
men. Results. Along this line, the paper presented here focuses on analyzing the system of indicators used in the evaluation
of the first equality plan that has been developed and implemented at the University of the Balearic Islands (2014-2017).
Conclusions and discussion. Based on the analysis of this evaluation, a proposal is made for a system of indicators — gender
sensitive — of accomplishment and impact for the evaluation of this equality plan. Finally, the main conclusions that have
been drawn from this work are extracted and discussed.
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1. Introduccion

En las ultimas décadas, numerosos estudios e informes han puesto de manifiesto la persistente desigualdad
entre los géneros en los ambitos cientificos y académicos (Diaz y Gémez, 2015; Pastor ef al., 2010; Sanchez
de Madariaga et al., 2011). Especificamente, la Unidad Mujer y Ciencia ha desarrollado informes, de forma
periodica, sobre la situacion de la mujer en la ciencia y academia, detallando asi las desigualdades entre las
mujeres y los hombres que persisten en las instituciones universitarias, u otros organismos de investigacion.
Si bien estos informes, asi como el impulso de la politica de igualdad en las universidades espafiolas, a través
de una legislacion especifica y la creacion de una estructura especifica de igualdad en las universidades (uni-
dades y planes de igualdad) han logrado timidos avances en la consecucion de la igualdad real y efectiva entre
mujeres y hombres, la desigualdad de género dentro las universidades espafiolas persisten atin en nuestros dias
(Pastor y Acosta, 2016).

El presente trabajo se centra en la evaluacion de los planes de igualdad implementados en las universidades.
Concretamente, y dada las limitaciones de este articulo, en este trabajo nos centraremos en los sistemas de
indicadores que se definen o no para realizar el seguimiento o evaluacion de los planes de igualdad. Particular-
mente, existe un interés por conocer e indagar en los sistemas de indicadores que se han disefiado para el se-
guimiento o evaluacion de los planes de igualdad, identificando aquellos obstaculos o dificultades que puedan
dificultar el desarrollo de la evaluacion y, consecuentemente, la mejora del plan en cuestion.

El presente trabajo, como parte de un estudio mas amplio sobre evaluabilidad de los planes de igualdad en
las Illes Balears, se ha centrado en la evaluacion del I plan de igualdad de la Universidad de les Illes Balears (en
adelante, UIB), el cual se ha tomado como referencia. En primer lugar, se ha realizado un analisis de contenido,
identificandose una ausencia total de indicadores utilizados para la evaluacion del plan. Tras este analisis, se
ha elaborado una propuesta de un sistema de indicadores, disefiados segun el momento temporal del plan que
se analiza. Concretamente, dadas las limitaciones de espacio, nos hemos centrado en sintetizar una propuesta
de disefio de indicadores de resultado y de impacto.

Con respecto a la estructuracion de este trabajo, en una primera seccion se realiza una revision de la litera-
tura sobre las politicas de igualdad en las universidades, con especial atencion al marco juridico que favorece
la institucionalizacidon de estas. Asimismo, como parte de esa revision de la literatura, se analizan los retos que
presenta la evaluacion de los planes de igualdad en las universidades espaiiolas, teniendo en especial consi-
deracion el sistema de seguimiento e indicadores. A continuacion, se describe el analisis de contenido de la
evaluacion del I Plan de Igualdad de la UIB. Consecutivamente, se encuentra una propuesta de indicadores de
realizacion e impacto para la evaluacion de este plan de igualdad. Finalmente, se extraen y debaten las princi-
pales conclusiones que se han extraido de este trabajo.

2. La materializacién de las politicas de igualdad en las universidades: los planes de igualdad y su
evaluacion

La primera década del siglo XX se ha configurado como una de las épocas mas relevantes en lo que a igualdad
en las universidades espafioles se refiere. En este sentido, el impulso que se dio a la igualdad entre mujeres y
hombres a nivel internacional y comunitario a finales de los afios 90 y principios del 2000 tuvo un impacto en
el marco de las politicas de igualdad espafiolas y, consecuentemente, en las politicas de igualdad en las univer-
sidades (Pastor y Acosta, 2016).

En enero de 2006 se cred la “Unidad de Mujeres y Ciencia” como consecuencia de un conjunto de medidas
por la igualdad que se adoptaron por el Gobierno de Espafia en los distintos ambitos de las politicas publicas
(Elizondo et al., 2010). Esta unidad, dependiente en la actualidad del Ministerio de Economia, Industria y
Competitividad, es el organo encargado de incorporar e impulsar la perspectiva de género dentro de las poli-
ticas cientificas, tecnoldgicas y de innovacion. De entre los objetivos de este 6rgano, cabria destacar el desa-
rrollo de estudios e informes acerca de la situacion de las mujeres en la ciencia, a través de las monografias
denominadas Académicas en Cifras (2007) o, posteriormente, Cientificas en Cifras (2011-2013-2015-2017).

En consonancia con ese objetivo de la Unidad de Mujeres y Ciencia, es decir el fomento de la transversa-
lidad de género, en el afio 2007 se impulsan dos leyes que sientan las bases de las politicas de igualdad entre
los géneros en la institucion universitaria. Por una parte, la Ley 3/2007, para la Igualdad Efectiva de Mujeres
y Hombres, conocida como Ley de Igualdad, legisla sobre aspectos fundamentales para la igualdad en el am-
bito educativo superior. En primer término, aboga por la “adecuacion de las estadisticas y estudios” (art. 20),
de forma que se incluyan datos desagregados por sexo, la perspectiva de género en el analisis e, incluso, que
esta adecuacion se realice con el fin de “contribuir al reconocimiento y valoracion del trabajo de las mujeres”
(art. 20. f). Asi mismo, esta ley en su articulo 25, dedicado a la igualdad en el ambito de la educacion superior,
legisla sobre la transversalidad dentro de la ensefianza e investigacion, concretamente, mediante la inclusion de
materias sobre igualdad entre mujeres y hombres en los planes de estudio, creacion de posgrados especificos,
asi como el impulso de investigaciones sobre la igualdad entre los géneros. Indudablemente, esto supone un
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salto cualitativo en lo que, a la institucionalizacion de las politicas de igualdad en las universidades, pues se
apuesta por una materializacion de estas a través de medidas tan especificas como la creacion de un posgrado
en igualdad de género.

Por otra parte, la Ley Organica 4/2007, por la que se modifica la Ley Organica 6/2001, de Universidades
(en adelante, LOMLOU), incluye aspectos sobre la igualdad entre los géneros en las universidades que no
fueron contemplados en su antecesora. Ya en el preambulo de esta ley se anuncia que “los poderes publicos
deben remover los obstaculos que impiden a las mujeres alcanzar una presencia en los 6rganos de gobierno
de las universidades y en el nivel mas elevado de la funcién publica docente e investigadora” (preambulo de
la LOMLOU). Con ello, en la LOMLOU se adoptan una serie de medidas tendentes a lograr la paridad en los
organos de representacion y gobierno de las universidades, apostando por una mayor participacion de las mu-
jeres. Esta ley resulta de gran importancia en lo que a la estructura de la igualdad en las universidades refiere.

Concretamente, esta norma insta a las universidades a crear las Unidades de Igualdad de género (disposicion
adicional 12 de la LOMLOU), cuyo cometido consistira en llevar a cabo todas aquellas funciones relacionadas
con la igualdad entre los géneros en la institucion universitaria (Pastor y Acosta, 2016). Son estas unidades
de igualdad, en lineas generales, las encargadas del disefio, implementacion, seguimiento y evaluacion de los
planes de igualdad de las universidades. En cuanto a este tltimo, la Ley Organica 14/2011, de 1 de junio, de la
Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion, legisla sobre la adopcion de planes de igualdad en las universidades “en
un periodo maximo de dos afos a partir de la aprobacion de la ley y con seguimiento anual, asi como medidas
incentivadoras para los centros que mejoren los indicadores de género” (disposicion adicional décimo tercera
de la Ley Organica 14/2011).

Ciertamente, en su conjunto, las tres leyes mencionadas constituyen un marco legal para las politicas de
igualdad en las universidades, lo cual ha contribuido a la consolidacion e institucionalizacion de las politicas
de igualdad en las instituciones universitarias espafiolas. No obstante, aunque hemos sido testigos del gran im-
pulso y consolidacion de las estructuras de género en las universidades espafiolas, las desigualdades entre las
mujeres y hombres en las universidades persisten (Pastor y Acosta, 2016). Ello es debido, entre otras razones,
al bajo compromiso institucional, el presupuesto o, para el caso que nos ocupa, las dificultades manifiestas en
el seguimiento y evaluacion de los planes de igualdad de las universidades (Acosta, 2017).

2.1. Los retos de la evaluacion de los planes de igualdad de las universidades: el sistema de indicadores

El seguimiento y evaluacion de cualquier politica publica resulta clave por varios motivos, entre los que se
destaca conocer el grado de desarrollo y cumplimiento, el impacto de la politica publica en las personas benefi-
ciarias, asi como para la mejora del rendimiento de la politica (Patton, 2008). Estos son algunos de los motivos
por los que las politicas de igualdad que se implementan en las universidades no deberian ser una realidad
ajena a la evaluacion.

Si bien es cierto la literatura en torno a la evaluacion de los planes de igualdad en universidades es mas bien
escasa, en las dos ultimas décadas han aflorado algunas investigaciones en esta linea. Concretamente, algunos
estudios, como la tesis doctoral de Acosta (2017), defiende que si bien mas del 80% de las universidades que
tienen mas de un plan de igualdad cuentan con una evaluacion del plan anterior, esta “es una evaluaciéon que
en muchos casos se remite a una tabla de cumplimiento de las medidas y actualizacion de datos de la univer-
sidad” (Acosta, 2017, 145). Indudablemente, este analisis sobre el grado de cumplimiento o realizacion de las
medidas podria ser valido como medida de seguimiento del plan de igualdad, no obstante, no deberia sustituir
a la evaluacion de este en los términos en los que ésta debe ser llevada a cabo. En este sentido, la evaluacion
de politicas publicas hace referencia a “un proceso de generacion de conocimiento sistematico y razonado,
apoyado en evidencias, que incluye un juicio de valor sobre la base de unos criterios de valor explicitos” (AE-
VAL, 2009, 5).

Sin animos de entrar a valorar la calidad de las evaluaciones que se realizan sobre los planes de igualdad
de las universidades espaiiolas, pues no constituye el objetivo de este articulo, nos centraremos en uno de los
aspectos clave de la evaluacion de estos planes, esto es el sistema de indicadores. Este sistema de indicadores
ha sido identificado como uno de los elementos mas relevantes y complejo de la evaluacion de politicas de
igualdad en general (Gonzalez, 2008), asi como de la evaluacion de los planes de igualdad de las universidades
(Acosta, 2017 y Pastor et al., 2020).

La disponibilidad de informacion sobre el plan de igualdad a evaluar es uno de los condicionantes de la
viabilidad de la evaluacion, pues la ausencia o dificultad de acceso a los datos obstaculiza de forma directa el
desarrollo de la evaluacion (GESOC, 2020). Con ello, es fundamental que desde las primeras fases se defina
un adecuado sistema de informacion que permita realizar un seguimiento de la informacion detallada sobre la
intervencion publica, lo cual facilita el monitoreo, seguimiento y el desarrollo de evaluaciones.

Los sistemas de informacion que aqui se contemplan suponen mecanismos de recopilacion y organizacion de
los datos objetivos, sobre el plan de igualdad, que permitan medir los impactos o resultados de este. Dentro de
estos sistemas de informacion se debe incluir un sistema de indicadores, entendidos éstos como “variables des-
criptivas que permiten seguir la evolucion de una actividad o sus resultados” (INAP, 2013, 23), asi como “conocer
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de forma objetiva los procesos, resultados, efectos e impactos de una politica [...] con la finalidad de detectar si
el desempefio coincide o no con su planeacion” (GESOC, 2020, 22).

Espinosa y Tamargo (2015) sefialan la importancia de definir indicadores SMART (por sus siglas en inglés;
specific, measurable, achievable, relevant and time-bound) e indicadores SPICED (por sus siglas en inglés; sub-
Jective, participatory, interpreted and communicable, cross-checked and compared, empowering, diverse and
disaggregated) con el objetivo de incorporar un enfoque transformador de género dentro de la evaluacion. Igual-
mente, la literatura sobre la elaboracion de indicadores sensibles al género destaca la importancia del uso de los
métodos cualitativos y cuantitativos en la recopilacion de informacion (Espinosa Gonzalez, 2003; Murguialday
y Vazquez, 2008).

Si bien los indicadores cuantitativos ofrecen una serie de ventajas nada deleznables, por ejemplo, permiten
manejar una muestra amplia, pueden ofrecer informacion desagregada y permiten analisis complejos con pocos
recursos. Asimismo, estos indicadores alcanzan un nivel mas alto de objetividad que los indicadores cualitativos,
pero esta “mayor objetividad” se encuentra intimamente relacionada con la parcialidad de la informacion que
recogen (Espinosa, 2010). No obstante, también presenta limitaciones, especialmente cuando queremos medir
la desigualdad entre mujeres y hombres. La literatura feminista se ha hecho eco de la complejidad que entrafia
la medicion de dicha desigualdad, asi como la incapacidad manifestada por los indicadores cuantitativos para
recoger informacion util al respecto (Espinosa, 2010). Véase, por ejemplo, la dificultad de medir con indicadores
cuantitativos el empoderamiento femenino o la violencia simbdlica que sufren las mujeres.

En esta linea, los indicadores cualitativos contribuyen a poner de manifiesto las transformaciones que se produ-
cen en comportamientos, actitudes, visiones y percepciones que tienen mujeres y hombres sobre los cambios acae-
cidos con la implementacion del plan de igualdad. Del mismo modo, los indicadores cualitativos permiten dar testi-
monio de la realidad vivida por las mujeres y hombres, sobre sus historias de vida o sus experiencias. De este modo,
estos indicadores explican las manifestaciones de la desigualdad que, a menudo, quedan invisibilizadas con el uso
de indicadores cuantitativos. Cabria sefialar que la obtencion de esta riqueza informativa por parte de los indicadores
cualitativos les hace sumamente complejos pues, simplificando, es mas dificultoso medir las cualidades de las cosas
que las cantidades. Se han sefialado los recursos de tiempo y dinero como algunos de los factores que complejizan el
disefio e empleabilidad de indicadores cualitativos, no obstante, coincidimos con Alvarez-Gayou (2003) en que es la
capacidad de escucha, el conocimiento profundo de la realidad social asi como la necesidad de riqueza interpretativa
los aspectos que dificultan la inclusion de indicadores cualitativos en las evaluaciones.

A pesar de lo expuesto anteriormente, es de vital importancia que se utilicen métodos mixtos para la evalua-
cion, de forma que las limitaciones que presentan los indicadores cuantitativos en la medicion de la desigualdad
entre mujeres y hombres sean complementadas con el uso de los indicadores cualitativos.

Como se formulara en la propuesta de indicadores al final de este articulo, los sistemas de informacion han
de contener indicadores para cada una de las fases del proceso de una intervencion publica (CONEVAL, 2013),
entre los que se identifican; Indicadores de insumo o gestion (referidos a los recursos humanos, financieros y
materiales que se utilizaran para el logro de los objetivos del plan); Indicadores de producto (cuyo objetivo es
medir los bienes y servicios que son generados y entregados); Indicadores de realizacion (este tipo de indicadores
miden o describen el desarrollo de las actividades); Indicadores de resultado/outcome (que permiten medir los
efectos inmediatos de las acciones publicas, de las medidas que implementan. Fundamentalmente, indican si las
medidas puestas en marcha con la intervencion publica logran el cambio que habia sido previsto); Indicadores de
impacto (son aquellos que describen y posibilitan la medicion de los cambios producidos, es decir, medir como
ha afectado la intervencion publica en la mejora de la necesidad o problema al que se pretendia dar solucion con
ese plan o programa).

Debemos tener en cuenta que los indicadores deben construirse sobre la base del plan que se pretende evaluar,
teniendo en especial consideracion que estos indicadores realmente midan los objetivos que se han definido para el
plan de igualdad (GESOC, 2020). Con ello, los indicadores deben construirse una vez se hayan definido los objeti-
vos del plan de igualdad. Para el caso que nos ocupa, los planes de igualdad en la institucion universitaria, procede-
remos a proponer un sistema de indicadores sobre el analisis del primer plan de igualdad de la UIB. Si bien lo ideal
es la construccion de un sistema de indicadores por cada plan de igualdad disefiado, existe homogeneidad en las
desigualdades presentes en las diferentes universidades, asi como en los objetivos que se plantean para reducir estas.

3. Los retos para la evaluacion de planes de igualdad en la UIB: la ausencia de un sistema de indicadores

La evaluacion de un plan de igualdad, entre otros aspectos, se encuentra estrechamente vinculada al disefio de los
indicadores, por ello, tal como sefala Acosta, “la definicion clara de indicadores desde el planteamiento de las
acciones de igualdad es clave para poder [...] evaluarlo con posterioridad” (Acosta, 2017, 148). Y, especialmen-
te, en el caso de los planes de igualdad en las universidades, ha sido identificado como uno de los aspectos mas
complejos de disefiar (Acosta, 2017; Pastor et al., 2020).

Asimismo, cabria destacar en el caso de los planes de igualdad de las universidades, se observa una ausencia
de indicadores en los mismos. Concretamente, Acosta (2017) sefiala que, de los 40 planes de igualdad de univer-
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sidades espafiolas analizados, tan solo 19 de ellos contaban con un sistema de indicadores. Indudablemente, la
inexistencia de un sistema de indicadores en un plan o programa dificulta severamente el seguimiento y la evalua-
cion de este. Si bien la evaluacion se puede realizar, ésta se encuentra limitada en su potencial como herramienta
de mejora del plan, que promueva la transparencia, el aprendizaje y, con ello, el impulso y consolidacion de la
igualdad entre mujeres y hombres dentro de la institucion universitaria.

Como ya se habia comentado previamente, son numerosas las universidades que evaluan sus planes de igual-
dad en torno al grado de cumplimiento o realizacion de las medidas o acciones que se disefian para el plan (Acos-
ta, 2017; Alcaniz, 2017). Como se podra inferir mas adelante, este es el caso de la UIB.

El primer plan de igualdad de la UIB se disefia por parte de la Oficina para la Igualdad de Oportunidades,
centrando la atencion en cinco ejes, estos son; (1) diagnostico y visibilizacion; (2) creacion de una cultura de
igualdad: comunicacion y sensibilizacion; (3) igualdad de trato y oportunidades, medidas de conciliacion, presen-
cia equilibrada entre mujeres y hombres en la UIB; (4) investigacion y docencia; y, por ultimo, (5) participacion,
representacion y gobierno.

En base al documento programatico, este plan cuenta con una vigencia de tres afios al final de la cual se esta-
blece la realizacion de una primera evaluacion. Asimismo, cabria destacar al respecto que en este documento no
se especifica ninguno de los aspectos claves para el desarrollo de esta evaluacion como, por ejemplo, el tipo de
evaluacion, presupuesto, tiempo de realizacion, indicadores, fuentes de verificacion, entre otros.

A principios del afio 2018 se publica el informe de Evaluacion del I Plan de Igualdad de 1a UIB (2015-2017).
Segun este informe de evaluacion realizado por la Oficina de Igualdad de la UIB, en esta evaluacion se ha proce-
dido a analizar el grado de ejecucion y de impacto. Asimismo, en el documento se especifica que se ha realizado
una evaluacion de recursos, resultados e impacto.

Por lo reflejado en el informe de evaluacion, la metodologia llevada a cabo se ha centrado en analizar el nivel de
ejecucion de las acciones, especificando si se han realizado, estan en proceso o no se han realizado. Para este analisis, se
ha hecho uso de la técnica del seméaforo, por la cual aquellas acciones que se han ejecutado se sefalan en color verde,
las que estan en proceso en amarillo y, por ultimo, aquellas acciones que no se han implementado se sefialan en rojo.

En el informe de evaluacion se establece una diferencia entre la evaluacion de resultados y de impactos. Segiin
el informe, la evaluacion de resultados consiste en valorar el grado de cumplimiento de los objetivos recogidos en
el plan de igualdad. Concretamente, para esta evaluacion de resultados se han identificado aquellas acciones que
han sido realizadas, estan en proceso o no se han implementado, mediante la ya mencionada técnica del semaforo.
Ademas de ello, se ofrece una breve resefia de las dificultades encontradas en la realizacion de las acciones. Ca-
bria sefialar en esta linea la ausencia de un sistema de indicadores que contribuya a recopilar la informacion que
permita medir los resultados obtenidos tras la implantacion de este plan de igualdad. Si bien es cierto el nivel de
ejecucion de las acciones es un indicador importante, se estima necesario disefiar un sistema de indicadores ro-
busto que ofrezca informacion detallada sobre los cambios que se han generado en los diversos niveles o areas de
la universidad gracias a la implementacion del plan de igualdad. Fundamentalmente, informacion sobre cual han
sido los efectos esperados y no esperados de aquellas acciones que si se han llevado a cabo. He aqui la necesidad
de una propuesta de sistema de indicadores de resultados e impactos que se expone en este trabajo.

En cuanto a la evaluacion de impacto, segun el informe de evaluacion, se pretende analizar los datos en torno
a la consecucion de los objetivos generales del plan de igualdad, sefialando aquellos puntos fuertes y las dificul-
tades encontradas en la implementacion del plan de igualdad. Para esta evaluacion se recoge el porcentaje de
acciones ejecutadas y no ejecutadas y un breve resumen de este. En definitiva, esta evaluacion recoge el grado de
ejecucion de las acciones por cada eje. Del mismo modo, se ofrece un analisis de las dificultades encontradas en
la implementacion de determinadas medidas.

Indudablemente el grado de ejecucion de las medidas es un dato a tener en cuenta en la evaluacion, no obs-
tante, como se ha mencionado con anterioridad, una evaluacion de impacto implica responder a la pregunta,
(funciona el plan de igualdad? Lamentablemente, con los datos que quedan recogidos en la evaluacion de impac-
to de este plan se estima dificultoso emitir dicha valoracion. Es indispensable identificar aquellos impactos que
se han derivado de la puesta en marcha del plan de igualdad, asi como los efectos diferenciados para mujeres y
hombres. En este sentido, resulta crucial establecer un sistema de indicadores de impacto que permitan recoger
esa informacion. A continuacion, se esboza una propuesta para un sistema de indicadores de resultado e impacto,
para planes de igualdad en la universidad, que permitan recoger informacion 1til para emitir un juicio de valor
sobre el plan en cuestion.

4. El disefio y construccion de un sistema de indicadores de resultados e impactos para la evaluacion de los
planes de igualdad en universidades

Como ya se ha mencionado con anterioridad, la incorporacion de indicadores permitira hacer un seguimiento del
desarrollo de las actuaciones previstas en el plan de igualdad, asi como disponer de informacion actualizada y
contrastada sobre el grado de cumplimiento de los objetivos que se hubieran planteado en el plan. Es decir, los
indicadores se constituyen en una herramienta fundamental para medir el logro y éxito del plan de igualdad.
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Para el caso que nos ocupa, se ha decidido definir los indicadores segiin el momento temporal del plan o pro-
yecto que se desea evaluar. Concretamente, ya que se ha tomado como referencia la evaluacion del primer plan
de igualdad de la UIB, se ha optado por aquellos indicadores que miden o cuantifican los resultados o impactos
que el plan genera una vez finalizado su periodo de vigencia, es decir, los indicadores de realizacion e impacto.
Segtin Davila (2004), los indicadores de resultado miden el beneficio inmediato derivado de la implantacion del
plan. Dichos indicadores aportan informacion final sobre las actuaciones del plan. De este modo, estos indicado-
res recopilan informacion sobre los cambios o variaciones generados por la puesta en marcha de las actuaciones
del plan. Es decir, responden a la pregunta, ;se ha conseguido lo que se pretendia con cada una de las actuaciones
o acciones disefiadas en el plan de igualdad?.

De otro lado, los indicadores de impacto se encuentran estrechamente vinculados con los objetivos del plan.
Estos medirian los éxitos del programa a medio plazo, considerando aquellos impactos previstos o no. Es de
especial relevancia, en cuanto a los indicadores de impacto, que sean diseflados de forma que permitan medir los
efectos del plan de igualdad diferenciados para mujeres y hombres (Dévila, 2004). Los indicadores de impacto
implican un nivel de complejidad mayor, pues estos deben permitir la comparacion entre la situacion previa y
post a la implementacion del plan de igualdad. Del mismo modo, estos indicadores ofrecen informacion sobre si
los impactos generados son debidos a la implementacion del plan de igualdad, o a otros programas. El estable-
cimiento de una linea base adecuada para el plan de igualdad es de suma importancia para la medicion de estos
impactos. En definitiva, estos indicadores son los mas importantes y utiles pues responden a la pregunta, ;real-
mente funciona el plan de igualdad?.

Igualmente, se han propuesto indicadores teniendo en cuenta las areas y los objetivos que se han definido para el
I Plan de Igualdad de la Universidad de las Illes Balears. Concretamente, tras el analisis del disefio de los objetivos,
se han seleccionado aquellos que cuenten en su narracion con los factores relevantes del objetivo (qué y para quién),
pues esto constituye la base sobre la que se construyen los indicadores (CONEVAL, 2013).

Por ultimo, se han definido una serie de criterios a tener cuenta en la construccion de este sistema de indicadores,
estas son las siguientes; (1) Existen indicadores para cada una de las fases del proceso, para nuestro caso, nos centrare-
mos en los indicadores de las ultimas fases del proceso, es decir, de resultado e impacto; (2) Son indicadores sensibles
al género; (3) Existen indicadores que midan el éxito de cada uno de los objetivos planteados en el plan de igualdad; (4)
Son indicadores Smart y Spiced, (5) Existen indicadores mixtos, estos son indicadores de corte cualitativo y cuantitati-
vo. Como ultimo criterio para tener en cuenta en la construccion de este sistema de indicadores, se ha apostado por un
criterio ampliamente aceptado, este es el disefio de un niimero reducido de indicadores (Gonzalez, 2008).

5. Propuesta de un sistema de indicadores para evaluar los planes de igualdad en las universidades: el caso
de la UIB

Como paso previo a la construccion de un sistema de indicadores para evaluar los planes de igualdad de las uni-
versidades es necesario tener en cuenta las necesidades de informacion que se requieren, por lo que ademas de la
definicion del indicador, es importante matizar el tipo de indicador que se perfilara. Como ya se ha mencionado
anteriormente, se ha optado por el disefio de indicadores de resultados e impacto, sendos situados en los niveles
mas elevados de la cadena de resultados.

Para el disefio de estos indicadores, se han tomado como referencia los objetivos generales del primer plan
de igualdad de la UIB, asi como sus objetivos especificos. Asimismo, se ha apostado por aquellos objetivos que
cumplen, al menos, una de las caracteristicas para que se puedan disefiar los indicadores, esto es, objetivos en los
cuales se identifiquen los factores relevantes. En este sentido, los factores relevantes del objetivo son dos de los
aspectos mas importantes del mismo y esto permite clarificar lo que se pretende medir y sobre quién se medira.
Sin esta especificidad en los objetivos, es improbable el disefio de indicadores fiables, ya sean de impacto, de
resultados u otros, para la evaluacion del plan en cuestion.

A continuacion, se exponen los indicadores que se han diseiiado para cada uno de los cinco ejes sefialados en
el plan de igualdad. Si bien es cierto, existen tres grandes estamentos diferenciados dentro de la institucion uni-
versitaria — alumnado, personal docente e investigador, y personal de administracion y servicios — no obstante, la
evaluacion del plan de igualdad no hace referencia a dicha distincion por lo que, como se ha tomado como base
al primer plan de igualdad de la UIB, no se han diferenciado los indicadores sobre esta base. Al margen de esta
apreciacion, se estima oportuno que los planes de igualdad de las universidades establezcan objetivos y actuacio-
nes especificas para cada uno de los estamentos previamente mencionados.

a) Indicadores de resultado.

Los indicadores de resultado permiten medir los cambios a corto o medio plazo que son consecuencia de la
implementacion del plan de igualdad (Navarro et al., 2010). Estos indicadores ofrecen informacion acerca de los
efectos provocados por la provision de los bienes y servicios del plan en las personas beneficiarias del mismo.

Estos indicadores permitirian acotar los efectos mas inmediatos del plan de igualdad, y son de gran valor para
realizar el seguimiento, asi como las evaluaciones intermedias o final del plan. Para el caso que nos ocupa, se
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han seleccionado los objetivos generales del I Plan de igualdad de la UIB que contasen en su narracion con los
factores relevantes del objetivo, los cuales constituyen los aspectos mas importantes, ya que describen cual es el
beneficio esperado y sobre quién recaera dicho beneficio. Por tanto, una vez identificados dichos objetivos, se
propone la siguiente bateria de indicadores (Tabla 1) para medir el efecto del plan de igualdad.

Tabla 1. Sistema de indicadores de resultado para el I Plan de igualdad de la UIB (2014-2017).

Favorecer la presencia de mujeres en los me-
dios de comunicacion y publicaciones de la
universidad.

EJE OBJETIVO DENOMINACION INDICADOR
. . . .| Proporcion de guias docentes que utilizan lenguaje inclu-
Potenciar el uso del lenguaje inclusivo (ambito | . P & d - Eha N
. . sivo con respecto al total, en el afio X con respecto al afio
universitario). .
anter1or.
.. . Tasa de variacion del presupuesto de la UIB destinado a
Iniciar el proceso para la elaboracion de presu- . - N
. , la Oficina de Igualdad, en el afio X con respecto al afio
puestos con perspectiva de género de la UIB. .
L. anterior.
Diagnéstico

Tasa de variacion del nimero de veces que aparece una
mujer en las publicaciones en redes sociales de la UIB, en
el aflo X con respecto al afio anterior.

Promover y destacar las aportaciones de las
mujeres a la institucion universitaria.

Tasa de variacion del nimero de mujeres que acuden
como expertas a los actos institucionales de la UIB sobre
el total, en el afio X con respecto al afio anterior.

Creacién de una
cultura de igualdad:
comunicacion y sensi-
bilizacion.

Promover la creacion y difusion de recursos en
materia de igualdad de género (a la comunidad
universitaria)

Tasa de variacion en el nimero de personas que han teni-
do acceso a recursos en materia de igualdad dentro de la
UIB, por sexo, en el afio X con respecto al afio anterior.

Impulsar la formacion en materia de igualdad
del PDI y PAS de la UIB.

Porcentaje de personas beneficiarias que obtienen certi-
ficacion en la formacion en igualdad, por sexo y grupo
profesional (PDI-PAS).

Promover una imagen no sexista o estereoti-
pada de la oferta de programas formativos de
la UIB.

Tasa de variacion en el numero de programas formativos

de la UIB que incluyen una imagen sexista o estereotipa-

da de la mujer y hombre, en el afio X con respecto al afio
anterior.

Igualdad de trato y
oportunidades, me-
didas de conciliacion,
presencia equilibrada
entre mujeres y hom-
bres dentro del Ambito
laboral de la UIB.

Igualdad de trato y oportunidades entre muje-
res y hombres en el acceso al trabajo y promo-
cion profesional.

Tasa de variacion en el nimero de contratos predoctorales
por sexo, en el afio X con respecto al afio anterior.
Tasa de variacion en el nimero de contratos posdoctora-
les por sexo, en el afio X con respecto al afio anterior.

Conciliacion de la vida personal, familiar y la-
boral desde la corresponsabilidad de hombres
y mujeres en la universidad.

Tasa de variacion en el nimero de horas dedicadas al
cuidado de menores y/o personas dependientes por sexo,
en el ano X respecto al afio anterior.

Adoptar medidas de prevencion e intervencion
contra la violencia de género en la UIB.

Numero de medidas de prevencion contra la violencia de
género que se han puesto en marcha en la universidad, en
el aio X respecto al afio anterior.

Investigacién y do-
cencia

Introducir la perspectiva de género en los
contenidos de investigacion.

Porcentaje de tesis doctorales leidas en la UIB que inclu-
yen la perspectiva de género, en el aflo X con respecto al
afio anterior.

Garantizar la presencia de contenidos y com-
petencias de género en los planes de estudio de
grado/estudios de posgrado y estudios comple-

mentarios.

Numero de asignaturas especificas de género e igualdad
entre mujeres y hombres seglin carrera y nivel de estu-
dios.

Promover el acceso de las mujeres a las ca-
rreras masculinizadas y de los hombres a las
feminizadas.

Tasa de variacion en el porcentaje de mujeres y hombres
que se gradian segun carrera, en el afio X respecto al afio
anterior.

Participacion, repre-
sentacién y gobierno

Diagnosticar y promover la presencia de mu-
jeres en los o6rganos de gobierno y puestos de
decision en la vida universitaria.

Porcentaje de mujeres que ocupan puestos de decision en
los 6rganos universitarios, con respecto al total, en el afio
X con respecto al afio anterior.

Fuente: Elaboracion propia.

b) Indicadores de impacto.
Los indicadores de impacto, como se ha mencionado previamente, son aquellos indicadores que “permiten
verificar los efectos sociales y econdmicos a los que contribuye el programa” (CONEVAL, 2013, 19). Para
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verificar estos efectos es fundamental realizar las mediciones pasado un tiempo de la implementacion del pro-
grama o plan, pues los impactos se reflejan en cambios en habilidades, costumbres, actitudes, valores, entre
otros. Estos suponen cambios a largo plazo, que dificilmente se podran identificar durante la implementacion
del plan, o incluso una vez finalizado. Por ello, es importante llevar a cabo un seguimiento de los impactos del
plan a lo largo del tiempo (Navarro et al., 2010).

A continuacién, tomando como base los objetivos generales marcados en el I Plan de Igualdad de 1a UIB se
proponen los siguientes indicadores de impacto;

»  Porcentaje de mujeres que se han recibido como doctoras honoris causa con respecto al total, en el afio
X con respecto a aflos anteriores.

»  Percepcion del personal universitario sobre la imagen de la mujer que se proyecta desde la institucion
universitaria.

»  Prevalencia de la violencia de género, en sus diferentes dimensiones, dentro de la institucion universi-
taria.

*  Peso relativo de las mujeres en los diferentes 6rganos de gobierno de la universidad.

*  Porcentaje de mujeres que obtienen contratos de investigacion como investigadoras principales con
respecto al total.

*  Grado de satisfaccion/motivacion de las mujeres PDI con la carrera académica.

*  Empoderamiento politico de la mujer académica y/o cientifica.

En relacion con el objetivo general que se plantea en el primer eje del plan de igualdad, los indicadores de
impacto disefiados aqui permiten identificar el impacto de las medidas de visibilizacion sobre la mujer dentro
del ambito universitario. Se ha apostado por el “honoris causa”, en la medida en que es una designacion hono-
rifica que se otorga a personas que han destacado en ambitos profesionales. No obstante, también se podrian
abordar el porcentaje de mujeres que han obtenido el reconocimiento de profesoras eméritas.

El segundo eje de este plan de igualdad se centra en medidas que contribuyan a reducir los estereotipos de
género y sexistas que puedan estar presentes en los medios de comunicacion de la universidad. En este caso,
se ha apostado por el disefio de un indicador cualitativo, que permita medir las percepciones e impresiones
de la comunidad universitaria con respecto a la imagen de la mujer que es proyectada por la UIB, teniendo
en cuenta los diversos medios en los que esta imagen es proyectada, esto es, redes sociales, material docente,
guias docentes, asi como la representacion de las mujeres en los diversos posters o panfletos que se disefian en
el marco de la UIB.

Como se ha podido observar, el tercer eje es uno de los mas ambiciosos de este plan de igualdad. Se apues-
ta, en este sentido, por incluir dos indicadores de impacto en este eje. Con estos indicadores, por una parte,
se pretende medir la prevalencia de la violencia de género dentro de la institucion universitaria. Para este
caso, se apuesta por un indicador de corte cualitativo que permita medir la existencia de violencia de género,
diferenciada en sus diversas formas, como son el acoso sexual, por razén de sexo, la violencia psicologica o
fisica, entre otras. Seria aconsejable incluir la violencia simbélica, como un ejemplo de violencia indirecta que
pueda desarrollarse en la universidad. Desde nuestra perspectiva, la violencia de género es un fenomeno tan
complejo que exige el uso de indicadores cualitativos para su medicion, pues son estos indicadores los que
permiten recoger las voces de las mujeres que son victimas de esta violencia. Por otra parte, con respecto a
la presencia equilibrada, se incluye un indicador de corte cuantitativo que ofrezca informacion clara sobre la
participacion de la mujer en los diferentes equipos de direccion de la universidad — rectorado, investigaciones,
decanatos, etc.

En el cuarto eje del plan de igualdad se definen medidas dirigidas a la consecucion de una mayor igualdad
entre mujeres y hombres en la universidad como organismo educativo e investigador. Concretamente, para
este eje, se disefian dos indicadores de impacto que mediran los efectos a largo plazo que el plan de igualdad
tenga en la participacion de las mujeres dentro de la universidad como organismo investigador, concretamente
la participacion de las mujeres como lideres de investigaciones que se lleven a cabo en la universidad. Por otra
parte, se ha disefiado un indicador cualitativo que contribuya a medir el grado de satisfaccion de la mujer PDI
con la carrera académica, pues esto permitira identificar los efectos directos e indirectos del plan de igualdad
en la calidad del trabajo (la inclusion de la perspectiva de género) que realizan las mujeres investigadoras y
docentes de la universidad.

El ultimo eje del plan de igualdad incluye medidas tendentes a la presencia equilibrada y paridad en torno
a la participacion de la mujer en los diferentes 6rganos de gobierno y asociaciones de la universidad. En este
caso, se aboga por un indicador de corte cualitativo que contribuya a medir el empoderamiento politico de las
mujeres dentro de la universidad. Con este indicador se pretende medir el grado de concienciacion de las mu-
jeres sobre si mismas y su estatus dentro del ambito universitario, concretamente, en lo que se relaciona con su
estatus y participacion en los 6rganos de gobierno y puestos de decision dentro de la institucion universitaria.
Este indicador pondra de manifiesto el impacto a medio/largo plazo del plan de igualdad sobre el proceso de
empoderamiento de las mujeres académicas dentro de su ambito de accion, la universidad.
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6. Conclusiones

La realidad actual de las politicas de igualdad en las universidades espafiolas estd marcada por la confluencia
de tres normativas, las cuales marcan medidas necesarias y especificas para el logro de la igualdad dentro de la
institucion universitaria y cientifica. Entre otras medidas, estas leyes han contribuido a la creacion de estructu-
ra para la igualdad dentro de las universidades, entre las que se destacan, los planes de igualdad.

En este articulo se ha pretendido un primer acercamiento a uno de los retos de la evaluacion de los planes de
igualdad en las universidades espafiolas, esto es, el sistema de indicadores. Con caracter mas practico, se han rea-
lizado contribuciones metodoldgicas en materia de indicadores sensibles al género a través de una propuesta de
un sistema de indicadores de resultado e impacto, sobre la base del primer plan de igualdad impulsado en la UIB.

En primera instancia, se ha identificado que la evaluacion de este primer plan de igualdad adolece de un sis-
tema de indicadores como fuente de informacion que permita generar valoraciones objetivas acerca del logro
de los objetivos y metas que se proponen. Con ello, se realiza una propuesta de un sistema de indicadores, tanto
cualitativos como cuantitativos, que permitan conocer de forma objetiva los avances y retrocesos en torno a la
implementacion o disefio de plan de igualdad, asi como los efectos o impactos de este.

Entre otros aspectos, la ausencia de un sistema de indicadores constituye una debilidad en los procesos
de evaluacion, de cualquier plan o programa. En esta linea, seria favorable el uso de la metaevaluacion como
herramienta que permita emitir un juicio de valor sobre las propias evaluaciones de los planes de igualdad en
las universidades. Del mismo modo y para el objetivo de este articulo, se propone tomar en consideracion en
el disefio de los planes de igualdad en las universidades espafiolas la inclusion de un sistema de indicadores
sensibles al género, mejorando de esta forma la viabilidad de llevar a cabo una evaluacion de forma fiable, en
toda su concepcion holistica e integradora.
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