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Introduccién

En vivir y transitar en Ciudad Universitaria. Diagndstico participativo
sobre el estado del derecho a la movilidad libre y sequra en el Campus Central
de la Universidad Nacional Autonoma de México ofrecemos un panora-
ma general de los resultados mas relevantes de la “Investigacion
diagnéstica para la elaboraciéon de un modelo de UNAM Segura”
(PAPIT IN302214), llevado a cabo durante el periodo 2014-2016.
El origen del proyecto fue la preocupacién por las alusiones
cada vez mads frecuentes a la sensacién de inseguridad que mu-
chas estudiantes mencionaban en platicas informales y que lle-
gaban a nuestros oidos de diversas maneras. Poco a poco, la
posibilidad de indagar cuéles eran las condiciones de seguridad e
inseguridad que se vivian en el campus central de la UNAM, me-
jor conocido como “Ciudad Universitaria”, fue tomando forma.
En realidad, el interés por hacerlo derivé de la convergencia de
varias circunstancias. Por una parte, la participacién de Martha
Patricia Castafieda Salgado en el comité cientifico de la Investi-
gacion Diagnostica sobre Violencia Feminicida en la Reptblica
Mexicana (2004-2005), impulsada por la doctora Marcela Lagarde
y de los Rios durante el periodo en que fue diputada federal por
la LIX Legislatura de la H. Camara de Diputados, le permitio
apreciar que la violencia de género al interior de las instalaciones
universitarias era un problema con tendencias a incrementarse,
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a la vez que aparecian alusiones a lo que ahora consideramos
casos de feminicidio al interior de algunos campus ubicados en
las capitales de las entidades federativas en las que se llevé a
cabo la investigacion a profundidad sobre violencia feminicida.'

Por otra parte, la exposicién del “Modelo Ciudades Seguras
para las mujeres. Ciudades Seguras para Todas y Todos”, de Ma-
ria Teresa Rodriguez Blandén, coordinadora académica de la
Fundacién Guatemala y de la implementacion de ese modelo
impulsado por ONU Habitat en Centroamérica, en el marco del
Diplomado Internacional de Actualizacién Profesional “El femi-
nismo en América Latina” (CEICH-UNAM, 2012), aport6 elemen-
tos inspiradores para aplicar el modelo a Ciudad Universitaria
(CU), esto como parte de la necesidad de impulsar las medidas de
prevencién de la violencia de género prescritas en la Ley General
de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia® vigente
en la Reptiblica Mexicana a partir de febrero de 2007.

Asi, el interés de Patricia Castafieda por conocer y difundir
las propuestas feministas para la erradicacion de la violencia
de género® tom6 forma al llevar a la practica la premisa de que
el feminismo es, en primen una critica radical a la cultura

i

Jtigacién, se explord a profundidad la recu-
.1 diez entidades federativas: Baja California,
Jeral, Fstado de México, Guerrero, Morelos,

Chiapas, Chihuahua, !
‘ase Violencia feminicida en 10 entidades de la

Qaxaca, Sonora y Vi
Repiblica Mexicana

? Interesa en pal el numeral | del Capitulo 11, Articulo 38, en el que se
prescribe “Impulsar y iomentar el conocimiento y el respeto a los derechos humanos
de las mujeres”, para el cual se establecen un conjunto de medidas educativas y de
formacién en la materia. Por ofra parte, en el numeral 1X del mismo articulo, se obliga
a “Garantizar la investigacion y la elaboracion de diagndsticos estadisticos sobre
las causas, la frecuencia y las consecuencias de la violencia contra las mujeres, con
el fin de evaluar la eficacia de las medidas desarrolladas para prevenir, atender,
'sancionar y erradicar todo tipo de violencia”. Véase Ley General de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia. Reforma de 2015.

3 Véase Castafeda, 2015.
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propia. En consecuencia, hacer un estudio feminista sobre nues-
tro propio entorno universitario, sobre las relaciones que estable-
cemos quienes pertenecemos a la comunidad universitaria, sobre
las condiciones de seguridad e inseguridad en ese entorno, sobre
el reconocimiento de las multiples expresiones de la violencia de
género como motivacion para encontrar soluciones colectivas a
esa grave problematica que tiene consecuencias cada vez mds
severas para las mujeres y la sociedad mexicana en su conjunto,
fue el fundamento para el disefio de una investigacién interdis-
ciplinaria e interinstitucional, en la que participaron integrantes
de la Escuela Nacional de Trabajo Social (ENTS), del Programa
Universitario de Estudios sobre la Ciudad (PUEC), del Progra-
ma Universitario de Medio Ambiente (PUMA) y del Centro de
Investigaciones Interdisciplinarias en Ciencias y Humanidades,
todas ellas entidades académicas de la UNAM, cuyos resultados
empiricos se presentan en este diagnoéstico.

En sus inicios, el proyecto que orient6 esta investigacion se
centraba en la indagacién acerca de las condiciones de seguridad
e inseguridad que ofrece el campus para las mujeres, en parti-
cular para las jovenes estudiantes, pues se presumia que serian
el grupo universitario con mayores desventajas de todos los que
integran la comunidad universitaria. El punto de partida fue
considerar que conocer las condiciones de seguridad era basico
para identificar cudles serfan los elementos ventajosos que per-
mitirfan mejorarla y potenciarla, complementando la idea con
la afirmacion de que reconocer las condiciones de inseguridad
permitiria proponer medidas para erradicarla. El curso de la in-
vestigacién permitié al equipo ampliar la mirada para asumir que
seguridad e inseguridad son componentes del derecho humano
a la movilidad libre y segura, por lo que este fue el marco desde
el cual se problematizaron esas nociones.

El texto que tiene en sus manos —o quizas en pantalla— es
el resultado de un diagnéstico participativo con perspectiva
feminista, efectuado con base en un ejercicio de deteccién de
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problemas y propuestas de solucién llevado a cabo por quienes
integran una colectividad activa y ciudadana, en particular por
mujeres que representan la diversidad social, sexual y cultural
del entorno mas amplio, para asegurar que los puntos de vista
sean plurales. A la vez, forma parte de un conjunto de tres publi-
caciones: la primera de ellas es este diagndstico. En la segunda se
expone de forma detallada el Modelo de intervencidn participativa e
institucional para el ejercicio del derecho de la comunidad universitaria
a la movilidad libre y segura en la UNAM, en el que se presenta una
propuesta integral de acciones que hagan realidad el pleno dis-
frute del derecho a la movilidad libre y segura dentro del campus;
mientras que el tercero, Vivir y transitar en Ciudad Universitaria.
Elementos conceptuales y analiticos para la construccidn del derecho a
la movilidad libre y segura en el campus central — Ciudad Universita-
ria — de la Universidad Nacional Autonoma de México, es un libro de
orden analitico. Los tres documentos retinen los esfuerzos de las
46 personas cuyos nombres y forma de participacion se enuncian
al inicio de este diagnéstico.

El trabajo realizado a lo largo de seis afios* redundé en un
proceso de formacién y especializacién que permitio a los inte-
grantes del equipo participar en distintos eventos académicos e
institucionales, asi como colaborar con el Instituto de las Mujeres
de la Ciudad de México en diversas actividades desarrolladas
en el marco de la implementacion del Modelo Ciudades Seguras
para las Mujeres en las sucesivas modalidades que dicha enti-
dad tuvo a su cargo. Asimismo, becarias y becarios del proyecto
obtuvieron los grados académicos para los cuales recibieron el
apoyo econémico de la Direccién General de Asuntos del Personal
Académico (DGAPA) de la UNAM, a lo que sigui6 la inscripcion
de algunas de ellas/algunos de ellos en programas de posgrado

% Este periodo va de la imparticién del primer seminario sobre Ciudades Seguras
impartido por Maria Teresa Rodriguez en el CEIICH, en 2012, a la sesi6n de cierre
de los trabajos posteriores a la conclusién del proyecto PAPIIT, en enero de 2019.
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y el otorgamiento de empleos en los que el perfil especifico re-
queria conocer ese modelo. De esta forma, se lograron resultados
venturosos en cuanto a la formacién de especialistas.

Con la publicacién de este diagnéstico participativo aspira-
mos a que nuestros esfuerzos inviten al estudiantado, al personal
docente, de investigacion, administrativo y directivo de nuestra
universidad, a participar de manera decidida en la conformacion
de una comunidad universitaria capaz de cuidarse a si misma,
entre si, fuera de los marcos de la securitizacién y dentro de la
propuesta civilizatoria feminista que pretende, entre otras cosas,
erradicar la violencia de género.’

Antecedentes

El proyecto “Investigacién diagnéstica para la elaboracién de
un modelo de UNAM Segura” (PAPLT IN302214) fue disefiado
con un carécter interdisciplinario, interinstitucional, integral y
propositivo. El antecedente inmediato de esta investigacion es
el seminario sobre el modelo de “Ciudades Libres de Violencia
para las Mujeres. Ciudades Seguras para Todas y Todos” —al
que en adelante nos referiremos como Ciudades Seguras— que
imparti6 Maria Teresa Rodriguez Bland6n en el CEIICH, en agos-
to de 2012. Como resultado del seminario se sentaron las bases
para emprender un conjunto de actividades compartidas por el
Programa Universitario de Medio Ambiente (PUMA),® el Progra-
ma Universitario de Estudios de la Ciudad (PUEC) y la Escuela
Nacional de Trabajo Social (ENTS) para incorporar el modelo al

® La discusién conceptual y politica de la nocién de “seguridad universitaria”
que proponemos se formula de manera extensa en el tercer libro mencionado,
producto de este mismo proyecto.

® En 2015, este programa se convirtié en Programa Universitario de Estudios
sobre la Sustentabilidad (PUES), mismo que desaparecié oficialmente en 2017.
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proceso de intervencién en el Paseo de las Ciencias,” que el PUMA
tenia en marcha.

El Modelo de Ciudades Seguras tiene su origen en el “Progra-
ma Regional Ciudades Sin Violencia hacia las Mujeres, Ciudades
Seguras para Todas y Todos” (2007), que a su vez fue el resultado
de los esfuerzos realizados por organizaciones de mujeres en
distintos paises de América Latina para visibilizar y promover
el derecho de las mujeres al disfrute de la ciudad y sus espacios
en el marco de los derechos humanos de las mujeres. Inici6 for-
malmente en 2006 en tres ciudades de América del Sur: Santiago
de Chile (Chile); Bogota (Colombia) y Rosario (Argentina), con la
particularidad de ser impulsado por organizaciones feministas de
los tres paises vinculadas a la “Red Mujer y Habitat de América
Latina" en asociacién con actores ptiblicos y privados vinculados
al tema de la seguridad humana, al hébitat y a la institucionalidad
de los programas dirigidos a las mujeres. A la par, desde la dé-
cada de 1990 en Canada se trabajaban iniciativas vinculadas a la
promocion de espacios publicos de convivencia para las mujeres,
espacios libres de violencia, por parte de las feministas organi-
zadas en Femmes et Villes-Mujeres y Ciudades-WICI Interna-
tional.’

7 Se conocid como “Paseo de las Ciencias” al trayecto que va del paso elevado
que comunica al Metro Universidad, pasa a un costado de institutos, centros y pro-
gramas pertenecientes a la Coordinacién de la Investigacién Cientifica y concluye
en la Facultad de Ciencias.

® La Red Mujer y Habitat de América Latina (RMyH), que agrupa a organiza-
ciones feministas de distintos paises en la region latinoamericana, ha trabajado en
temas relacionados con espacio publico, territorio, acceso a tierra y vivienda para
las mujeres, promocién de politicas publicas de vivienda y politicas municipalistas.
Ha sido la principal impulsora del Programa Regional “Ciudades Seguras para las
Muijeres, Ciudades Seguras para Todas y Todos” con sus organizaciones socias:
Asociacion de Vivienda Popular (AVP) de Colombia, SUR Corporacion de Estudios
Saciales de Chile, el Centro de Intercambio y Servicios Cono Sur Argentina (CISCSA)
de Argentina, la Colectiva Feminista para el Desarrollo Local de El Salvador, Fun-
dacién Guatemala, en Guatemala y Flora Tristan, en Per. La RMyH nacié como
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El “Programa Regional Ciudades Seguras para las Mujeres”
se basa en cuatro principios metodolégicos:

¢ Exploracion territorial: centrada en que las mujeres cami-
nen por sus calles y ciudades para detectar sitios que ge-
neran miedo e inseguridad y, a partir de ahi, implementar
las Auditorias de Seguridad de las Mujeres, por medio de
las cuales se presentan propuestas concretas de cambios
sustantivos ante distintos actores, en particular las auto-
ridades competentes en la materia.

* Fortalecimiento de organizaciones y redes de mujeres:
concebidas como las principales impulsoras o socias en
el tema de trabajo para la construccién y recuperacion de
espacios urbanos libres de violencia.

* Generacién del conocimiento: impulso a la investigacién
especializada en temas de derechos humanos de las mu-
jeres, violencias en los espacios ptublicos y creacién de
espacios de convivencia, seguridad ciudadana y otros.

¢ Incidencia politica: establecer relaciones con las autorida-
des nacionales, locales y municipales para la promocién de
politicas de equidad y posicionar el tema de las violencias
contra las mujeres en las agendas publicas."

La segunda generacion de este Programa Regional arranca a fi-
nales de 2008 en dos barrios de Lima (Pert), en Recife (Brasil), en
dos areas de San Salvador y Suchitoto (El Salvador), asi como en
Livingston y dos zonas de la ciudad de Guatemala (Guatemala).

necesidad de un espacio para las mujeres que venian participando en la Coalicion
Internacional del Habitat vinculada a la agencia ONU-Habitat.

? Véase < https:/femmesetvilles.org/es/>. [Fecha de consulta: 19 de junio
de 2019]

° E| programa contempla ademas la asistencia técnica y la formacion especia-
lizada (véase <www.redmujer.org.ar> y < http:/fundaguatemala.blogspot.mx/p/
programa-ciudades-seguras-para-las.html >).
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Durante estos afios se ha trabajado en la definicién de herramien-
tas y claves para las ciudades y comunidades seguras, procesos
de formacién como las escuelas de liderazgo de mujeres para las
ciudades seguras, propuestas de cambios legislativos en favor de
las mujeres, campafias regionales, festivales artisticos feministas
y en la generacién del conocimiento, entre otros."

Estas ideas se retomaron en el seminario organizado por
el CEIICH y se incorporaron, a partir de la colaboracion de las
entidades mencionadas (CEIICH, ENTS y PUEC), a las labores
emprendidas por el PUMA para la intervencién en el Paseo de
las Ciencias con una perspectiva de sustentabilidad ecolégica,
cultural y educativa. En ello trabajé un equipo conformado por
personas adscritas a las instancias mencionadas, dando lugar a
un Informe™ en el que se reportaron los resultados obtenidos
por el PUMA en las primeras etapas de implementacién del pro-
yecto —conteo de personas que transitaban por el paseo mas la
identificacién de deficiencias materiales del espacio —, asi como:
informacion derivada de la realizacién de caminatas, aplicaciéon
de un cuestionario y realizacién de un grupo de reflexién; acti-
vidades retomadas de la propuesta metodolégica del Modelo de
Ciudades Seguras antes enunciada.

La aplicacién de esta metodologia permiti6 identificar la
percepcién de riesgo reportada por las personas entrevistadas
—mujeres y hombres— en su transito por el “Paseo de la Cien-
cias” , el cual es un paso elevado que comunica a la estacién del
Metro Universidad con los institutos y facultades del 4rea de
la investigacion cientifica y que desemboca en la Facultad de
Ciencias. En ese trayecto se reportaron deficiencias estructura-
les —pavimento en mal estado, mala iluminacién vespertina y

""Véase <http:/fundaguatemala.blogspot.com/p/programa-ciudades-seguras-
para-las.html>. [Fecha de consulta: 19 de junio de 2019.]

12 Programa Universitario de Medio Ambiente, Proyecto UNAM segura. Informe
de la investigacion etnogréfica, 2015.
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nocturna, enrejados de las distintas dependencias que impiden
el libre transito, carencia de espacios de transito adecuados para
personas con discapacidad, tramos peligrosos para ciclistas por
la existencia de topes mal ubicados — y riesgos sociales, entre los
que destacaron situaciones de acoso sexual a mujeres.

Esta informacién preliminar, que sirvié de sustento a las
iniciativas de intervencion en el espacio mencionado a cargo del
PUMA, fue también un punto de partida para la investigacién
que aqui presentamos, con el cual se ampli6 la exploracién a
los principales puntos de acceso peatonal y vehicular de CU, los
que la comunican con los asentamientos urbanos del entorno.
Con ello se buscé identificar las condiciones de riesgo o seguri-
dad que experimentan en esos espacios quienes conforman la
comunidad universitaria, de acuerdo con su género, edad, clase
social, discapacidad, categoria laboral, etnia, transito individual
0 en grupo, etcétera.

Se parti6 de la premisa de que cada uno de esos accesos con-
densa un conjunto de condiciones de disefio urbano, ecolégicas,
socioecondmicas y de sociabilidad que hace de ellos cronotopos
genéricos — es decir, “puntos donde el tiempo y el espacio imbui-
dos de género aparecen en una convergencia dindmica” (Teresa
del Valle, 1999: 213). Ala vez, estos pueden ser observados como
microcosmos a partir de los cuales se infieren las caracteristicas
de riesgo y seguridad que atafien a espacios mas amplios.

En términos de normatividad universitaria, esta investigacién
respondié a los Lineamientos Generales para la Igualdad de
Género en la UNAM, vigentes a partir de marzo de 2013 los cuales,
en sus disposiciones generales, sefialan que su finalidad es

...establecer las normas generales para regular la equidad de gé-
nero, como una condicién indispensable y necesaria para lograr
la igualdad de género; destaca el derecho de que las mujeres, al
igual que los hombres, puedan acceder a las oportunidades que

les permitan en forma individual y colectiva alcanzar una mayor
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igualdad y mejorar su calidad de vida y desarrollo humano en esta
casa de estudios, asi como detectar, atender, prevenir y erradicar
la violencia de género o cualquier forma de discriminacién que
se cometa contra un integrante de la comunidad universitaria en

instalaciones universitarias.!®

Siendo asi, esta investigacion apunté a cumplir con las acciones
orientadas a detectar las condiciones de inequidad y de violencia
de género que afectan, en primer lugar, a las estudiantes. La con-
sideracion central fue que ellas constituyen el grupo universitario
con mayores desventajas por condicién de género y que, a partir
de conocer su situacién, se podrian identificar otras desventajas
propias de la articulacién entre el género y otras condiciones
sociales.

Unos afios después (2016), se implemento el Protocolo para
la atencién de casos de violencia de género en la UNAM," el cual
representa un avance fundamental para reconocer y garantizar
los derechos de las y los integrantes de la comunidad universi-
taria en la materia. A partir de su entrada en vigor, la expresién
de las propias mujeres universitarias mediante la denuncia nos
ha permitido constatar que el problema es grave y que hace falta
una decidida participacién desde la ciudadania universitaria para
erradicar la violencia de género de todas las relaciones y practicas
establecidas entre integrantes de la comunidad universitaria. Esa

" Véase Lineamientos Generales para la Igualdad de Género en la UNAM, en
< http://igualdaddegenero.unam.mx/wp-content/uploads/2016/08/protocolo-de-
actuacion-en-casos-de-violencia-de-genero.pdf >, [Fecha de consulta: 3 de mayo
de 2019.]

™ Véase Protocolo para la atencidn de casos de violencia de género en la
UNAM, < http://www.gaceta.unam.mx/20160901/wp-content/uploads/2016/09/
Suplemento_protocolo.pdf> < http://www.facmed >. Este instrumento fue mo-
dificado, por lo que su versidn actual puede verse en < http://www.abogadogeneral.
unam.mx/pdf/2019/2019-03-15-protocolo-violencia-genero.pdf>. [Fecha de
consulta: 19 de junio de 2019.]

Introduccion 27

constatacién es uno de los sustentos del modelo de intervencién
participativa e institucional que proponemos, en el cual se incor-
poran tres dimensiones de intervencién: social —que comprende
un proceso sociceducativo y la concientizacion—; juridica ins-
titucional —que contempla el marco juridico, la normatividad
legal, normas, reglamentos y politica institucional de la UNAM —,
y planificacién y disefio urbanistico con perspectiva de género y
dela diversidad.”® Estas dimensiones estan dirigidas a apuntalar
el primer paso bésico para erradicar la violencia de género: la
prevencién como medida decisiva para evitar que esta ocurra.

Consideraciones conceptuales

Los presupuestos tedricos y metodolégicos que orientaron la
investigacion integraron las perspectivas feminista, de la diversi-
dad y de la sustentabilidad desde un abordaje interdisciplinario.
Como mencionamos antes, en primer lugar se centré en iden-
tificar las condiciones de seguridad e inseguridad que afectan
directamente a las mujeres que transitan en CU, con énfasis en
las estudiantes. Pero reconocié también la pluralidad de sujetos
que conforman la comunidad universitaria. Esta pluralidad® se
constituye desde la institucion y la sociedad. En el primer caso, el
término “comunidad universitaria” se aplica a todas las personas
que tienen algtin vinculo académico, administrativo o laboral con

¥ Véase Julia Chavez, Jahel Lépez y Ariana Rodriguez, en prensa.

'® En este texto se retoma la nocion de “pluralidad” para marcar una distancia en-
tre el universalismo que habla de “humanidad” en abstracto v el particularismo cultu-
ral que enfatiza las diferencias entre grupos y sujetos como marcadores irreductibles
que ponen en entredicho ese universalismo pero, en el proceso, llegan a desdibujar
la idea misma de humanidad. Asi, la nocién de pluralidad apela a la posibilidad de
constitucion de sujetos sociales desde posicionamientos situados (Castafieda,
2012).
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la UNAM. Por lo tanto, incluye al estudiantado, el personal acadé-
mico y de investigacién, el personal administrativo y de servicios
generales, asi como el funcionariado en todos sus niveles. En el
segundo caso, la diversidad," heterogeneidad™ y desigualdad
socioeconémica' que caracterizan a la sociedad mexicana —en
términos de género, clase, etnia, sexualidad, edad, asi como por
adscripciones politicas, religiosas o condiciones fisicas y men-
tales que corresponden o no a las normas hegeménicas—, est4
presente también en la poblacién universitaria. De ahi que en el
diagnoéstico se ubique a las mujeres universitarias en el concierto
de esa diversidad, observando sus interacciones y posiciones
relativas respecto a los otros sujetos que la conforman pero, al
mismo tiempo, coloca a esa pluralidad de sujetos en el contexto

7 Como sefala Ana Maria Martinez de la Escalera (2018: 4), la diversidad “es
una condicion de la existencia humana a la vez que un principio universal inscrito
en la herencia de los vivientes. Como cualquier inscripcion, la D es auténoma,
automatica y espectral. No hay en la diversidad ningan rasgo determinista. En el
mundo humano, poblado por la diversidad cultural y la diversificacién de cada
cultura en el tiempo y en el espacio, la D genética y la cultural-histdrica se en-
trecruzan y modifican permanentemente, de manera aleatoria y contingente, trans-
formando muchas determinaciones biolégicas y biologicistas (usos ideolégicos es-
pontaneos de la biologia)”. Esa diversificacion se condensa por medio de identidades
cuyos referentes son multiples, disimbolos e histéricos (Loeza y Castafieda, 2011).

'® La nocion de heterogeneidad proviene de distintas vertientes conceptuales.
Estelle Tarica (2009) ofrece un panorama analitico del que se desprende que el
término puede referir a busquedas alternativas a la nocién de mestizaje (Antonio
Cornejo Polar), a la comprensién de la articulacién entre diversidad cultural, geo-
grafica e identitaria con desigualdades politico-econdmicas (Neéstor Garcfa Canclini),
0 con una situacion politica en la que se destaca la participacion de sujetos que
no participan del discurso hegeménico pero tampoco comparten un horizonte
ideolégico politico comuin (Ernesto Laclau). Para los fines de |a caracterizacion de
la poblacion universitaria, lo usamos para referir a la heterogeneidad politica de
sus integrantes.

" La desigualdad socioeconomica es el resultado del acceso injusto e in-
equitativo a condiciones de vida digna, a ingresos suficientes y al conjunto de los
beneficios v satisfactores sociales. También es el resultado de una distribucién
injusta e inequitativa de la riqueza social.
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de la sustentabilidad, entendida como un proceso integrador de
la vida que apuntala la preservacion del presente que es la base
de proyeccion al futuro.

El planteamiento central se deriva de la perspectiva feminista
sobre los derechos humanos, la cual vindica la titularidad de las
mujeres como sujetos de derecho, ala vez que pone en evidencia
las situaciones paraddjicas que determinan su disfrute debido a
su condicion de género. En consecuencia, se plantean preguntas
como ;qué derechos conocen las mujeres? ;cudles incorporan a
sus practicas y relaciones cotidianas con la finalidad de ampliar
su exigibilidad? ;cuéles les son reconocidos y respetados por los
sujetos e instituciones con quienes interactiian? (Maquieira, 2006).

En segundo lugar, se plantea la mutua implicacion que existe
entre derechos humanos y desarrollo humano, relacién que se
deriva, en el plano filosdfico, de la reflexién sobre el sentido de la
vida (Lagarde, 1996: 89), mientras que en las dimensiones social,
econdmica, politica y cultural, remite a las condiciones y niveles
de vida, de cada persona en lo individual y de los colectivos
sociales.

Varios son los elementos que acttian como bisagras entre los
derechos humanos y el desarrollo humano. Para los fines de este
diagnéstico, son de particular importancia las nociones de segu-
ridad, inseguridad, respeto de los derechos humanos, libertad,
violencia de género y justicia.

En relacion con la seguridad hay maltiples aproximaciones
de acuerdo con la postura tedrico politica desde la cual se la de-
fina. En esta investigacién, en un inicio retomamos las catego-
rias de seguridad humana y de seguridad ciudadana. La nocién
especifica de seguridad humana remite a la posibilidad de toda
persona y colectivo de acceder a todas las opciones que les ofrece
el desarrollo humano, por lo que tiene un caracter integrador
cuyos componentes principales son “libertad respecto del miedo
y libertad respecto de la necesidad” (PNUD, 1994: 27). La nocién
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de seguridad ciudadana, por su parte, fija su_atencién en lqs
procesos de democratizacién y participacion cmd_ad_ana_, desli-
gandose de las acepciones legalistas, punitivas y criminalizantes
de la seguridad, intimamente asociadas con las politicas de se-
guridad pablica y securitizacion que se aplican actualmente en
México v en América Latina (Dammert, 2007). De acuerdo con
Cristina Sanchez Mejorada, la seguridad ciudadana “contiene
una dimensioén objetiva: los hechos de la violencia conocida que
involucra a victimas y victimarios; y una dimension subjetiva: las
vivencias y sentimientos personales que configuran las percep-
ciones y representaciones de la seguridad ciudadana” (2009: 130).
La dimension subjetiva es de particular relevancia para compren-
der las motivaciones que orientan las decisiones individuales y
colectivas respecto al uso del espacio, asi como el transito y la
permanencia en él.

Desde el enfoque de derechos® se puede afirmar que la se-
guridad es una condicién estructural, una experiencia ciudadana
y una percepcion social de las libertades con las que se puede
desenvolver una persona y un colectivo. En consecuencia, la inse-
guridad sera la ausencia de las condiciones objetivas y subjetivas
que permitan el libre desenvolvimiento de las libertades de los
sujetos. Desde el enfoque de las capacidades,” la seguridad y

" Se conoce como “enfoque de derechos” aquel que analiza las situaciones
sociales a partir de determinar el estado que guarda cada uno de ellos y, a la vez,
todos en conjunto, partiendo de la historia de estos, de sus dmbitos de influencia y
de su interdependencia. Véase HRBA, en < http://hrbaportal.org/the-human-rights-
basedﬁapproach-to-deve]opment—cooperatiGn-towardswa-common—understanding-
among-un-agencies > . [Fecha de consulta: 19 de junio de 2019.]

“! El “enfoque de las capacidades humanas” se centra en “aquello que la gente
es realmente capaz de hacery de ser, de acuerdo a una idea intuitiva de la vida que
corresponda a la dignidad del ser humano... las capacidades pueden ser objeto
de un ‘consenso traslapado’ entre gente que, de otra manera, tiene concepciones
comprehensivas muy diferentes acerca del bien [...] las capacidades en cuestién
deben procurarse para todas y cada una de las personas, tratando a cada persona
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la inseguridad estdn directamente asociadas con la calidad de
vida y las condiciones que permiten, dificultan u obstaculizan el
despliegue de las capacidades humanas (Nussbaum, 2002). Para
nuestro andlisis, ambos enfoques se articulan debido a que nues-
tra atencion se centra en las condiciones en que se desenvuelve
el transito y la permanencia de personas diversas en un espacio
institucional que esta directamente vinculado con la ensefianza
y el impulso a ambos enfoques.

Dos experiencias sociales intimamente relacionadas con la
inseguridad son la violencia y el miedo, junto con sus respectivos
imaginarios. Violencia y miedo comprenden, también, elemen-
tos objetivos y subjetivos que determinan la manera en que cada
persona interpreta el espacio, las modalidades de su presencia
en €l y sus posibilidades de movimiento. La aproximacién a ese
vinculo nos condujo a repensar la categoria de seguridad y a
dirigirnos hacia otra propuesta conceptual, esbozada por Teresa
del Valle (2006), a partir de la cual se distingue la seguridad crea-
da —producto de la elaboracién de imaginarios anticipatorios
de seguridad e inseguridad —, la seguridad controlada — instru-
mentada por el Estado como una forma de libertad controlada y
restringida—, y la seguridad planificada desde las mujeres —en
la que la referencia central es la salida del miedo derivado de si-
tuaciones de riesgo real o imaginado. El ejercicio de la ciudadania
y el reconocimiento de los derechos son los dos ejes articuladores
que sustentan la Gltima modalidad mencionada.

como fin y no como una mera herramienta para los fines de otros. De ese modo,
adopto un ‘principio de la capacidad de cada persona’, basado en un ‘principio de
cada persona como fin’. Demasiado a menudo se traté a las mujeres como apoyo
para los fines de otros més que como fines en sf mismos. Por ello, este principio
tiene una particular fuerza critica con respecto a la vida de las mujeres” (Martha
Nussbaum, 2002: 32-33). Esta perspectiva es la que nos permite desarrollar el pre-
sente diagndstico a partir de las mujeres, para las mujeres pero, al mismo tiempo,
como un bien comiin y compartido por y para todas las personas.
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Esta dltima aseveracién establece el punto de retorno al para-
digma de los derechos humanos, desde el cual la movilidad libre
y segura es “el derecho al “libre desplazamiento en condiciones
6ptimas de relaciéon entre medio ambiente, espacio piblico e
infraestructura’, cuya satisfaccién permite que las personas al-
cancen multiples fines que dan valor a la vida” (Fridole Ballén
Dugque, citada en CDHDF, 2013: 30). La movilidad libre y segura
constituye un derecho que, en el momento actual, exhibe sesgos
de género que conducen a que muchas veces sea negado, con-
culcado o restringido para las mujeres. Por esa razén, Teresa del
Valle indica que la International Union of Local Authorities, en
el articulo 15 de su declaracién sobre Women in Urban Gover-
nance, en 2000, establecio:

Las mujeres tienen el derecho al acceso igualitario del territorio y
de los espacios geogréficos de los gobiernos locales, que va desde
el derecho a poseer la tierra, al derecho de moverse libremente y
sin miedo en espacios priblicos y en transporte puablico (citado por
Teresa del Valle, 2005: 3).

La misma autora apela a distinguir con claridad lo que es el dere-
cho enunciado —juridico—, del derecho sentido —reconocido por
las mujeres — y del derecho vivido —apropiado por las mujeres.
En esta acepcién, la apreciacion del derecho trasciende el ambito
juridico y forma parte de las condiciones culturales que permiten
ser a las mujeres, pues les implica tomar conciencia de su ciuda-
dania, de tal forma que “el ejercicio del derecho a la movilidad
libre y segura incide directamente en identidades y autoestimas,
asi como en el desarrollo y la expresion de la autonomia y del
empoderamiento” (Teresa del Valle 2006: 248). Retomamos estas
propuestas analiticas para abordar un conjunto de elementos
—expuestos mds adelante— que permiten valorar el estado que
guarda el derecho a la movilidad libre y segura en la UNAM, por

Introduccién 33

analogia con los indicadores propuestos para evaluar el desem-
pefio del Estado en materia de derechos humanos.?

Las caracteristicas de la movilidad derivan de las connotacio-
nes socioculturales y politicas que impregnan la conformacién
histérica de los espacios en sus dimensiones fisica, social y simb6-
lica. En otras palabras, la significacion de los espacios y las formas
de movilidad que en ellos se observan se configuran mutuamente
en la medida en que son el resultado de las acciones de los suje-
tos. Las claves subjetivas volcadas en la vivencia de los distintos
espacios se expresan a manera de “imaginarios anticipatorios”,
tanto del miedo como de la seguridad (Teresa del Valle, 2005),
los cuales forman parte de las significaciones comprendidas en
los “cronotopos de género”,” articulaciones de tiempo, espacio
y género que permiten adentrarse en la intrincada relacion entre
experiencia, vivencia, expectativas y movilidad generizada en las
coordenadas conformadas por esas tres dimensiones.

Para adentrarnos en la comprensién de esa articulacién, en la
investigacion se contemplaron los aspectos ambiental, arquitecto-
nico y urbanistico de la conformacién del espacio universitario,
todos ellos producto de las intervenciones de los seres humanos
en la modificacién de su entorno. La categoria que permite vincu-
lar esos aspectos con la seguridad ciudadana y el derecho a la
movilidad libre y segura desde la diversidad de los sujetos, es
la de desarrollo sustentable, el cual supone “la participacion
de personas y comunidades en las decisiones y en las acciones
mismas, y la capacidad de la ciudadania para intervenir en la
vida social, en todas las esferas de toma de decisiones” (Lagarde,

*2 El documento base para evaluar el cumplimiento estatal en la materia es
el Informe para vigilar el cumplimiento de los instrumentos internacionales de
derechos humanos (ONU, 2006).

# La nocién de cronotopos de género es uno de los ejes en torno a los cuales
se disefio la metodologia de investigacion aplicada, por lo que se desarrolla de
forma mas amplia en el siguiente apartado.
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1996: 104). De acuerdo con la autora citada, sus componentes son
la equidad, la sustentabilidad, la productividad y el empodera-
miento. En particular, la sustentabilidad “contiene una visién
filosofica de trascendencia, de futuro y de solidaridad con las
generaciones siguientes, e implica reconocer su oportunidad de
disfrutar, por lo menos, del mismo bienestar que ahora ha sido
construido” (Lagarde, 1996: 105). Para esos fines, contempla los
recursos naturales, sociales y econémicos, pero también premi-
sas filoséficas que remiten a las nociones del sentido de la vida
que se ponen en juego dia a dia entre actores e instituciones con
intereses muchas veces opuestos al compromiso que supone la
vida en comun.

Como ya se mencion6, la nocién de respeto a los derechos
humanos es central, pues es parte de la actitud ética generalizada
que debe acompariar el ejercicio de todos los derechos. En ese
sentido, debe ser expresion de una nueva sociabilidad, establecida
entre personas que reconocen entre si su mutua equivalencia.
Sin embargo, por el momento es aspiracional pues las relacio-
nes sociales, sin excepcién, estan marcadas por desigualdades
sociales y de ejercicio asimétrico del poder que conducen a que
se establezcan categorias de personas que se afirman a si mismas
como seres humanos con derechos frente a categorias sociales a
las que se les niegan ambas calidades, la humanidad y ser sujetos
de derecho (Butler, 2009; Lagarde, 1997). En esas condiciones, el
Estado debe fungir como garante de los derechos humanos, que
son universales, interdependientes, intransferibles y progresivos.
Esas caracteristicas se entrecruzan con los ambitos especificos en
los cuales acttia cada uno de ellos y con las configuraciones de
sujetos particulares a los que atafien.

En los espacios abiertos de transito y permanencia dentro
del campus de CU, el derecho a la movilidad libre y segura es
interdependiente con el derecho a la educacién, la participacién
social y politica, una vida libre de violencia para las mujeres, el
ejercicio libre e informado de la sexualidad, 1a propia identidad
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y la no discriminacién. Por ello, su estudio fue considerado como
una primera puerta de entrada a la comprension futura no solo de
esa interdependencia, sino a la identificacion de las libertades que
quienes integramos la comunidad universitaria desplegamos o
no de acuerdo con nuestra condicion de género, puesta en contexto,
en articulacién con otras condiciones sociales. Sin embargo, en
el contexto globalizado de la actualidad, la libertad, entendida
como la capacidad de actuar de forma auténoma y consciente
dentro de un pacto social que no conculca ese ejercicio en tanto
no afecte a otras personas o comunidades, “queda sometida a la
seguridad” (Del Valle, 2005: 5).

Violencia de género y justicia son las nociones que acompa-
fian a seguridad, inseguridad y respeto de los derechos humanos
como elementos que permiten establecer el diagnéstico sobre el
estado del derecho a la movilidad libre y segura para todas y
todos en el campus universitario. En los hechos, la violencia de
género es una limitante del derecho a la movilidad libre y segura,
un obstaculo de esta. Interacttia en forma tan estrecha con él que,
en el sentido comtin, se llegan a invertir los términos llegando a
definir los espacios y horarios de movilidad en funcién del temor
a sufrir violencia.

Por otra parte, analizar la movilidad libre y segura en los
espacios publicos abiertos del campus permite comprender los
flujos de conexién y transito entre los espacios “cerrados” de las
instalaciones universitarias y el resto de la Ciudad de México, en
relacién con la cual se establece una distincién entre el “adentro”
y el “afuera”.

Con base en los elementos conceptuales mencionados, el pre-
sente diagnostico se perfil6 como un diagndstico participativo
que pretende establecer cuél es el estado del derecho a la movili-
dad libre y segura en las 4reas ptiblicas de una zona delimitada del
campus CU de la UNAM, considerando que quienes habitan este
espacio son sujetos definidos por la pluralidad, la heterogeneidad
y la diversidad. Para ello, toma como principales elementos de
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analisis las categorias de seguridad, inseguridad, experiencias en
el espacio y percepciones de este, las cuales se articulan median-
te la nocién de cronotopos de género, bajo la premisa de que tanto
la seguridad como la inseguridad son creadas (Del Valle 2006),
son el resultado de los mecanismos de poder, la desigualdad ge-
neralizada y las violencias de género, la discriminacién y la
homo/lesbofobia que actiian como elementos estructurantes de
tales condiciones. Siendo asi, también es posible modificarlas,
con base en la sensibilizacion y participacién consciente y docu-
mentada de los distintos actores decididos a introducir los cam-
bios necesarios para dotar de nuevos atributos a los espacios, las
instituciones v las formas de socializacién.

Por ello, esta investigacion busca contribuir a concebir la
seguridad como un derecho humano cuya garantia de vigencia
dentro del campus serd el resultado de acciones colectivas/comu-
nitarias en las que prevalezca el respeto a la integridad de todas
las personas, el cuidado del medio ambiente y la consideracién
de que el espacio universitario y, por lo tanto, la seguridad uni-
versitaria, es un bien comun.

El resultado es un modelo que permita habitar el campus
de CU como un espacio seguro, en el que se puedan ejercer las
libertades humanas a partir de potenciar las posibilidades de
convivencia de las y los universitarios en condiciones de autonomia
personal, colectiva e institucional. Con esas orientaciones, se pre-
tende que ese modelo sea replicable en otros campus de la UNAM,
por ejemplo los de las facultades de estudios superiores (FES), las
escuelas preparatorias, los colegios de ciencias humanidades y
las sedes foraneas. Ello colocard a la UNAM a la vanguardia
respecto a las medidas que puede tomar cualquier institucion
universitaria para garantizar la seguridad de sus integrantes
sin recurrir de forma exclusiva a medidas de seguridad puni-
tivas, sino a partir de estimular procesos participativos para la
conformacion de la seguridad como un bien compartido y una
responsabilidad comun.
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Planteamiento metodolégico

La investigacion aqui descrita se fundamenta en las siguientes
propuestas metodologicas y politicas incluidas en el Programa
Regional “Ciudades Libres de Violencia para las Mujeres. Ciu-
dades Seguras para Todas y Todos”. En cuanto a la metodologia,
impulsa de manera decidida la participacion de las mujeres en la
elaboracién de los diagnésticos sobre la violencia que viven en
los espacios que habitan. En lo politico, propicia la elaboracién
de propuestas dirigidas a activar la presencia de las mujeres
en las instancias de planeacion, disefio, desarrollo y evaluacion
de acciones, programas, planes y politicas publicas dirigidas a
erradicar dicha violencia, lo que supone potenciar la ciudadania
de las mujeres y, con ello, coadyuvar a la transformacién de-
mocrética de las sociedades hasta ahora caracterizadas por el
déficit de derechos, profundas desigualdades, distintas formas de
discriminacién, asi como por la generizacién de los espacios
urbanos (Vargas, 2007).

Siguiendo las pautas de la metodologia feminista, la inves-
tigacion se centrd en los sujetos, asi como en los vinculos entre
espacio, tiempo y género, recurriendo a la etnografia feminista
en tanto que recurso multimetédico. Fste ejercicio implico la
aplicacion de los conocimientos provenientes del campo de estu-
dios de la ciudad al andlisis de las caracteristicas de los espacios
universitarios. Si bien estos tienen sus particularidades, buena
parte de sus dinamicas se derivan de la relacién que mantienen
con los d&mbitos mayores de los que forman parte, de manera que
en ellos se genera una dialéctica entre produccién de relaciones
sociales, prdcticas culturales y significaciones propias con la
reproduccion de las pautas dominantes en el contexto. En esa re-
lacién, las universidades son productoras de innovaciones socia-
les, culturales, econdmicas y politicas que transitan fuera de sus
limites, por lo que se considera que pensar y desarrollar un mo-
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delo de seguridad para las mujeres dentro del espacio especifico,
como es el del campus de CU, tendra resonancia en el conjunto de
ambitos de sociabilidad en el que se desenvuelve el conjunto de la
vida cotidiana de quienes conforman la comunidad universitaria.

Otro aspecto innovador que ofrece nuestra investigacion es
incorporar la dimensién de la sustentabilidad ambiental como
un eje explicativo de la manera en que se conforma la percepcién
sobre los lugares y las personas de acuerdo con las caracteristicas
del entorno, junto con la identificacion de elementos susceptibles
de ser modificados para apuntar a una integracién adecuada del
contexto ambiental y social.

Este modelo ha inspirado a otras universidades latinoameri-
canas para introducir programas de sensibilizacion, prevencién
y acciones frente a la violencia de género que se vive en sus
campus. Ejemplo de ello es el proyecto impulsado por el Instituto
Universitario de la Mujer, de la Universidad de San Carlos de
Guatemala, a partir de 2011, con los objetivos de:

* Desarrollar un programa participativo para declarar a la
universidad un espacio seguro y libre de violencia, parti-
cularmente para las mujeres universitarias.

* Promover relaciones dignas de convivencia, fundamenta-
das en la ética entre el personal académico y estudiantil,
autoridades y trabajadores/ as.

¢ Crear las condiciones adecuadas de seguridad para la po-
blacién universitaria, con énfasis en las mujeres. <http://
c3.usac.edu.gt/iumusac.usac.edu.gt/ public_html/?page_
id=489>. [Fecha de consulta: 3 de mayo de 2019.]

Con base en los cuatro principios rectores del programa regional
citado antes, se disefié una metodolo gia cuantitativa y cualitativa,
centrada en los sujetos y actores involucrados en la problematica
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a abordar, a partir de las dos preguntas que guiaron este pro-
yecto: a) ;c6mo influye la condicién de género en la seguridad o
inseguridad con que transitan las personas por el campus uni-
versitario?, y b) ;cémo se pueden modificar los factores sociales
y de infraestructura que configuran las situaciones de seguridad
o inseguridad que se viven en este espacio?

Se planted una hipétesis central: los accesos a Ciudad Uni-
versitaria, asi como otros espacios abiertos al interior del campus,
retinen condiciones de infraestructura y de trato social que ponen
en riesgo a quienes transitan por ellos, situacién que puede ser
revertida sise desarrolla un modelo de UNAM Segura para Todas y
Todos, elaborado con una perspectiva integral, interdisciplinaria
y participativa.

Esta linea metodolégica privilegia el papel del sujeto en la
enunciacién de la realidad. Por tanto, recupera sus percepciones,
vivencias, emociones y otras expresiones de la subjetividad aso-
ciadas con las relaciones en las que participa, los espacios en que
se desenvuelve, sus précticas cotidianas ¥y extraordinarias, sus
posicionamientos politicos, religiosos e ideolégicos, sus practicas
culturales, asi como las condiciones de género y socioecondmicas
que le constituyen. Desde la perspectiva feminista, la condicién
de género del sujeto es crucial para orientar sus acciones, por lo
que imprime particularidades en sus concepciones del mundo y
experiencias vividas.

En ese orden de ideas, se retoma la propuesta de Teresa del
Valle (2000) de analizar los vinculos entre espacio, tiempo y
geénero como formas de convergencia dindmica a partir de las
cuales se negocian las relaciones entre mujeres y hombres, las
posiciones que ocupan en el espacio y las distintas connotacio-
nes que adquiere este en relacion con el tiempo, tanto en sentido
cronolégico como en el sentido social, trayendo consigo distin-
tas significaciones e implicaciones del dia y la noche, la luz v la
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oscuridad, los transitos, las permanencias y las sensaciones que
provocan las combinaciones de espacio y tiempo de acuerdo con
los lugares vividos.

El procedimiento central fue la etno grafia feminista, entendi-
da como un recurso multimetédico por medio del cual se elabora
una descripcién compleja de los entramados socioespaciales en
los cuales las relaciones y las practicas de mujeres y hombres ad-
quieren significaciones especificas (Castafieda, 2010). Este recurso
combina, entre otros, el método de la observacién participante
con la recopilacién de relatos que van conformando la transfor-
macion de la vivencia en experiencia. A partir de ello, es posible
recrear una memoria no discursiva en torno a los cronotopos de
género (Del Valle 2000).

Como parte del procedimiento etnografico, para contar con
informacién valiosa en relacién con el espacio y la movilidad
dentro del campus universitario, se eligieron diez puntos de
observacion,? en los que el ejercicio se llevé a cabo en distintos
dias de la semana y tres horarios —matutino, 6:30 a 9:00 horas;
vespertino, 13:30 a 16:00 horas; nocturno, 19:00 a 21:00 horas.
Esos puntos fueron: a) Puente de Insurgentes, b) Metrobis CU,
c) Odontologia, d) Cerro del Agua, e) Universidad 3000, f) Bi-
blioteca Central, g) Museo Universitario de Ciencias y Artes, h)
Metro Universidad, i) Metrobtis Centro Cultural Universitario,
j) Avenida del IMAN — véanse mapas 1y 2. Este primer ejercicio
se centro en tres ejes que constituyeron la guia de observacién:
1) las personas que transitan, 2) las caracteristicas y condiciones
del espacio, 3) los usos del espacio.

# CU cuenta con aproximadamente 23 accesos, la mayoria de ellos vehiculares
y peatonales; los menos exclusivos para personas que transitan a pie. El equipo de
investigacion decidié limitar el trabajo etnografico a 10 puntos, seleccionados por
su afluencia y por la confluencia de transporte pablico con el transporte interno de
la UNAM, ademas de ser lugares de conexion con las avenidas colindantes.
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Mapa 1l
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Fuente: Elaboracién propia con datos del conteo 2014 de la Investigacién diagndstica para la
elaboracién de un modelo de UNAM segura.
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Mapa 2

RUTAS DE SALIDA
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R
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UNIVERSITARIO

ESTADID OF PRACTICAS
“ROBERTO TAPATIO MENDEZ"

. EHTS.

Fuente: Elaboracion propia con datos del conteo 2014 de la Investigacién diagnéstica para
la elaboracion de un modelo de UNAM segura.

En esos mismos lugares se realiz6 también el conteo de las
personas que transitaban por ellos a pie. El objetivo fue generar
datos cuantitativos que sustentaran la observacion etnogréfica
—en particular para identificar el niimero de mujeres y hombres
que entraban y salian a pie en distintos horarios por los diez pun-
tos de acceso seleccionados— y con ello construir una muestra
representativa para la aplicacién de un sondeo que nos permitié
conocer las trayectorias, los horarios de transito, los lugares de
mayor y menor flujo, entre otros.

El sondeo se basé en un cuestionario que buscé caracterizar
a las personas que ingresan y salen de CU en relacién con ciertas
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condiciones que consideramos relevantes para nuestro plan-
teamiento central: el género, la edad, la orientacién sexual, Ia
pertenencia a un pueblo originario o indigena, las condiciones
fisicas o de salud que dificultan la movilidad, la pertenencia
institucional a la UNAM, la ocupacién dentro de la misma, las
actividades que realizan en el campus quienes no forman parte
dela comunidad universitaria. También buscamos conocer algu-
nas pautas para identificar la frecuencia y los horarios de ingreso
y salida del campus, los lugares de procedencia y los destinos
de quienes salen de las instalaciones universitarias, asi como
los tiempos de traslados, con la perspectiva de caracterizar las
brechas y desigualdades que se gestan en torno a la condicién
sociogenérica de las personas.

A partir de la sistematizacion y elaboracién del informe
sobre los datos generados por el sondeo, se reflexioné sobre la
pertinencia de realizar un segundo ejercicio que, implementan-
do otra técnica cuantitativa, permitiera explorar dos situaciones
que aparecieron como relevantes y requerian sustentarse con
datos numéricos. La primera fue conocer las percepciones de la
comunidad universitaria respecto a la seguridad e inseguridad
en los diversos lugares que componen al campus y su contraste
frente alo que representa el entorno urbano mediato e inmediato.
La segunda fue informarnos de los costos que erogan mujeres y
hombres para trasladarse de sus lugares de procedencia — casa
y trabajo, entre otros — hacia CU y viceversa. Fl cuestionario de
seguridad, transporte y costos se aplicé en diversas aulas de 10
escuelas y facultades ubicadas en CU, con poblacién estudiantil
de licenciatura y posgrado.?

# Los lugares en que se aplicé el cuestionario fueron: Facultad de Arte y
Disefo, Arquitectura, Ciencias, Ciencias Politicas y Sociales, Contadurfa y Adminis-
tracion, Derecho, Economia, Filosofia y Letras, Ingenieria, Medicina, Quimica y
Escuela Nacional de Trabajo Social; asi como en los posgrados de Ciencias vy Filo-
soffa y Letras.
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El relevamiento de la descripcién de las caracteristicas del es-
pacio a partir de las opiniones y vivencias de quienes lo habitan se
combiné con el reconocimiento territorial de los espacios por me-
dio de “caminatas de observacién” realizadas con integrantes de
los distintos grupos que conforman la comunidad universitaria.?
Las rutas se definieron con base en los resultados arrojados por
el sondeo. La informacién cualitativa se obtuvo de dos ejercicios,
el primero titulado “caminatas de exploracién” consistente en un
recorrido de los trayectos con seis diferentes grupos: a) mujeres,
b) mujeres indigenas, ¢) hombres, d) grupos mixtos, €) personas
de la diversidad sexual, y f) personas con discapacidad.

El objetivo de este ejercicio fue invitar a quienes participaron
a observar y reconocer los trayectos con una mirada critica tanto
de las condiciones fisicas del campus como de aquellas correspon-
dientes a las relaciones sociales que representan riesgos o ame-
nazas, pero también las que se significan por sus oportunidades
y potencias para transitar segura y libremente. La observacién
giré en torno a los siguientes principios: I. Saber en dénde esta
y a donde se va: la sefializacion, I1. Ver y ser vista/o: la visibili-
dad, III. Uso del espacio y afluencia de personas, IV Vigilancia y
acceso a la ayuda, V. Vivir en un ambiente limpio y acogedor: la
planificacién y el mantenimiento de los lugares, y VI. Percepcién
de seguridad y de espacios peligrosos (véase fotografia 1).

# Las “caminatas de observacién” fueron adaptadas de las propias Caminatas
Exploratorias y Auditorfas para la Seguridad de las Mujeres, las cuales forman parte
de una de las lineas estratégicas del Programa Regional Ciudades Seguras para las
Mujeres, Ciudades Seguras para Todas y Todos. En particular, la técnica de audi-
torias ha sido desarrollada por la Fundacién Guatemala (2012) en la aplicacién del
modelo de ciudades seguras llevada a cabo en Guatemala.
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Fotografia 1. Guia de la “caminata de observacién”
———

cuia
CAMINATA DE
OBSERVACION

I o o i s iy
e e et e

P i o b i e
e o G e S e

i et st

Fuente: Archivo fotogréfico de la Investigacion diagnéstica para la elaboracion de un
modelo de UNAM segura, 2014-2019.

El segundo momento de este ejercicio consistié en la reunién en
grupo de reflexién sobre lo observado en los trayectos, en el que
las y los participantes pudieron expresar sus opiniones, experien-
cias y percepciones sobre la movilidad dentro del campus con
base en su condicion sexo-genérica, étnica, orientacién sexual y
condicion fisica, asi como sus valoraciones respecto al “adentro”
y el “afuera” de CU.

De esta forma, se conformaron 17 caminatas con su respec-
tivo grupo de reflexién, cada una con un grupo de discusion,
resumidos en el cuadro 1:
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Cuadro 1. Caminatas de observacion
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Rutas por puntos Puntos del Tipos Fecha Participantes
de acceso trayecio de grupo
Ruta 1. A. Facultad de Mixto 26/08/2015 | 4 participantes:
Biblioteca Ingenieria 3 mujeres
Central/MUCA B. Facultad de 1 hombre
Argquitectura
C. Bajo puente
MUCA
D. Bajo puente
Biblioteca Central
E. Facultad de
Filosoffa y Letras
Mujeres 23/09/2015 | 3 participantes:
3 mujeres
Hombres 22/09/2015 | 2 participantes
2 hombres
Mixto 21/09/2015 | 4 participantes:
2 mujeres
2 hombres
Ruta Z. Cerro del | A. Facultad de Mixto 26/08/2015 | 3 participantes:
Agua Quimica 2 mujeres
B. Facultad de 1 hombre
Veterinaria
C. Facultad de
Medicina
A. Facultad de Mujeres 22/09/2015 | 2 participantes:
Quimica 2 mujeres
B. Facultad de
Veterinaria Mixto 22/10/2015 | 5 participantes:
C. Facultad de 5 mujeres
Medicina
Ruta 3. A. Facultad de Mixto 3 participantes:
Odontologfa/ Odontologia 2BIO0E2ATS 2 mujeres
Puente B. Facultad de 1 hombres
Insurgentes/ Economia
Universidad C. Facultad de Mujeres 4 participantes:
3000 Derecho SRR 4 mujeres
D. Facultad de
Filosofia y Letras | Mixto 23/09/2015 | 2 participantes:
E. Facultad de 1 mujere
Psicologfa 1 hombre

F. Universidad
3000
G. Pasaje Bonifaz
Nufio (Centro
de Estudios para
Extranjeros)
Ruta 4. Metro A. Facultad de Mixto 1/10/2015 | 7 participantes:
Universidad Ciencias Politicas 6 mujeres
v Sociales 1 hombre
B. Metro Universida
C. Facultad de Mujeres 9/05/2017 | 5 participantes:
Ciencias indigenas 5 mujeres
D. Anexo de
Ingenieria Personas con 7/06/2017 | 3 participantes:
discapacidad 2 mujeres
1 hombre
Ruta 5. Av. del A. Av. del IMAN Mixto 13/10/2015 | 5 participantes:
IMAN B. Universum 4 mujeres
C. Plaza de las dos 1 hombre
serpientes
D. Circuito Mario
de la Cueva
E. Los Bigotes
Ruta 6. Metrobus | A, Metrobus cu Mixto 30/09/2015 | 4 participantes:
cu B. Escuela Nacional 3 mujeres
de Trabajo Social 1 hombres
C. Facultad de
Contaduria y Mixto 31/08/2016 | 4 participantes:
Administracion 1 mujer
D. Camino Verde 3 hombres
hasta el Frontén
Ruta 7. Metrobus | A. Metrobis ccu Mixto 22/10/2015 | 5 participantes:
ccu B. Posgrado 2 mujeres
C. Posgrado de 3 hombres
Economia
D. ccu Diversidad 07/09/2016 | 7 participantes:
E. ISUE 3 mujeres
F. Espacio 4 hombres
Escultorico
G. Circuito Mario
de la Cueva
H. Institutos de
Inv.Juridicas,
Estéticas
I. Universum
). Posgrado

Fuente: Caminatas de reconocimiento y grupos de discusion 2015-2017. Investigacion diagnos-
tica para la elaboracién de un modelo de UNAM segura. Elaboracion propia,
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Por tltimo, a partir de las caminatas y de los grupos de reflexion
se trabaj6 el método de diagndstico participativo. Este método
parte de considerar la condicion ciudadana de cada persona en
su particularidad, por lo que toma como referente de medicién
los derechos conocidos, reconocidos y practicados por ella. En esa
direccién, valora las afirmaciones derivadas de sus conocimientos
sobre el entorno, asi como las propuestas de modificaciones que

Se analizé la informacion con
los programas Maxapa y QpaMai-

ner.
La informacion se sistematizo y

analizd con Corel Draw.

se desprenden de la relaci6n cotidiana con este. Por otra parte, es é% g 25 E 5
un método de investigacién que propicia la construccién de % =8 e gg i:é
alternativas a partir del conocimiento generado en discusiones 2 Eg § gg %E
colectivas entre quienes viven las situaciones estudiadas y las/los % 2 52 i_‘g 8¢
especialistas en el &mbito académico y de la gestién que pueden < |3 #; 3 g¥z 5 4
sensibilizar e incidir en la generacion de acciones institucionales flge8s LEEH !

que den respuesta a las necesidades expresadas por el grupo.

En sintesis, se aplicé una metodologia integral de investiga-

cién —cuantitativa y cualitativa— y de construccién de propuestas

que contempla un conjunto de acciones destinadas a transformar

el estado actual de los transitos y permanencias en el campus,

con la finalidad de garantizar la movilidad libre y segura de todas

las personas dentro de CU, cualquiera que sea su condicion de

género, edad, orientaci6n sexual, estado fisico, etc., basadas en las

observaciones compartidas y en la identificacién de los lugares

que requieran intervencién urbanistica, ambiental, cultural y

educativa. Para la sistematizacién de la informacién se recurrié

a Excell, SPSs Y QDA Miner. Ademads, se cont6 con varios apoyos:

un archivo fotografico, un archivo de planos y mapas de CU y una !

| base de datos bibliografica. El conjunto de procedimientos apli- '

‘ cados se presenta en el cuadro 2.

El anélisis que se ofrece a continuacion se conformoé a partir I;

de las recomendaciones contenidas en el “Informe para vigilar el '
cumplimiento de los instrumentos internacionales de derechos
humanos” (ONU, 2006), en el cual se establece la necesidad de
contar con indicadores cuantitativos — estadisticas— y cualita-
tivos —“cualquier informacién relacionada con la observancia

1 movilidad v el transito en el trayecto

icia de haber hecho la caminata y la
an a cabo sus actividades, Diferencias.

to comparado como es dentro de cu
iiones a discutir: a) lo observado, b) lo

j experiencia.
os tépicos contemplados en [a Guia

id, La movilidad y el transito en los es-
caminatas.




Metodologia
v métodos

Ejercicio

Objetive

Tépicos Hamm%mo_om .

Etnograffa
feminista

Observacion
etnografica

Describir la movilidad en 10 accesos a
Ciudad Universitarta {cu): Avenida del
man, Metrobus Centro Cultural, Metro-
bus Ciudad Universitaria, Bajo puente
musc, Bajo puente Biblioteca Central,
Puente de Insurgentes {Facultad de
Filosofia y Letras), Avenida Universidad
3000, Puerta Ndm. 4 Odontologia, Cerro
del Agua y Metro Universidad.

Observar come transitan mujeres y hombres, de quién o qt
nes se acompanan, su forma de vestir, su arregfo corpo
fue portan, si utilizan aparatos electrénicos, alguna prote
¢ aparatos de apoyo: muletas, bastones, sillas de rued
antesjos o perros guia, personas con férulas, yeso o alg
tipo de inmobilizante, Escuchar si utilizan alguna leng
diferente al espafioi. Descripcion del espacio, ubicacion (
punto de cbservacion, croquis del espacio observada, d
cripcién del mobiliaric urbano, condiciones fisicas de
pacio, sefialética, dreas verdes, servicios universitarios, ru
de evacuacién, servicios publicos, limpieza, comercio, g
ffitis. Uso del espacio, encuentro con personas conocid
abordaje del ransparte interno, abordaje de taxis, espaci
de trénsito, espacios de concentracién, espacios de distrit
<idn, uso de bangustas, ciclopista, arroyo vehicular, uso
caminos trazados, uso de veredas.

Conteo peatonal

El objetivo fue generar datos cuantitati-
v0s que sustentaran la observacion et-
nografica, en particular para identificar
el nimero de mujeres y hombres gue en-
traban y salfan a pie en distintos horarios.
por los diez puntos de accese seleccio-
nados, y con elle construir una muestra
representativa para la aplicacidn de un
sondeo que nos permitié conocer las
trayectorias, los horarios de transito,
las lugares de mayor v menor fivjo,
entre otros.

Conteo de mujeres y hombres entrando en horario de 7:0
9:60. Conteo de mujeres y hombres entrando en horario
1:30-16:00. Conteo de mujeres v hombres entrando en h
rario de 19:00 - 21:00.

Sondeo “Caracteriza-
cién de la poblacion
universitaria y movi-
lidad”,

El sondea se basé en un cuestionario que
buscé caracterizar a las personas que in-
gresan vy salen de cu en relacion a ciertas
condiciones que consideramas relevan-
{es para nuestro planteamiento central.
También buscamos conocer algunas
pautas para identificar la frecuencia y los
horarios de ingreso v salida del campus,
los lugares de donde proceden y los des-
tinos de quienes salen de las instalaciones

L univey ._Slmm,...mm_nnoac._cw tiempos de
1 wraslado; con lafinalidad

Cuantificacion
exploratoria

Edad, sexo, orientacién o preferencia sexual, pertenencia
un pueblo originario o indigena, condicign fisica o de sal
que dificulte la movilidad, pertenenciaa la UNAM, OCUpacio
dentro de la unam; si no pertenece a fa UNAM, ;Qué activida
realiza en ella?, frecuencia de transito por el punto de cbse
vacién, horarios, tiempo de traslado a la UNAM, procedenci;
medio de transporte usado para Hlegar a fa unam, medios d
transporte usades dentro de la unam, destino dentro de |
Unam. Se aplicaron ios mismos rubros de movilidad para lo
casos de fas salidas, enfatizando los lugares de destino fuer
de la unam.

Diagndstico -
participativo’

Caniiatas de

obsérvacion

situacion y posicidn

CHes de la discusidn. La mo
-observado. La experiencia de haber hecho la caminata y la
“relacidn con la seguridad. La mov
. paciosen cu donde llevan a cabo sus actividades, Diferencias.

Brsifario; sobréld ma--

La movilidad v el frincita comparadn cdamm ac Aantem de

dad y el transito en el trayecto

ad vy el frdnsito en los es-




Metodologia Liercicio Objetivo Tépicos trabajados
y métodos
Etnografia Observacién Describir la movilidad en 10 accesos a | Observar cémo transitan mujeres y hombres, de quién o quié- | Poblacisn abierta
feminista etnografica Ciudad Universitaria (cu): Avenida del

iman, Metrobis Centro Cultural, Metro-
bus Ciudad Universitaria, Bajo puente
MuAC, Bajo puente Biblioteca Central,
Puente de Insurgentes (Facultad de
Filosoffa y Letras), Avenida Universidad
3000, Puerta Num. 4 Gdontologia, Cerro
del Agua y Metro Universidad,

nes s& acompanian, su forma de vestir, su arreglo corporal,
que portan, si utilizan aparatos electranicos, alguna prétesis
0 aparatos de apoyo: muletas, bastones, sillas de ruedas,
anteojos o perros gufa, personas con térulas, yeso o algiin
tipo de inmobilizante. Escuchar si utilizan alguna lengua
diferente al espafiol, Descripcion del espacio, ubicacién del
punto de observacidn, croquis de! espacio observado, des-
cripcion del mobiliario urbano, condiciones fisicas def as-
pacio, sefalética, dreas verdes, servicios universitarios, rutas
de evacuacion, servicios publicos, limpieza, comercio, gra-
ffitis, Uso del espacio, encuentro con perscnas conocidas,
abordaje dei transporte interno, abordaje de taxis, espacios
de transito, espacios de concentracian, espacios de distribu-
cién, uso de banquetas, ciclopista, arroyo vehicular, uso de
caminas trazados, uso de vereglas.

Conteo peatonal

El objetivo fue generar datos cuantitati-
vOs que sustentaran la observacion et-
nografica, en particular para identificar
el nimero de mujeres y hombres que en-
traban y salian a pie en distintos horarios.
por los diez puntos de acceso seleccio-
nados, y con ello construir una muestra
representativa para la aplicacién de un
sondeo que nos permitié conocer las
trayectarias, los horarios de transito,
los lugares de mayor y menor flujo,
entre otros.

Conteo de mujeres y hombres entrando en horaric de 7:00-
9:00. Conteo de mujeres y hombres entrando en horaria de
1:30-16:00, Conteo de mujeres y hombres entrands en ho-
rarfo de 19:00 - 21:00.

Poblacién abierta

Sondeo “Caracteriza-
cion de la poblacién
universitaria y movi-
fidad”,

El sondeo se basé en un cuestionario que
buscd caraczerizar a las personas que in-
gresan y salen de cu en relacion a ciertas
condiciones que consideramos relevan-
tes para nuestro planteamiento central,
También buscamos conocer algunas
pautas para idertificar |z frecuencia y los
horarios de ingresa y salida del campus,
loslugares de dande proceden y los des-
inos dequienes salen de las instalaciones
universitarias, asi coma los tiempos de

Mk trasladd; ¢or ta finalidad de caracterizar
| Tas brechad v desigialdades Gue se ges- -

tan en

0.4 [a condicion socicgenérica:

Edad, sexo, orientacién o preferencia sexual, pertenencia a
un pueblo originario o indigena, condicién fisica o de salud
que dificulte [a movilidad, pertenencia a la UNAM, OCUpacion
deniro de la unau; si no pertenece a la unam, #qué actividad
realiza en ella, frecuencia de transito por el punte de obser-
vacion, horarios, tiempo de traslado a la UNAM, procedencia,
medic de transporte usado para legar 2 la UnaM, medios de
transporte usados dentro de la unam, destine dentro de |a
UNam. Se aplicaron los mismos rubros de movilidad para {os
casos de las salidas, enfatizando los tugares de destino fuera
de la Unam.

3961 cuestionarios

Cuantificacion
exploratoria

1 eostost .

Cuestionario “Segus
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Diagnéstico
participativo
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Cartografia
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“relacion con la seguridad. La movilidad v el trdnsito en Ids es-
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| “La movilidad y el trénsito comparado cémo s dentro da €U .
y fuera de ella. Dimensicnes a discutir: a) io observado, Blo

i -sentido/percibido, y ¢ la experiencia, R &

Eies de la discusitn. La movilidad y el trénsito en el trayecto
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participaron e las camina-
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ntificadosen'lds caminatas
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Metodologia
y métodos

Ejercicio

Objetive

Tdpicos ﬂmvm\.mo.nm.

Etnografia
feminista

Observacion
etnogréfica

Describir [a movilidad en 10 accesos a
Ciudad Universitaria {cu): Avenida del
iMaN, Metrobis Centro Cultural, Metro-
bus Ciudad Universiteria, Bajo puente
Muac, Bajo puente Biblioteca Central,
Puente de Insurgentes (Facultad de
Filosofia y Letras), Avenida Universidad
3000, Puerta Num. 4 Odontologia, Cerro
del Agua y Metro Universidad,

Observar cémo transitan mujeres y hambres, de quién o quié-
nes se acompanan, su forma de vestir, su arreglo corporal,
que portan, si utilizan aparatos electrénicos, alguna prétesis
© aparatos de apoyo; muletas, bastones, silfas de ruedas,
antecjos o perros gufa, personas con férulas, yeso o algin
tipo de tnmobifizante, Escuchar s/ utilizan alguna lengua
diferente al espafiol. Descripcion del espacio, ubicacion de!
punto de observacidn, croquis del espacio observado, des-
cripeién del mobiliario urbano, condiciores fisicas del es-
pacio, sefialética, dreas verdes, servicios universitarios, rutas
de evacuacion, servicios publicos, limpieza, Comercio, gra-
fiitis. Uso del espacio, encuentro con personas conocidas,
abordaje del transporte interno, abordaje de taxis, espacios
de trAnsito, espacios de concentracién, espacios de distribu-
cién, uso de banguetas, ciclopista, arroyo vehicular, use de
caminos trazados, uso de veredas.

Poblacion abierta

Las observaciones se vertieron en
diarios de campo. Para el anlisis
se establecié un libro de cédigos
a partir del cual se organizé la
descripcion etnografica de Jos diez
puntos de observacién.

Centeo peatonal

El objetivo fue generar datos cuantitati-
vos que sustentaran {a observacién et-
nogréfica, en particular para identificar
el nimero de mujeres y hombres gue en-
traban y salian a pie en distintos horarios,
por los diez punios de acceso seleccio-
nados, y con ello construir una muestra
representativa para [a aplicacion de un
sondec que nos permitic conocer las
trayectorias, los horarfos de transito,
los lugares de mayor v menor flujo,
entre otros,

Conteo de mujeres v hombres entranda en horario de 7:00-
9:00. Conteo de mujeres y hombres entrando en horario de
1:30-16:00. Conteo de mujeres v hombres entrando en ho-
rario de 19:00 - 21:00.

Poblacion abierta

Se utilizé el programa Excel.

Sondec “Caracteriza-
cion de la poblacion
universitaria y movi-
lidad”.

El sondeo se basé en un cuestionaric que
buscd caracterizar a las personas que in-
gresan y salen de cu en relacion a ciertas
condiciones que consideramos relevan-
tes para nuestro planteamiento central,
También buscamos conocer algunas
pautas parz identificar la frecuencia y fos
horarios de ingreso v salida del campus,
los lugares de donde proceden v los des-
tirics de uienes salen de fas instalaciones

,.cor {afinalidad de caracterizar

las brechas y desigualdades fue so ges::

Edad, sexo, orientacién o preferencia sexual, pertenencia a
un pueblo originario o indigena, condicién fisica o de salud
que dificulte [a movilidad, pertenencia a a UNAM, OCUpacion
dentro de fa unam; si na pertenece a la UNAM, jGué actividad
realiza en ella?, frecuencia de transito por el punto de ahser-
vacion, horarios, tiempo de traslado a la unav, procedencia,
medio de transperte usado para llegar a ia unam, medios de
transporte usados deniro de la Unam, destino dentro de la
UNa. Se aplicaron los mismos rubros de movilidad para los
casos de {as salidas, enfatizando los lugares de destino fuera
de la unam,

3961 cuestionarios

Se utilizé el programa Excel para

_capturar la informacian y poste-

riormente procesarla en el sess
para el analisis estadistico,

Cuantificacion
exploratoria

Cuestionario
ridad, -
costos

tranisportey

Diagndstico
participativo

Carninatasde
observacion -

reflexion’

| - observado.
| relacicn con
| pacios en cu donde llevan a cabo sus actividades. Diferencias.
“La miavilidad y el trénsito comparado como es dentro de tu
-y fuera de ella. Dimensiones a discutir:
“sentido/percibido, vy ¢) la experiencia.

Ejes de fa discusidn. La movilidad y el trénsito en el trayecio
La experiencia de haber hecho la caminata v la
la seguriclad. La movilidad y el trénsito en 165 es-

a} lo observado, bi lo

Se realizaron los grupos
de refle-xion con quienes .
participaren en las camina-
tas de observacicn: .

Cartografia

Mapas temaficas ;

Se trabajaron los mismos tpicos contemplados en Ta Gifa:
de Observacion de las caminatas. :

Represantacio-
nes visuales

Registro ﬁoﬁo.w_.mmno
y audiovisual -7

Este registro se realizo a lo largo de todas las fases de’la
investigacion :

Investigacidn
documental y
hemerografia

Revisién de biblios:]
grafia, informacion :

estadistica y dacu:
mental, blisquedz he

merografica en |fned::
y revision de redes’:

sociales (Facebobk);

para el periodo 2014

2016.

Se elabord una guia de clasificacién de la informacion que
incluyd los siguientes rubros: defincuencia, narcomenudes,
alcoholismo, drogadiceidn, violencia de génerc en 1a unam
acciones institucionales, feminicidio en la unam, discri
nacién, ractsmo y sexismao, malas condiciones del espacio; -
cuestiones ambientales, movilidad, informacién sobre 1a’]
poblacién de la unam, eventos sobre seguridad, violencia, rsdio™
ambiente y movilidad, eguidad de género. En el caso de fa’]
informacion hemerogréfica, se revisaron los periddicos-£f

Universal, La jornada y Reforma, asi como las revistas Gaceta
UNAM y Proceso, TR :

Se analizd la informacién con

|

0s programas Maxqna v obaldai-




o el gjercicio de un determinado derecho” (ONU, 2006: 4) — para
obtener informacién precisa acerca del estado que guarda cual-
quier derecho humano. Esos indicadores pueden ser también
objetivos o subjetivos, definidos asi con base en el contenido de
la informacién. Los objetivos aluden a lo que puede “observarse
o verificarse directamente”, mientras que los subjetivos pueden
ser “percepciones, opiniones, evaluaciones o juicios expresados
por personas” (ibid., nota 5, p. 5). De acuerdo con la misma fuente,
los indicadores deberdn dar lugar al establecimiento de “puntos
de referencia”, directamente orientados a la rendicién de cuentas
y al compromiso en la obtencién de resultados por parte de los
Estados Parte.

Los indicadores se clasifican en tres categorias: a) estructura-
les; b) de proceso, y c) de resultados. Los indicadores estructurales
atafien a la existencia de instrumentos juridicos y mecanismos
institucionales que permiten la realizacién de los derechos huma-
nos. Los indicadores de proceso refieren a relaciones causales que
reflejan el cumplimiento o no de los compromisos y obligaciones
del Estado, mientras que los indicadores de resultados reflejan “el
estado de realizacion de un derecho humano en un determinado
contexto” (ibid., p. 10).

Si bien este andamiaje metodoldgico no orienté la presente
investigacion desde sus inicios, resulté ser el referente perti-
nente para encausar este diagnéstico una vez que se centré en
la comprensién de las formas en que se expresa el derecho a la
movilidad libre y segura en Ciudad Universitaria, toda vez que
es inherente al Modelo de Ciudades Seguras para las Mujeres,
del cual se desprendié y adapt6 la metodologia aplicada en esta
indagacion.




4. Diagnostico participativo sobre
la movilidad libre y segura
en Ciudad Universitaria

Eneste capitulo se sistematizan los hallazgos de la investi gacion |‘ I
para diagnosticar el estado que guarda el derecho a la movilidad |

libre y segura en el Campus Central de CU. Para ello, tomamos {||
en consideracion las siguientes premisas: | |

a) Las personas deben conocer el derecho a la movilidad libre L|||'
Yy segura, sus contenidos y las formas de ejercerlo. I
b) Las personas deben contar con las condiciones indispen-
sables para ejercer ese derecho, articulado con el resto de .
derechos humanos. |!|
c) El Estado debe respetar y garantizar el ejercicio de ese “‘h
derecho. I
d) El Estado esté obligado a ofrecer las condiciones norma- i
tivas que habiliten ese ejercicio por medio de: i) politicas
R publicas; 7i) acciones institucionales; i7i) legislacion y nor- it
' matividad, y iv) promocién de la participacién ciudadana Ilh
Vv comunitaria. ‘” I
e) En este caso, la UNAM, en su calidad de institucién publi- ”‘||
' ca, es la entidad por medio de la cual se manifiestan las |
acciones del Estado en la materia.
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De acuerdo con el paradigma de derechos humanos, el derecho
a la movilidad libre y segura supone que las personas, en cuanto
titulares de ese derecho, cuenten con:

* Acceso igualitario al territorio y a los espacios geograficos
de los gobiernos locales —de la UNAM, en este caso.

* Capacidad para moverse libremente y sin miedo en espa-
cios publicos y en transporte ptiblico.

* Movilidad y visibilidad segura.

» Condiciones que permitan a las mujeres moverse libre-
mente, con respeto a su autonomia y ciudadania.

La movilidad libre y segura esta intimamente vinculada con la
identidad, la autoestima y el empoderamiento de las mujeres.
En consecuencia, el ejercicio pleno de ese derecho —el derecho
sentido— se expresa en esas condiciones de vida. Sin embargo,
otra vertiente que permite ponderar el estado que guarda ese
derecho es por defecto, es decir, porque las condiciones del en-
torno impiden el desarrollo de las condiciones anteriores y, por
el contrario, potencian la violencia de género, la geografia del
miedo, la inseguridad, la vulnerabilidad de las mujeres, asi como
de los sujetos de género y feminizados no hegemonicos.

De acuerdo con los Indicadores de Progreso para la Medi-
cion de Derechos Humanos, en las evaluaciones de cualquiera de
ellos deben considerarse los indicadores estructurales, de proce-
so y de resultado. A partir de ellos es posible identificar cuales
son las condiciones habilitantes de los derechos y cudles las que
obstaculizan su conocimiento, ejercicio, respeto y garantia. En el
caso que nos ocupa, esos indicadores deben vincular, de forma
simultanea, el derecho a la movilidad libre y segura con las con-
diciones de seguridad e inseguridad que lo potencian o lo limitan.

En este diagnoéstico consideramos que la movilidad libre y
segura en los espacios abiertos de CU se caracteriza por:
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a) Ser un derecho escindido por género, por condicién étnj-
c,a,‘ por orientacién o preferencia sexual y por discapacidad
fisica. Como hemos mostrado, la eleccin de las rutas, los
horarios, los espacios y lugares de trénsito o permaner’lcia
en el espacio publico est4 determinada por la articulacién
de las condiciones sociales mencionadas, incorporadas en
cada persona y vividas en libertad, con aprehension, to-
mando precauciones o de manera desafiante de acue:rdo
con la constitucién identitaria y subjetiva, la posicifm
social, la ubicacién en las relaciones de poder y la calidad
de ciudadania interna —pertenecer o no a la UNAM—
que se posea. En consecuencia, las mujeres y los sujetos
feminizados que acumulan desventajas y desigualdades
€11 5US cuerpos sexuados y generizados son quienes viven
mayores restricciones de movilidad en todo sentido,

b) Estar restringida, de forma abierta o disimulada, por los
sesgos de género, sexistas, clasistas, homéfobos v hetero-
normados ocultos en la pretensién de universalidad de
acceso al espacio y libertad de movimientos dentro del
campus.

¢) Laaplicacion de una normatividad institucional androcén-
trica que hasta fechas muy recientes ha introducido la
perspectiva de género de forma atin acotada y parcial, pues
se ha centrado en la atencién a la violencia de género, a
las camparias en pro de la equidad de género, pero no
en.politicas de igualdad efectivas. Esta situacién es una
evidencia de lo que sefialé Linda McDowell en términos
tedricos: “Los espacios surgen de las relaciones de poder;
las relaciones de poder establecen las normas; y las normasl
definen los limites, que son tanto sociales como espaciales

porque determinan quién pertenece a un lugar y quiér;
queda excluido, asi como la situacién o emplazamiento
de una determinada experiencia” (2000: 15).
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d) La percepcién del personal de vigilancia con suspicacia,
desconfianza e incluso temor, dado que a menudo se ob-
servan actitudes intimidatorias hacia quienes parecen no
cumplir con las expectativas heteronormadas de ser uni-
versitaria o universitario, pero a la vez con permisividad
hacia quienes desarrollan actividades ilicitas y relaciones
clientelares dentro del campus. Estas actitudes confirman
la prioridad que las autoridades universitarias han dado
al esquema securitista como politica de seguridad dentro
del campus.

e) Ir acompafiado de una infraestructura y mobiliario urbano

que privilegia la movilidad en vehiculos, en detrimento
de las personas que se mueven a pie. La traza urbana en
circuitos asegura la delimitacién de 4reas dentro de CU,
al mismo tiempo que dificulta la vinculacién entre ellas.
En cuanto a los servicios bésicos existentes dentro de los
espacios publicos del campus, se puso en evidencia que, a
pesar de los esfuerzos institucionales por mejorarlos, sigue
habiendo carencias y deficiencias que afectan la movilidad
libre y segura en todas sus modalidades.

Estar desfasado de las nociones de sustentabilidad, tanto en
su acepcién ecoldgica como social. El derecho a un ambien-
te sano y sustentable no esté articulado, por el momento,
con el derecho a la movilidad libre y segura. La mirada
feminista, que ademads de reiterar la interdependencia de
derechos enfatiza la importancia de reconocimiento a la
vida de todas las especies, sigue ausente en las acciones
que se emprenden en el espacio universitario.

¢) Ser un derecho que estd en proceso de construccién, en la
medida en que no es reconocido con facilidad por quienes
habitamos CU de forma permanente. Esta situacion esta
directamente vinculada con las mualtiples expresiones de
las relaciones de género en tanto que relaciones de poder
que convierten al espacio universitario en un cronotopo
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c.le g§11ero ¥, de forma simulténea, le dan sentido y signj
ficacion a las percepciones de seguridad e inseguridg 1'3‘
de manera diferenciada de acuerdo con lo sefial i

e ! ado
mcises anteriores, e

A p.a1.~t1'r de esta caracterizacion, proponemos el andlisis d

c_ondlciones habilitantes que permitiran avanzar en | 18 de las
cién del derecho a la movilidad libre y segura, asi iy
obstaculos que se deben desmontar » asi como de los

nes de seguridad y erradicar las
dentro del campus.

para potenciar las condicig-
que reproducen la inseguridad

Fotografia 20. Espacios habilitantes

Fuente: Archivo fotografico de |a Investigacion diagnos-

tica para la elaboracion de un model
! o de UNAM se;
noviembre de 2014-2019. B

Condiciones habilitantes del derecho a la movilidad libre y
segura de todas y todos en el Campus Central de cu

I&as-condlcmnes habilitantes estan conformadas por el conjunto
e Intervenciones institucionales y ciudadanas que permiten
o j i
TOcer, ejercer, respetar y garantizar el derecho a la movilidad
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libre v segura. De acuerdo con el planteamiento tedrico que
acompafia esta investigacion, el indicador a partir del cual se
puede reconocer que esas condiciones habilitantes apuntalan este
derecho es su construccién colectiva como un derecho sentido y
vivido. En esa construccién intervienen las decisiones de indole
urbanistica-arquitecténica, las relaciones sociales — con énfasis en
las de género— y las estructuras sociales, asi como las caracteris-
ticas del propio habitat, orientadas a garantizar que las personas
transiten con libertad y seguridad en distintos momentos del dia
en todos y cada uno de los espacios del campus.

Condiciones urbanisticas y arquitectonicas

Como se menciond en su momento, la creacién de CU fue im-
pulsada por la decisién gubernamental de proveer instalaciones
adecuadas a la creciente demanda de servicios educativos y
concentrar el acceso a sus distintas escuelas y facultades, para
facilitar el desarrollo tanto de las tareas de investigacion como
de difusién de la cultura; se respondi6 asi, en ese momento de
crecimiento econémico y modernizacion urbana, a las circunstan-
cias y necesidades especificas que la impulsaron. Este origen, en
si mismo, constituye una condicién habilitante en cuanto es un
espacio pensado para el despliegue de las capacidades humanas
que se adquieren o potencian con los estudios universitarios. A
pesar de que cada entidad académica tenga un lugar especifico,
por su agrupacion en los distintos circuitos conforman espacios
de movilidad, conocimiento entre las personas, intercambios y
posibilidades de ampliacién de la sociabilidad, significada por
la identidad adquirida de ser estudiante, académica/académico,
investigadora/investigador, trabajadora/ trabajador, junto con la
identidad que deriva de la disciplina o campo de conocimiento
en el que cada quien se especializa.
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_ Aunque parezca una tautologia, CU fue concebida com
ciudad, con todos los elementos que la conforman: equipa ol
trapsporte, espacio publico e infraestructura urbana ]5111;1111?;0’
deirala vanguardia, las distintas administracione-'s cervrralan
han erfqp-eﬁado esfuerzos por mantener el sello arquitecténi .
urbanistico que distingue al campus central del resto de camco .
de lKa UNAM y de otras universidades publicas, porloqueh i
tenido una dindmica de conservacién y cambio que haq errr?jtsi(c)isw
adaptaciones a las circunstancias del contexto més amp lio. E "
capacid.ad puede ser potenciada para introducir las ]'IIIlOI?VaC-iO -
necesarias para garantizar la movilidad libre y segura de todasrllss

personas que habitan o transitan por este espacio, convirtiéndol )
enun E,.-spac.io que alberga lugares de distinta escala y‘ modah‘dado
de car.acter incluyente y respetuoso de la diversidad socia] :
genérica, cultural y de condicién fisica. o
Vale la pena recordar que el proyecto académico de la UNAM
y‘el arquitectonico de CU fueron pensados para mantener
vinculacién constante con la sociedad que les alberga, por lo .
se puede hablar de dos contextos urbanos, uno al ilnlzerior ?iﬁ
campus:. y otro al exterior. En consecuencia, es un proyecto vivo
que esta en constante expansion y que se transforma parareflej :
las necesidades y caracteristicas de sus habitantes y usuarig)ar
pero que también es un espejo de los fenémenos y las relacion:;
que subsisten en un entorno social mayor. En ese sentido, lo qu
sucede dentro de la UNAM responde a tendencias mas a;n ](j]ase
pero, a la_vez, seabre la posibilidad de generar dentro del carlrjl us:
uln espacio seguro, sustentable, respetuoso de los derechos dz la
cmda.dania con la pretensi6n de trasminar hacia la sociedad ma
ampha la nocién de que es posible erradicar 1a inseguridad IS
violencia si se potencian los vinculos comunitarios locales P};r:
ello, el fastablecjmiento de cercania entre autoridades y cor;rluni-
dad. ur_uversitéria es una condicion habilitante de dislogos, reco-
:0c1imentole impulso a las- multiples iniciativas de intervelncic’)n
n el espacio que han venido generando diferentes colectivos.




164 Viviry transitar en Ciudad Universitaria. Diagnostico

El principio que orienta esta posibilidad es el que ser.”1ala que la
seguridad real es la que deriva de los acuerdos colectivos, 'no de
la imposicién de la seguridad controlada que hace caso omiso de
las necesidades de quienes habitan los espacios.

El cronotopo de género como condicién habilitante

Las relaciones humanas se establecen a partir de ordenadores
basicos como el género, la edad y el parentesco. El {-ran.{scurso de
la vida hace que estos ordenadores se amplien y complejicen. Para
potenciar el derecho a la movilidad libre y segura d-entlﬁo de CU
es fundamental reconocer los entrecruces de espacio, tiempo y
condiciones de desigualdad, inclusion y exclusién que hacen d_el
campus un cronotopo de género que, en el Ir}omento actu. all, sir-
ve de contexto para colocar a determinados sujetos en condiciones
de vulnerabilidad y que, lejos de contribuir a que esto no suceda,
tiende a reproducir las relaciones y practicas sociales que 12'1 agi-
dizan. Reconocer como se genera y reproduce la Vuh‘\er.abﬂldélld
mediante los imaginarios anticipatorios del miedo y la VlOleIlC'Ia,
traducidos en inseguridad emocional para tre}n_g.itar por espacios
que se saben peligrosos o de riesgo, es un paso unpresc1.11d1b1e para
transformar radicalmente esa connotacion e introducir la seguri-
dad en el cronotopo de género. Para ello, es indispensa‘t?le partir
de la generizacion del espacio e implementar un con;u_nto de
medidas que contribuyan a eliminar sus sesgos sexo-genéricos. La
educacién universitaria es una practica privilegiada para generar
conciencia social en torno a esa forma especifica de deISIgl.laldad,
pero es eficaz en la medida en que las préacticas instltuélonales
también eliminen sus sesgos androcéntricos, etnocéntrl'cos, ra-
cistas, homéfobos y heteronémicos. De ahi .la releva;nm.a -de la
participacion de la comunidad en la observacion y el ejercicio _del
derecho a la universidad, comenzando por el derecho a transitar
libre y con seguridad.
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El reconocimiento del derecho a la movilidad libre y segura
como parte de los derechos universitarios puede estar garantizado
en su normatividad y en la cultura universitaria que tendria que
hacerlas exigibles. Es importante pensarlo asi pues la nocién de
cronotopo de género puede ir mas all4 de las relaciones inter-
personales para abarcar las relaciones entre institucién Y comuni-
dad universitaria. Pero también forman parte de él las personas
no universitarias que realizan diversas actividades dentro de]
campus. CU es un lugar abierto y, en muchos sentidos, representa
un continuo urbano no solo con los barrios y colonias préximas
sino con el resto de la CdMx y la zona metropolitana.

Esta caracteristica no solamente obedece a razones de indole
arquitecténica sino que es una consecuencia de los principios
mismos que dan sustento al quehacer universitario. De acuerdo
con su Ley Orgénica, las funciones sustantivas de la UNAM son
la docencia, la investigacién y “extender lo mas posible los bene-
ficios de la cultura”. Al ser un espacio abierto, CU cuenta con el
disefio para llevar a la practica ese principio. En consecuencia, asi
como en el campus podemos encontrar lugares de esparcimiento,
museos, teatros, cines, zonas de concierto, jardin botanico, ade-
mas de los servicios que presta a la poblacién abierta, también se
hace factible realizar actividades para las cuales no fue disefiada
en su origen, tales como los paseos dominicales de las familias,
la presencia de mascotas y diversas actividades deportivas. No
podemos dejar de mencionar que CU también es un espacio en
el que se realizan diariamente diversas formas de trabajo formal
e informal, cuya presencia tiene efectos en las percepciones de
seguridad e inseguridad. Incorporar a quienes se insertan en estas
practicas a la construccién de una cultura de se guridad ciudadana
seria una de las formas novedosas de cumplir con el precepto de
extender los beneficios de la cultura que se produce en la UNAM.
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Estructuras sociales e identidad universitaria

Uno de los datos sobresalientes del sondeo se relaciona con la
idea de seguridad sentida enunciada por una buena cantidad
de mujeres y de hombres. La mayor parte de las personas entre-
vistadas ponder¢ la identidad universitaria como una suert(.e de
proteccion brindada por una comunidad integrada por estgdmln—
tes, profesorado y personal administrativo que, en el imaginario,
suponen que portan y practican valores tales como la solidaridad,
el respeto mutuo y la tolerancia, entre otros.

Parte importante de lo que sustenta la confianza en la comu-
nidad y redunda como elemento que propicia la sensacién de que
el campus cuenta con condiciones habilitantes deviene también
de las tareas que se realizan en esta institucion, de las que no
solo se benefician quienes forman parte de su comunidad, sino
que se encuentran dispuestas para la apropiacion de la. sociedad
mexicana en general. La propia disposicién espacial abierta dela
universidad es el signo que ilustra esta caracteristica.

Otro rasgo caracteristico de la poblacion universitaria es E‘El
interés que muestran grupos organizados, académicos y acti-
vistas por elaborar propuestas de cambio que redunden en la
modificacion de las desigualdades e inequidades de distinto or-
den que se viven en las relaciones universitarias coﬁdianas: La
constatacién de que el campus requiere soluciones arquitecténicas
y urbanisticas innovadoras, acordes con los tiempos que corren,
asi como la conviccion de que las y los universitarios cuentan con
los conocimientos y capacidades suficientes para hacerse cargo
dela seguridad de forma colectiva, sin autoritarismos ni patexfna—
lismos institucionales, sino por la via participativa, con practicas
de corresponsabilidad, es una condicion habilitante excepcione.ll
que puede sustentar la aspiracién con la que surgi6 esta investi-
gacion: caminar hacia una seguridad universitaria sustentable,
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participativa, critica y basada en relaciones que permitan hacer
realidad un horizonte de igualdad radical en todas las instancias,
niveles y campus de la UNAM.

Condiciones del habitat

Sabemos que dentro de los criterios considerados por las personas
para elegir el medio de transporte que usan para llegar, salir y
circular dentro del campus, se encuentran la se guridad, el tiempo
y el dinero. Entre ellas, la que determina la eleccion, tanto para
mujeres como para hombres, es la seguridad. Sin embargo, este
es un factor mucho mas decisivo para ellas que para los varones.
Este dato permite tener una visién mas amplia respecto al uso del
transporte, asi como de las formas en que las personas transitan
¥ permanecen en el espacio, Caminar en menor cantidad que los
hombres o utilizar menos la bicicleta significa que las mujeres
reconocen los peligros del espacio ptiblico y son conscientes de
su mayor vulnerabilidad, eligiendo autoexcluirse. Esos limites
autoimpuestos se traducen en costos diferenciados en térmi-
nos sociales, porque su presencia parece desaparecer en algunos
horarios y en ciertos espacios.

Como se ha descrito, la percepcién de seguridad e inseguri-
dad esta estrechamente relacionada con las condiciones del ha-
bitat, entendido como unidad integral de factores ambientales,
economicos, politicos y sociales. Los lugares oscuros, con basura,
con pisos rotos, terrosos o encharcados, con maleza, se asocian con
inseguridad.

Sin embargo, entidades como el Programa Universitario del
Medio Ambiente —PUMA, posteriormente PUES—, emprendie-
ron acciones encaminadas a recuperar y dignificar el habitat por
medio de intervenciones de sustentabilidad acompafiadas de
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procesos educativos. La existencia de entidades universitarias
como esta es también una condicion habilitante, con la condicién
de que haya un trabajo intrainstitucional de coordinacién per-
manente que permita planificar a mediano y largo plazo, con un
gjercicio presupuestal compartido y la conformacién de equipos
de trabajo interdisciplinarios capaces de impulsar medidas de
sustentabilidad integrales constituidas en politicas universitarias
permanentes.

Obstaculos

En sentido opuesto a las condiciones habilitantes, definimos los
obstdculos como aquellas situaciones fisicas, ambientales, urba-
nisticas y sociales que dificultan o impiden la movilidad libre y
segura.

Como se ha expresado en diversos momentos, nuestra investi-
gacion se adscribe también al paradigma de la “seguridad huma-
na”. Esta perspectiva nos ha brindado la posibilidad de relacionar
la seguridad con la proteccion de las personas, poniendo en el
centro las necesidades de los cuerpos mas vulnerables, tomando
como centro reflexivo y prescriptivo el cuerpo de las mujeres.
Pensamos la vulnerabilidad no como una condicién que infe-
rioriza o incapacita a las personas, sino como un indicador para
comprender los espacios urbanos, entre ellos los universitarios,
con especial atencién a los factores que se ponen en juego para
establecer los limites de esos espacios. Pensamos que los cuerpos
que transitan por el campus universitario, lejos de ser neutros,
estan marcados por distintas vulnerabilidades que permiten
observar con nitidez las condiciones que constituyen obstéculos
o barreras para los cuerpos subalternos, y que desde los cuer-
pos candnicos se vuelven invisibles.
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Fotografia 21. Dificil acceso a las instalaciones

Fuente: Archivo fotogrdfico de la Investigacisn i i ;
stigacion d i6
el i) gy g iagndstica para la elaboracién

Hasta aqui, hemos insistido en las condiciones de infraestructu-
ra que constituyen por si mismas obstdculos fisicos, concretos
que condicionan la movilidad libre Yy segura. Sin embargo EI{
'este apartado queremos destacar obsticulos de otro orden, CTl.lya
mﬂgencia se vive de forma cotidiana y define en buena pallrte la
tension del derecho sentido respecto a los sesgos androcéntricos
que prevalecen en el dmbito universitario, Entre esos obstacu-
los 'habrernos de destacar: la cultura de género dominante, la pri-
vatizacién de los espacios piiblicos universitarios, los ses’gosp de
la normatividad universitaria y la debilidad de la ciudadania, asi
como la ausencia de procesos educativos en derechos hmnaxlos

La cultura de género dominante

Durante los ejercicios de observacion y en las caminatas pudimos
constatar las expresiones cotidianas de una cultura de género que
reproduce el sexismo, el machismo, la homofobia yel I'aCiSI?’IO

muchas de ellas maquilladas como bromas, piropos miradas’
y palabras complices. Esas agresiones, directas o impiicitas, no
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solamente limitan la movilidad de las mujeres en términos de
espacios y horarios, sino también sus elecciones en cuanto a ho-
rarios escolares —evitar los primeros y los tltimos, por ejemplo,
con la consecuencia de que algunas no cursen la licenciatura en
los tiempos ideales— y en el disfrute de actividades artisticas,
deportivas y de ocio cuando las que les interesan tienen lugar en
espacios copados por hombres. La generizacion de los espacios
puede ser, en realidad, una masculinizacién racista y lesbo/
homdéfoba, a veces evidente, a veces sutil, que cuenta con la
complacencia de distintos actores de la comunidad universitaria,
incluyendo al personal de Vigilancia UNAM.

A partir de la investigacién se han observado un sinntmero
de situaciones irregulares que suman y potencian la inhabitabi-
lidad de ciertos espacios y de ciertos momentos para sujetos
especificos. La noche es lapso que se percibe como mas riesgoso
por parte de las mujeres, mientras que el mal estado de los an-
dadores, el uso de piedra volcdnica para el disefio de caminos
peatonales y la falta de mantenimiento representan uno de los
obstaculos mas sentidos por las personas de la tercera edad y
para las personas con discapacidad motriz. En términos de
cultura de género, pareceria entonces que se trata de espacios
y circunstancias que requieren un tipo de audacia asociada con
lo masculino, pero también una condicién fisica y el uso de un
vestuario incompatibles para quienes no se rigen por la hetero-
normatividad y la heteronomia etnocéntricas.

De particular relevancia es la sensacion de algunas estudian-
tes indigenas que manifestaron recibir una “mirada extrafia”
que las hace tomar conciencia de su condicion étnica como una
condicién desventajosa. Esta sensaciéon puede ser un indicio de
la ausencia de un reconocimiento amplio de los derechos hu-
manos por parte de algunos individuos o grupos dentro de la
universidad, que sostienen el principio de exclusién dentro del
campus en tanto que pardmetro presente en el conjunto de la
vida social del pais.
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des como respuesta a los acontecimientos de violencia acaecidos
en los dltimos afios, adoptando la 16gica de los procesos de gentri-
ficacién de la grandes ciudades que privatizan el espacio ptiblico.!
De mds estd subrayar que tales acciones afectan de manera directa
la movilidad libre y segura dentro de ciertas dreas del campus.
Pero no solo eso, también hay formas de privatizacién de
areas especificas de los espacios universitarios llevadas a cabo por
particulares ajenos a la comunidad universitaria, como son quie-
nes se dedican al narcomenudeo o administran negocios de doble
giro. Estas presencias también son obstaculos a la movilidad, sobre
todo porque generan inseguridad real —no solo percibida— y
porque son datos de la impunidad de la que parecen gozar
quienes ocupan espacios universitarios para actividades ilicitas.

Los sesgos de la normatividad universitaria y la debilidad
de la ciudadania

La universidad constituye un espacio donde convergen nor-
mativas provenientes de légicas politicas distintas: por una
parte, textos juridicos que regulan la vida universitaria acorde
a los tiempos en que esta se fund¢; por otra, normatividades que
pretenden responder a las realidades emergentes, proclives al
fortalecimiento de la ciudadania y los derechos. El problema es
que unos y otras no han sido ampliamente difundidos y, por tanto,

! De acuerdo con el articulo de Luis Zambrano en la revista Nexos (2018)
alrededor de la CU se contabilizaron al menos 17 construcciones inmohiliarias de
mas de 10000 metros cuadrados. El caso més emblemadtico lo representd el proyecto
B Grand ubicado entre las Avenidas Universidad y Copilco, ahi se proyectaron
dos torres de 23 y 27 que albergarian 616 departamentos con un costo de 70000
pesos el metro cuadrado. Es decir, susceptible de ser adiquirdos solo por 5% de
la poblacién perteneciente a quienes ostenta los mayores ingresos. Luis Zambrano,
";Cudnto estamos dispuestos a perder? El caso del Be Grand y la UNAM”, en Nexos,
febrero 2018, <https:/labrujula.nexos.com.mx/2p=1706> . [Fecha de consulta:
11 de abril de 2018.]
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una parte importante de la comunidad universitaria los descon,

ce. A ello se suman los limites de su aplicacion, denunciados n
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Fotografia 22. Organizacion frente a Ia inseguridad

Fuente: Archivo fotografico de la Investj

gacion diagndsti : 2
de un modelo de UNAM segura, 2014-2019, ENERRA AR I elibosmion
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La ausencia de procesos educativos en derechos humanos

La afirmacién precedente hace eco de nuestra aﬁrmacién respecto
a que el estado del derecho a la movilidad libre y segura es el
de un derecho escindido, restringido y en proceso de .C(?I,'lSlTU.C—
cién. La movilidad se lleva a cabo por medio de }a intu.mmn, por
costumbre, sin politicas de prevencién ante posibles riesgos. La
seguridad es percibida como una condiciéon que se c}ebe procurar
de forma individual, no como parte de las garantias prescritas
por el derecho. El riesgo estd normalizado, las AparEas BN
vividas como latentes y la normatividad mantiene una logica de
verticalidad. . ’

Lo anterior nos lleva a concluir que el principal obstdculo
para el ejercicio del derecho a la movilidad libre y segura es su
desconocimiento, el cual deriva de la ausencia de procesos educa-
tivos en derechos humanos que habiliten a quienes conforman la

omunidad universitaria a reconocerse como sujetos de derecho,
jera de la universidad, en la vida privada y en la vida
en la identidad, la subjetividad y la conciencia.

5. Propuestas

Concluimos este dia gnostico participativo con un recuento de las
propuestas expresadas por quienes participamos en la investi-

gacion, desde distintas posiciones y en los diferentes momentos
en que esta se desarrolld.

Habilitacién del espacio

La observacién etnogréfica, las caminatas exploratorias y el re-
gistro de las condiciones fisicas del espacio permitieron a las y
los participantes formular propuestas para mejorarlas.

Una de las dimensiones sobre las cuales se generaron pro-
puestas y alternativas a las condiciones urbanas v arquitecténi-
cas prevalentes refirieron a la sefializacion: particularmente las
mujeres generaron ideas en torno al reconocimiento de la im-
portancia de tener sefiales claras, en buen estado, bien ubicadase
indicativas, particularmente dirigidas a quienes realizan los tran-
sitos a pie. Hubo menciones a la necesidad de adecuar las sefiales
para dirigirlas a personas con discapacidades visuales, motoras y
auditivas e igualmente utilizar otros idiomas distintos al espafiol,
entre ellos indigenas.




