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PRESENTACION

En mucho, la politica son politicas: cuestiones
particulares que enfrentan comunidades y gru-
pos organizados, que toman la forma de de-
mandas colectivas y que reclaman ser objetos
de la atencion y accién del gobierno. Dificil-
mente puede la accién gubernamental ser eficaz
si no cuenta con informacién correcta sobre el
tamano, la gravedad y la complejidad del pro-
blema y si, ademds, no analiza cuidadosamente
los componentes y causas de las situaciones
que los ciudadanos califican como problemati-
cas. Normalmente las decisiones equivocadas
de gobierno se deben a planteamientos erréne-
0s acerca de la naturaleza del problema publico
y social. Por ello, el gobierno eficaz y responsa-
ble necesita las contribuciones de los investiga-
dores y especialistas. Hay una vinculacién entre
inteligencia y buena administracién, como la hay
entre observancia de la ley y buen gobierno.

Tarea permanente de la Fundacién Mexicana
Cambio XXI-Luis Donaldo Colosio, es el estudio
de los principales problemas nacionales, con el
fin de encontrar opciones de respuesta, suscep-



tibles de convertirse en politicas publicas. El
analisis orientado a la solucién de problemas
exige conocimiento especializado y el aprove-
chamiento de las explicaciones, modelos y tec-
nologias que la investigaciéon académica
produce incesantemente y pone a discusion y
prueba. La Fundacién aspira y busca ser un
lugar en el que se encuentre libre y razonada-
mente la inteligencia de la sociedad con sus
diversos puntos de vista y posiciones, de modo
que los resultados del intercambio de ideas y de
la discusién informada puedan volverse ele-
mentos orientadores de las decisiones guberna-
mentales y de la opinién publica.

Durante la campaia electoral del Dr. Ernesto
Zedillo Ponce de Leé6n, con miras a la elabora-
cién del programa de gobierno, la Fundacion
organizé varias reuniones y seminarios con
intelectuales expertos sobre diferentes proble-
mas nacionales. Un acercamiento obligado era
con los investigadores de la UNAM, nuestra
maxima casa de estudios, que redne cientificos
de punta, en disciplinas naturales y sociales,
conocedores de las necesidades, tendencias y
retos actuales del pais. De estos encuentros
naci6 la idea de formalizar las propuestas de
algunos universitarios que, a titulo personal,
querian dejar constancia de su contribucion a la
solucién de diversos problemas publicos y
sociales, pensando en la nacién mas que en los
partidos. Este cuaderno plasma sus ideas y pro-

puestas, que esperamos sean de provecho a la
sociedad y al gobierno.

Dr. Luis F. Aguilar Villanueva
Presidente de la Fundacién Mexicana
Cambio XXI- Luis Donaldo Colosio
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INTRODUCCION

Lo que el lector tiene en sus manos es un conjunto de traba-
jos realizados por un grupo de universitarios, cuyo compro-
miso con la nacién les ha servido de aliento y guia para la
elaboracion de planteamientos y propuestas que contribuyan
a resolver los multiples problemas que el pais vive.

Como en muchos otros momentos de su historia, la
nacion mexicana tiene hoy ante si la tarea de hacer frente a
viejos y nuevos problemas sociales: los que nacen de reza-
g0s y marginaciones injustas y los que provoca el proceso de
modernizacion del pais. Los temas aqui tratados responden
a estas dos caracteristicas y se refieren a dreas estratégicas en
las cuales descansa la posibilidad de resolver muestros reza-
g0s mds persistentes y superar los retos del desarrollo de
Meéxico.

Se trata de la opinidn de estudiosos y especialistas, lo
cual hace de esta edicion un documento valioso, pues en él
quedan consignadas opiniones expertas que bien podrian ser
incorporadas en un plan de gobierno. La opinién personal y
desinteresada de los especialistas universitarios puede contri-
buir a esclarecer las estrategias, las metas y las acciones mds
propiciatorias del desarrollo nacional y del bienestar de los
mexicanos.

Importa mucho enfatizar que son andlisis y propuestas
que responden al compromiso social que estos universitarios
se han impuesto a si mismos. Sus opiniones no representan
interés partidario alguno, sino exprean los resultados de su
conocimiento cientifico y su deseo de llevarlos al érden préc-
tico.

Por supuesto que lo anterior no los excluye de la respon-
sabilidad que adquieren cuando hacen recomendaciones



para ser puestas a prueba. Ninguno de los autores elude esto
y la Fundacion Mexicana Cambio XXI-Luis Donaldo Colosio,
en tanto espacio abierto al intercambio razonado de ideas v
propuestas, lo entiende de esa manera.

Estos trabajos también ponen de relieve que los universi-
tarios, desde sus propios dmbitos, pueden contribuir con sus
analisis, opiniones y sugerencias a resolver la multiplicidad
de problemas que viven los mexicanos. De esta manera, se
ilustra con claridad, que los universitarios cumplen con lo
que el Rector de la UNAM, el Dr. José Sarukhén, ha reco-
mendado como tarea de la institucion:

“1a sociedad mexicana le ha confiado a su Universidad
Nacional la responsabilidad de crear y transmitir el conoci-
miento que requiere un pais como el nuestro, a fin de propi-
ciar un desarrollo més equitativo e independiente. De modo
adicional, la sociedad exige que dicho conocimiento no sea
meramente especulativo, sino que se vincule con las deman-
das sociales y sea oportuno con respecto a la situacién nacio-
nal. Se requiere por ello que el esfuerzo de creacion y
transmision del conocimiento se aplique en dreas producti-
vas y de servicios, para establecer asi lo que podriamos lla-
mar el circulo social del conocimiento™*.

Es intencion de los editores que los trabajos que contiene
esta publicacion puedan ser conocidos por quienes estan al
frente de las instituciones publicas, las empresas privadas y
las organizaciones sociales, a efecto de que puedan ser consi-
derados vy, en su caso, pudieran formar parte de los proyectos
gubernamentales. Si esto se cumpliera, los editores y los uni-
versitarios que hicieron posible el presente libro a habrdn
visto cumplidos sus propositos de contribuir a la prosperidad
justa y digna de los mexicanos.

* palabras contenidas en el discurso pronunciado por el Sr. Rector Dr. José
Sarukhan K., en la inauguracion de las Jornadas Vallartianas, el 25 de

octubre de 1993.
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EDUCACION MEDIA SUPERIOR

David Pantoja Moran
Andrés Herndndez Lopez

“Debemos otorgar especial
atencion a la inversion en
las personas”

Ernesto Zedillo

1. Planteamiento

En esta primera parte introductoria se pretende dar un pano-
rama general de la educacion media superior y de sus princi-
pales problemas.

Primeramente se hace referencia a problemas que de
alguna manera son exégenos al ciclo, porque las variables
que los determinan son externas al sistema educativo, por

ejemplo, variables familiares, sociales, econdmicas, de mer-
cado de trabajo, etc.

- Segun los datos del XI Censo General de Poblacion de
1990 solo el 25.52% de las personas, en el grupo de
edad de 16 a 19 anos, estaban matriculados en el ciclo
de educacién media superior, a pesar de la enorme
necesidad que en el pais existe de tener grandes canti-
dades de cuadros bien educados y capacitados(1).

- En gl ano de 1993 la matricula de este ciclo de estudios
registro 2°177,225 alumnos, cuya distribucién po£
modalidades es la siguiente: universitaria propedéutica
1°277,904 (58.69%); tecnoldgica bivalente 489,116

11



POLITICAS EDUCATIVAS PARA EL
CAMBIO DE LA
UNIVERSIDAD PUBLICA

Humberto Munoz Garcia

Planteamiento de la problematica

El perfodo de la historia mexicana en el que se encuentra
inmersa la educacion superior es de una transtormacion
veloz en lo econdmico, social y politico, que estimula un
cambio de la universidad publica. A este respecto, se han
formulado preguntas que tocan diversos niveles de analisis y
van desde cudles son las nuevas actitudes del gobierno frente
a las universidades hasta como deben responder las institu-
ciones ante la instauracion de un modelo de desarrollo cuyos
vértices son la apertura de la economia, la competencia y la
equidad. También, sobre como lograr en este segmento edu-
cativo eficiencia en los procesos y eficacia en los resultados.
Y mas todavia, en el supuesto de que la educacion es pilar
fundamental del desarroilo nacional y en las universidades se
encuentra en buena medida la inteligencia del pais, como
hacer para que el conocimiento que en eilas se produce
tenga significado y la educacion que se entrega relevancia vy
pertinencia sociales.

Estas cuestiones ilustran lo que hoy se debate en vanas
partes del mundo. Sus respuestas son de una alta compleji-
dad, porque admiten el uso de distintos enfoques teoricos a
partir de las visiones sobre la relacion entre educacion supe-
rior y sociedad, segun realidades nacionales concretas. Las
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particularidades de los paises que influyen sobre las institu-
ciones y sus potencialidades de cambio en un punto del
tiempo se retieren a las tradiciones culturales, proyectos his-
toricos, estructuras educativas, estilos de industrializacion,
estrategias de transferencia de tecnologia, grado de heteroge-
neidad de los mercados de trabajo, formas de reclutamiento
y clientelismo politico, entre otras muchas, que seria largo
enumerar.

En el caso de México, recientemente han ocurrido
modificaciones de la estructura social en rasgos como los
anotados, que han ido a la par, grosso modo, de la instaura-
cion de nuevas y variadas politicas educativas y de cambios
correlativos en las instituciones universitarias, entre los que
resaltan: la expansion de los setentas y la devaluacién insti-
tuctonal en el decenio de la crisis, la diversificacion del siste-
ma de educacion superior y la desconcentracion de la
matricula, el aumento de la planta académica y su atomiza-
cion, la burocratizacién y el debilitamiento de la fuerza de
algunos actores otrora importantes en la esfera politica de las
universidades. Por diversos motivos, la transicion de la uni-
versidad hacia una organizacion compleja por su tamafo y
funciones se dio sin que se contara con un proyecto de refor-
ma que marcara el rumbo. En el transcurso de este proceso
aparecio lo que se llama el agotamiento del modo de relacio-
nes de la universidad con el gobierno. Se busco reestablecer-
las sobre nuevas bases mediante la asignacion de recursos
publicos por via de la evaluacidn, criterios de calidad y
diversificacion de las fuentes financieras. Pero en su ejecu-
cion muchas de estas politicas no obedecieron a una pla-
neacion ordenada, sino que se aplicaron, a veces, de manera
circunstancial para dar la respuesta mas rapida posible a los
problemas.

Asi, los cambios recientes experimentados por las uni-
versidades no resultaron del todo satisfactorios para muchos
de los intereses naturales en juego. De ahi que una parte
importante de la discusion actual se centre en como formular
un nuevo pacto entre la universidad publica y el Estado. Para
ello, se vuelve necesario pensar en un conjunto de politicas
que proporcionen incentivos de cambio a las instituciones, a
lo que este documento busca contribuir. Es obvio que la
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1agnitud de la tared 10 1e€bdsd.- ol €ilo, ou PlopuUsiit o tEiiu-
ido en alcance. También por brevedad, se seleccionaron tres
jes estratégicos, definidos como aquellos que no pueden
ejar de considerarse y modificarse para llegar a una forma
anovada de la institucion universitaria de caracter publico y
ar respuesta a cuestiones como las planteadas al inicio.
obre tales ejes se hacen consideraciones y se establecen
randes lineamientos para la formulacion y ejecucion de la
solitica publica en este sector de la educacion superior.

. Concertacion, articulacion y coordinacion institucional

1.1 Los factores externos que impulsan el cambio para que
as universidades operen en un nuevo esquema de relaciones
:on el gobierno parten de la formulacién de un proyecto de
sducacion superior del cual se deriven politicas para el siste-
na, segmentos y unidades componentes que trasciendan los
seriodos sexenales. Es con base en la explicitacion del pro-
secto y las politicas que contenga que se pueden convenir
sbjetivos v metas, nuevas “reglas del juego” entre la univer-
sidad y el gobierno que otorguen seguridad y continuidad a
los lineamientos académicos institucionales. Asimismo, se
requiere que las politicas gubernamentales estén coordinadas
de tal manera que no existan traslapes entre las instancias
‘que intervienen en el campo de la educacion superior.

1.2 La reestructuracién de las relaciones entre la universidad
' y el Estado se ha dado a través de la evaluacion como medio
para impulsar politicas tendientes al cambio institucional.
Para que la evaluacion siga siendo promotora de innovacio-
nes en el marco de un nuevo pacto, se sugiere establecer una
instancia nacional auténoma que sirva como mecanismo de
intermediacion entre las instituciones y el gobierno que, ade-
mds, esté integrada por distintos grupos representativos de la
sociedad y dotada de capacidad juridica y técnica. Su finali-
dad seria hacer el andlisis de los resultados de las politicas
aplicadas recientemente, elaborar un plan nacional con énfa-
sis en las universidades publicas y plantear un esquema de
evaluacién que tenga como propdsito resolver problemas y
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tuciones debiles con potencialidades de superacién académi-
ca, lo cual es garantia de una competencia institucional mds
equitativa a futuro. Este organismo tiene como funciones
basicas detinir los procedimientos de evaluacién y adminis-
trar su aplicacion externa a través de comités interinstitucio-
nales y de pares. En esta medida orienta la politica
educativa, fortalece los acuerdos universidad-gobierno y
manteniene los lineamientos del pacto. En este esquema, al
gobierno le compete la tarea central de asegurar el cumpli-
miento del proyecto de desarrollo de la educacién superior,
manejar los instrumentos a su alcance para tal efecto y ele-
var el gasto al 1.5% del PIB. Las universidades, por su parte,
deben tener la capacidad de autoregularse de acuerdo a las
demandas de su entorno social y de los objetivos asi como
metas establecidos en dicho proyecto. '

1.3 Hay consenso sobre la carencia de investigacion y la casi
inexistencia de informacion estadistica continua, sistemadtica
y oportuna acerca de la universidad mexicana, lo que repre- -
senta uno de los mayores obstdculos para el diagndstico, la-
programacion y la evaluacion. En este sentido se recomienda
fortalecer con mas recursos financieros a los organismos que
promueven la investigacion en el campo (e.g. Programa
Interinstitucional de Investigaciones en Educacién Superior)
y crear un programa nacional de informacién para el ra-
mo que se desenvuelva en el organismo de intermediacion
citado.

2. Organizacion y gestion

2.1 El sistema de universidades publicas habréd de redefinirse
en su organizacion para elevar la capacidad de incorporar los
avances cientificos, generar, transmitir y auxiliar en la apli-
cacion del conocimiento, poner en marcha nuevas concep-
ciones educativas que garanticen adquirir habilidades
profesionales acordes con el nuevo modelo desarrollo y
adoptar medidas para aumentar la permanencia y egreso de
los estudiantes. Asimismo, su reorganizacion es indispensa-
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ble para contender con la presion de la demanda resultado
de la urbanizacién y los cambios demograficos, reorientar la
matricula, equilibrar las profundas inequidades educativas
que subsisten en el pais y dar condiciones de competitividad
internacional a la poblacién que vive en las entidades v
regiones mas atrasadas. Calidad y crecimiento no son incom.-
patibles. La nueva organizacién se promueve por el principio
de diversificacién y diferenciacién de las instituciones en el
espacio geografico, por la complementariedad entre ellas y
mediante la instauracion de subsistemas institucionales a
nivel regional y estatal, la definicién de limites al crecimiento
y tamano de las unidades y la ampliacion del conjunto para
dar paso a universidades municipales, al menos en las 100
principales ciudades del pais.

2.2 En torno a la gestién, las instituciones universitarias
deben orientar su organizacion bajo el principio de una con-
duccioén eficiente que: resalte la relevancia y pertinencia del
quehacer académico, contribuya a romper las inercias admi-
nistrativas que imponen resistencias a los cambios, abra
espacios a la participacion en la toma de decisiones mediante
el fomento a la vida colegiada. agilice los procedimientos
para el manejo y disponibilidad de recursos e insumos para
la academia, promueva la utilizacion de sistemas de comuni-
cacion e informacion y desarrolle la sensibilidad para ade-
cuar las tareas a un medio social competitivo. El logro de lo
anterior significa: modificaciones a 1a normatividad de las
instituciones, preparacion y reclutamiento de cuerpos acadeé-
micos directivos altamente calificados, disminucion y simpli-
ficacion de los controles directos del gobierno a la
administracion universitaria, instauracion de reglas simples,
pero efectivas, que demuestren un manejo transparente de
los recursos financieros y aplicacion de criterios convenidos
para evaluar la calidad de la gestion y la administracion de
las universidades.

La promocion de cambios en la organizacion y gestion
de las universidades enfrenta oposiciones, intereses y subjeti-
vidades que son dificiles de vencer. De ahi que se proponga un
programa nacional de innovacion universitaria que tenga las
facultades de definir las dreas y magnitud de los cambios
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organizativos en el sistema y sus componentes, modelos de
gestion adecuados a las realidades institucionales, asi como
el desarrollo y aplicacion de medidas que al mismo tiempo
que logren dar mayor autonomia a los sujetos e instancias
universitarios incorporen en el proceso de cambio a los acto-
res involucrados en la ensenanza superior.

3. Academizacion

Para exponer lo que sigue, se acepta que las universidades
conserven los objetivos generales que en el devenir de su
historia se han asignado, esto es, ser los principales centros
de conocimiento y saber; por tanto, que el énfasis de los
cam-bios radica en la organizacién y gestion que asuman las
instituciones para el {ortalecimiento de su vida académica.
Asimismo, que la superacion académica debe ser objeto de
politicas publicas. Ademds, hay que reiterar que las universi-
dades se sustentan, bdsicamente, en el cultivo de campos
disciplinarios y especialidades a partir de los cuales se for-
man comunidades cientificas y se desarrollan estilos de tra-
bajo. valores y tradiciones. De esta forma, los académicos
desempenan un papel central y son el actor estratégico que
posibilita los cambios educativos a futuro. Junto a ellos, los
estudiantes son el otro gran actor, toda vez que mediante su
preparacion la universidad tiende un nexo estrecho con la
sociedad.

3.1 En la universidad hay un movimiento constante de crea-
cion y adopcidn de nuevo conocimiento que debe ser la base
de un proceso permanente de renovacion y consolidacion del
curriculum. Las instituciones habrdn de adaptar su normati-
vidad, crear instancias, condiciones y mecanismos que esti-
mulen la ocurrencia de dicho proceso. Se debe reconocer y
aprovechar la responsabilidad que tienen las universidades
en la determinacion de los curricula escolares y en las inno-
vaciones metodologicas para la practica educativa. Al respec-
to, la modernizacion tecnoldgica de las universidades
(sistemas de computo que posibiliten conexiones nacionales
e internacionales) es impostergable.
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3.2 Es necesario que las politicas de educacion superior atien-
dan y apoyen a las instituciones para que realicen nuevos
quehaceres particulares y actividades para desarrollos disci-
plinarios y multidisciplinarios que respondan a las demandas
de su entorno social inmediato. En este sentido, se requiere
que haya coordinacion entre las politicas cientificas y educati-
vas e incentivos al crecimiento de la investigacion.

3.3 Los academicos universitarios configuran redes y cole-
gios que trascienden las instituciones y frecuentemente las
fronteras nacionales. Es de la mayor importancia que las po-
liticas publicas atiendan colectivos. En este sentido se requie-
re un programa nacional que fortalezca la comunicacion
académica directa, la circulacién interinstitucional de profe-
sores e investigadores y la obtencién de grados, debido a que
una parte sustancial del personal de carrera sélo cuenta con
la licenciatura. También, crear una red editorial universitaria
que garantice la distribucién nacional de los libros y revis-
tas que se publican en diversas partes del pais. Ademads,
reforzar y ampliar los programas de mejoramiento del trabajo
académico, de recuperacion salarial y de estimulos, todo lo
cual debe convergir en una sola linea politica.

3.4 Las politicas deben auspiciar el que una proporcion con-
siderable de los recursos se dedique a mejorar la intraestruc-
tura que utilizan los alumnos; asimismo, constituir un
sistema nacional de becas y de estimulos a los estudiantes,
visto como un instrumento de auxilio para incrementar la
calidad, permanencia y egreso.

Para concluir, por razones de competitividad y compe-ten-
cia (a raiz del Tratado de Libre Comercio -TLC- y de la incorpo-
racion a la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo
Economico -OCDE), México no puede salir adelante si mantie-
ne grandes asimetrias educativas con los paises desarrollados.
De la misma manera, sin dar soluciones a la calidad, acceso y
distribucion social y geografica de la educacion superior, no
sera posible el logro de la equidad y de una cultura ciudadana.
Estos y otros motivos subyacen a la necesidad de que el gobier-
no y las universidades se comprometan a tomar la iniciativa de

abrir opciones posibles que revitalicen al sistema de educacion
superior.
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EL SERVICIO SOCIAL
EN LAS INS’I,‘ITUCIONES
DE EDUCACION SUPERIOR

Alfredo Popoca Garcia y Aurora Saavedra

Introduccion
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