(CONSIDERACIONES SOBRE LA POLITICA DE
DESHOMOLOGACION SALARAL DEL TRABAIO ACADEMICO

Humberto Munoz Garcia*

ste documento tiene como propdsito presentar una serie de con-

sideraciones en torno a la politica de deshomologacién salarial

que se instrumentd para los académicos de carrera en las uni-
versidades piiblicas del pais. Se discuten sus origenes, el balance de los
efectos que se derivaron de su aplicacién y las condiciones y posibilida-
des para revertir dicha politica de cara a un régimen laboral apropiado a
los requerimientos que tendra la academia en el futuro.!

La deshomologacion salarial dio pie a la transformacién del modo
de trabajo académico en el pais. A partir de su instauracién se ha susten-
tado en la evaluacion al desempefio, mediante el sistema de pago por
méritos.? Se trata de una historia condensada en el presente, de extraor-
dinaria relevancia, porque no sélo afecté las formas y los montos de
retribucién al trabajo, sino también el ejercicio de su actividad, la sub-
jetividad y valores de los académicos, su capacidad de respuesta ante
situaciones adversas y las maneras como operan las instituciones.

Las consecuencias del pago por incentivos sobre el régimen labo-
ral, los valores, actitudes y comportamientos de los académicos no pue-

* Seninario de Educacién Superior. Instituto de Investigaciones Sociales de la unam.

! Sobre la profesion académica véase el trabajo de Clark (1997) y sobre sus caracte-
risticas en paises semejantes al nuestro €l texto coordinado por Altbach (2004). Para el
caso de México en particular, consiltese los trabajos de Gil Antén (1992, 1994, 2000
y 2004), entre otros escritos del autor. También, véase especialmente el documento
de Ibarra (2000) en el que hay una mencién directa al problema de la creacién de un
régimen laboral distinto al actual.

2 Una discusién interesante y fundamental sobre el juicio de pares en la evaluacion y
1a ética académica se encuentra en Bordieu (1988).

351



352  Humberto Mufoz Garcia

den entenderse si no se tienen en cuenta los rasgos institucionales que
cobijan su trabajo, cuyas finalidades son la produccion, transmisién y
diseminacién del conocimiento.

Las instituciones son las que dan las condiciones de trabajo que

definen en gran medida el desempeiio de los académicos. Y son ellastas’

que estan moldeadas en sus trayectorias por las politicas publicas que
aplica el gobierno a la educacién superior. Quiere decir que el analisis
de la dindmica y los efectos del sistema de pagos por incentivos, asi
como el de las posibilidades de cambiarlo, deben tener en cuenta un
sinntimero de dngulos y factores que intervienen.

La historia de la deshomologacidn salarial se ha formado de even-
tos, procesos y acciones en los que estuvieron involucrados quienes
impusieron este sistema de pagos y los académicos que lo han resenti-
do. A la politica de ingresos se han hilvanado otras que han dado como
resultado un complejo sistema de evaluacion, para casi todo lo que im-
plica la vida académica.’

De ahi que, desde una perspectiva socioldgica, sea de interés re-
saltar las tensiones y contradicciones, particularmente de naturaleza
politica, que este régimen laboral y los métodos de evaluacion han pro-
vocado entre los académicos que compiten por los incentivos, entre
ellos y las instituciones y organismos que los asignan y entre las institu-
ciones y las instancias del gobierno que formulan y ejecutan las politi-
cas educativas.

La primera parte de este ensayo estd dedicada a presentar cudles fue-
ron los motivos y como se instauré la politica de deshomologacion
salarial.

También se examina cual fue el resultado de dicha politica en ma-
teria salarial y en qué medida sirvi6 para establecer otras politicas educa-
tivas que terminaron por redefinir las relaciones entre el gobierno y las
universidades.

En el segundo apartado se hace un balance sobre las repercusiones
positivas y negativas de la deshomologacion a partir de la evaluacion

3 Los estudios comparativos ponen en evidencia que en los aflos noventa se amplio el
repertorio de las politicas puablicas para la educacién superior. Dicho repertorio ex-
tendi6 la evaluacién a casi toda la actividad académica y a las instituciones. Ocurrid
de manera semejante en varios paises latinoamericanos. Véase Rodriguez, Grediaga,
Padilla y Campos (2003).

Consideraciones sobre la politica de deshomologacién 353

del desempeiio al trabajo. Los efectos negativos se examinan en un con-
junto de planos institucionales: en el laboral, en el de los valores, en la
operacion y gestion institucional, y en la esfera politica. El interés radi-
ca en contar con un panorama global de los efectos que han tenido los
programas de incentivos y la diferenciacion de los ingresos de los aca-
démicos, para de ahi tener més elementos con los que se puedan argu-
mentar las necesidades de un cambio.

En la tercera, y tltima parte, se discuten los obstaculos y posibili-
dades para que se logre transformar el régimen salarial y laboral. El
foco de atencion se centra en la necesidad de que se modifique la vision
que tiene el gobierno sobre la educacién superior y la actividad cientifi-
ca. Particularmente, se cuestiona la vigencia de la politica de deshomo-
logacién y del actual sistema de evaluacién para, finalmente, sugerir
algunas medidas que pueden instrumentarse para dar paso a una acade-
mia renovada.

La perspectiva de Ia politica en su origen

A mi modo de ver, uno de los aspectos cruciales para entender e inter-
pretar los cambios de las universidades ptblicas y lo que en ellas ocurre
radica en las relaciones que mantienen con el gobierno por medio de las
politicas que éste ejecuta en materia de educacion superior.

En México, la deshomologacién salarial de los académicos ha sido
una politica deliberada del gobierno. Tuvo su origen, como ya se sabe,
en la crisis del endeudamiento y el déficit fiscal durante la década per-
dida. A partir de ahi, bajo la premisa del ajuste estructural, en 1982
comenzaron a caer los salarios reales, y los de los académicos no fueron
la excepcion. Hay datos que ilustran que el descenso fue mayor que el
del salario minimo hasta mitad de los noventa (Ordorika, 2004).

La caida del salario en las universidades trajo como respuesta de
los académicos una estrategia de sobrevivencia para mantener su nivel
de vida, que consistié en desempefiar trabajos en varias instituciones
educativas al mismo tiempo. También estimuld la fuga de cerebros de
las instituciones ptblicas a las privadas, y una parte de los académicos
migro o no regreso al pais, sin que se conozca cudl fue la magnitud del
problema.

La reaccion oficial para ponerle remedio a la situacién descrita fue
crear medidas e instrumentos para que los académicos recuperaran sus
ingresos. Pero no todos los profesores e investigadores. Habia en los
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circulos del gobierno encargados de las finanzas piblicas —desde en-
tonces— la vision de que los académicos trabajan poco y no producen
cosas relevantes para el pais; la idea de que las instituciones son
ineficientes y de mala calidad. Los programas de estimq;l.os ~—como
decimos en otro trabajo (Suarez y Mufioz 2004)— permitieron anclar
los salarios y elevar los ingresos de los académicos selectivamente.

Para llevar a cabo la politica de deshomologacién salarial se mon-
taron sistemas de pago por mérito. La entrega de incentivos ha sido el
mecanismo que ha permitido fijar los salarios tabulares en niveles muy
bajos y diferenciar los ingresos en funcién del desempefio, la producti-
vidad y la calidad del trabajo. Los pagos se han hecho a través de becas.
Unas externas a las instituciones, como las del sni, se rigen por criterios
generales nacionalmente aceptados. Otras son internas y funcionan con
criterios de aplicacion ajustados a las condiciones y caracteristicas de
cada institucién.

Los programas de evaluacion al desempefio del trabajo académico
abrieron una nueva etapa de relaciones entre el gobierno, las institucio-
nes universitarias y la comunidad académica. La deshomologacion sa-
larial se ubicé como telén de fondo en un escenario sobre el que se monté
un complejo sistema de evaluacion de instituciones, programas, proce-
sos y resultados.

Esta politica comenzo a ejecutarse al mismo tiempo que el Estado
cambiaba su fisonomia, dejando su caracter de educador para pasar a
ser modesto y evaluador y, segtin el discurso, volverse un Estado mo-
derno. Junto con esta transformacion, el gobierno adquiri6 la posibili-
dad de controlar centralmente, a distancia, la vida de las instituciones y
la capacidad econémica de los académicos por la via de operar multi-
ples programas de evaluacion y restringir el presupuesto.* Como sefiala
Gil (2004), los académicos comenzaron a trabajar por un menor pago en
instituciones con escasos recursos, lo cual encierra una contradiccion muy
fuerte por las nuevas exigencias impuestas a la productividad del trabajo
en un ambiente laboral en el que se fractura el ethos académico.

1 De Vries (2001) se pregunta y responde cual ha sido el papel que jugaron las politicas
ptiblicas sobre la organizacion del trabajo académico. Sefiala que “los noventa es la
década de los pagos relacionados con la productividad, la cual es evaluada por la ins-
titucion”. Sobre los cambios en las relaciones del gobierno con las universidades
véase Acosta (2002a).
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La politica de deshomologacidn salarial vino acompafiada del
congelamiento de nuevas plazas académicas. Se trataba de que el go-
bierno pudiera hacer recortes al gasto educativo y de paliar las restric-
ciones econémicas de profesores e investigadores. Como medida de
coyuntura, de parte de un gobierno que reaccioné con pragmatismo ante
sus problemas fiscales, cumplié con ambos propdsitos.

Sobre el origen de la mencionada politica salarial, en el momento
historico en que se pone en marcha, podria sugerirse una hipétesis. Con-
sidero que la mira con la que comenzd a ejecutarse, simple y llanamen-
te, buscaba responder a la situacién econdémica de los académicos e
iniciar el control de lo que se consideraba habia sido una fase de expan-
sién desordenada de la educacién superior (Mufioz y Rodriguez, 2004;
Mendoza, 2002), cuya tendencia no podia sostenerse mds, en virtud de
la politica econémica que imponia restricciones al gasto social.

Realmente, creo que estos motivos fueron de fondo. No habia en
ese preciso momento una idea explicita sobre por qué y cémo deberia
modificarse sustancialmente la vida académica. En el transcurso del
tiempo, digamos desde que se entra a la modernizacién del liberalismo
social hasta nuestros dias, fueron introduciéndose lineas de politica edu-
cativa que perfilan un paradigma, en el que todavia nos encontramos,
alimentado por conceptos como coordinacion, excelencia, calidad, efi-
ciencia, competencia, productividad y pertinencia. Este paradigma ha
sostenido en el tiempo la diferenciacion de los ingresos académicos,
que en su inicio fue justificada como un remedio de coyuntura.

Se trata de la perspectiva politica del gobierno hacia la educacién
superior puiblica que, sin duda, ha orientado muchos cambios en las
instituciones y en las comunidades durante los tltimos tres lustros. Las
politicas oficiales han tenido el propésito deliberado de construir una
universidad publica diferente a la que conocimos hasta los afios ochenta.

En los planes que ha seguido el gobierno a partir del ciclo que se
inaugura con el TLc (véase Figueroa, 2004) se sostiene como objetivo
que la universidad piblica cuente con capacidad de atender las deman-
das sociales y econémicas y contribuya a elevar la competitividad, lo
cual resulta més dificil en un contexto de escasez de recursos, tomada la
decisién de mantener el gasto federal relativamente estable, como pro-
porcién del producto interno bruto (p18) en educacion superior y ciencia
y tecnologia (Mufioz y Rodriguez, 2004). Asi, se busca inducir los cam-
bios, otorgando financiamiento extraordinario al subsidio por medio de
la evaluacién, como eje central de las politicas educativas. Considero
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que es desde aqui donde se pueden percibir los efectos conjuntos de I3
selectividad y diferenciacién de los ingresos de los académicos y la
orientacién del financiamiento dedicado a las instituciones.

Consecuencias nuiltiples de la diferenciacion salarial

La politica de ingresos diferenciados al trabajo académico se ha susten-
tado en programas de evaluacién en los que el pago se otorga por los
méritos acumulados. Como ya se dijo, estos programas hacen parte de
un conjunto mds amplio que ha conformado un sistema de evaluacién
cuya préctica se ha llevado hasta el extremo. Particularmente en las uni-
versidades piiblicas hay sobreevaluacion. Se cuentan mds de una decena
de programas (Luengo, 2003) que forman un laberinto desde el cual se ha
provocado un cambio significativo en la comunidad académica y en las
instituciones. El sistema de pago por mérito, en union a los otros progra-
mas, ha tenido efectos globales sobre las instituciones que se aprecian en
distintos planos institucionales que serdn tratados enseguida.’

Un balance inicial dirfa que los efectos positivos de la evaluacién
al trabajo académico han sido varios, los cuales anoto en breve. En la
coyuntura en que se pusieron en marcha los incentivos, se retuvo en las
instituciones a quienes resultaron beneficiados con ingresos adiciona-
les y se evit6 un malestar mayor que hubiera llevado a tensiones entre
académicos y autoridades.

Al inicio se puso un cerco a la ansiedad e incertidumbre que se
vivia en los momentos de crisis. Ante soluciones que se anunciaban como
remedios a la situacién, los académicos que decidieron entrar a los pro-
gramas de estimulos mostraron comprension frente a los problemas eco-
némicos del pais y una actitud favorable a la competencia por los
ingresos. Se supone, igualmente, que mejord el desempeiio de investi-
gadores y profesores y aumenté el nimero de publicaciones con los
resultados de las investigaciones.®

% Véase el ensayo de Sudrez y Muiioz (2004) en el que se anotan cuatro efectos desinsti-
tucionalizantes: 1) la selectividad en la elevacién de los ingresos; 2) desarraigo de
identidades; 3) desmovilizacion politica de la academia; y 4) merma de la capacidad
de gestion del cambio institucional. Constiltese también lo que han dicho otros estu-
diosos del tema, como Ibarra (2000), de Vries (2001), Diaz Barriga (1997), Canales
(2001) y Muiioz (2002).

¢ No se cuenta con informacion estadistica sobre este punto. Para la uNam, las Coordi-
naciones de la Investigacién Cientifica y de Humanidades han reportado un aumento
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En un plazo méds largo provocé, para muchos académicos, que el
deterioro del ingreso fuera mas tenue. Para otros frend su caida o signi-
fic6 mantener su nivel y calidad de vida. Como sefialan algunos investi-
gadores, “quienes nos dedicamos a esta tarea hemos podido mantener
nuestro reconocimiento social’. También permitié que se asentara y
consolidara una planta de académicos de carrera, de diferente tamafio y
proporci6n, en un nimero considerable de instituciones.

Después de tiempo, casi veinte afios, los investigadores de la edu-
cacion superior han sefialado que los sistemas de pago por mérito y
otros programas de evaluacion han tenido un cimulo de efectos negati-
vos en el dmbito institucional. Retomo algunos puntos y afiado otros.

Consecuencias en lo laboral. Cuando una comunidad académica
esta remunerada, entre cinco a siete pesos de cada diez, por ingresos no
contractuales, o sea becas que pueden subir, bajar o eliminar una parte
significativa del dinero que se recibe al mes, entonces. los comporta-
mientos y actividades de la persona estdn orientados a cumplir los re-
quisitos que se le demandan para alcanzar un ingreso decoroso.

En una evaluacion que se hizo del Sistema Nacional de Investiga-
dores, algo més del 80% de los entrevistados declard que la eliminacién
de su ingreso por esta fuente tendria graves consecuencias en su €écono-
mia familiar (crRiv, 2003). En otro estudio realizado mediante entrevis-
tas en la unam (Valero, 1999) un profesor de carrera declard que el
programa al desempeiio (PRIDE) contribuye a que se “tenga un ingreso
clasemediero que es indispensable para salir adelante”. Por su parte,
un investigador dijo: “La ciencia y las humanidades ya no se hacen por
gusto sino por dinero.”

En otras palabras, la remuneracién econémica de los académicos es
un aspecto central en el ordenamiento de sus actividades. El homus
academicus hace 1o que le piden para que le paguen mejor. Y esto ha con-
ducido a que ahora se tengan que realizar actividades muy diversas (ade-
mis de investigar y dar clases) que incluyen una enorme gama de cuestiones
como el desarrollo de infraestructura, difusion, extensién y hasta la conse-
cucién y administracién de recursos propios para hacer el trabajo.” Los

importante en el nimero de publicaciones total y per cépita de los académicos de
cada subsistema entre 1997 y 2002.

7 En algunos sistemas universitarios del mundo desarrollado conseguir recursos pro-
pios para investigar se ha vuelto uno de los principales indicadores para establecer la
calidad del trabajo. Evidentemente, a diferencia de México, hay una buena cantidad
de fuentes que ofrecen financiamientos considerables a la investigacién.
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sistemas de incentivos nos convirtieron de empleados en trabajadores que
son remunerados a destajo, y no es un juego de palabras sino una modi-
ficacién de fondo.

Los instrumentos de evaluacion incluyen toda la gama de tareas,
pero dentro de ellas se otorga una prioridad a la investigacion en detri-
mento de la docencia. Con todo, la evaluacidn tiene una légica de dis-
persion mas que una racionalidad de lo que deberia ser la divisién del
tiempo de trabajo académico entre las funciones primordiales que deben
cumplirse. Causa curiosidad a quien observa el sistema desde afuera, que
la faena que hacen unos académicos para evaluar a otros académicos no
se cuente como un trabajo y un tiempo necesarios para dar soporte al
sistema.

El andlisis del producto académico puede hacerse de manera cua-
litativa, pero lo cuantitativo tiene cierta preeminencia, especialmente
en las ciencias naturales donde el impacto de los resultados se mide por el
numero de citas.? Y tales 16gicas han contribuido de manera importante a
lo que se ha significado como individualismo y simulacién (Ibarra, 2000).

La planta académica del pais ha tenido un crecimiento notable (Gil,
2004). Esté claro que los programas de incentivos atienden basicamen-
te a quienes son de carrera. Por tanto, es importante recalcar que los pro-
gramas de este tipo que funcionan bajo el manejo directo de las
instituciones cubren a una mayoria de los académicos. Asi pues, han
perdido el propésito de sér un estimulo al trabajo y se han vuelto un
agregado al sueldo.?

Luego entonces, para develar rasgos que son esenciales a la
deshomologacién podemos usar de ejemplo al Sistema Nacional de In-
vestigadores (sn1). Con respecto a los académicos de carrera podria de-
cirse, aproximando las cifras, que hacia 1999 eran cerca de 58 mil, de

& En los estudios que analizan el impacto de la ciencia por el nimerc de citas de los
trabajos, se ha llegado a dos conclusiones: “este tipo de medici6n es inevitablemente
imperfecto”. Se trata de un espejo que refleja una imagen distorsionada de la reali-
dad cientifica; y en el caso de las humanidades y las ciencias sociales, no capta la
dindmica de la produccion publicada. En segundo lugar, los Citation Index han orien-
tado las prioridades de financiamiento hacia las dreas de conocimiento que son men-
cionadas con mayor frecuencia, lo que no necesariamente coincide con las prioridades
cientificas que definen los académicos (véase Dogan, s/f).

En ocasiones hay programas de incentivos para los profesores de asignatura, cuyo
trabajo se paga por hora a un precio verdaderamente reducido, sobre todo en las insti-
tuciones piblicas.

©
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los cuales sélo el 13% pertenecia al sni. Uno de los motivos es que la
gran mayoria no cumplia el requisito de ser doctor, a pesar de las becas
que otorga el Conacyt y del Programa de Mejoramiento del Profesora-
do (PrROMEP), cuyo objetivo mds importante ha sido que los académicos
de planta obtengan su doctorado.

Pese a los esfuerzos, los doctores siguen siendo una minoria en la
planta académica de carrera, aunque se ha multiplicado la base de los
que hoy tienen posgrado.’ Un conjunto mayor ha adquirido condicio-
nes para avanzar en su carrera académica y obtener estimulos. No obs-
tante, la selectividad persiste. Si se fija la vista en el sn1 se hace patente
que el sistema de evaluacion se funda en una forma de diferenciacion
que termina por excluir de la mejoria econémica, y de los canales de
prestigio ligados a ella, a una parte considerable de los académicos de
carrera.!!

Un punto més a tratar es el de la flexibilidad para moverse entre las
categorias y niveles de la carrera académica. Conforme a las reglas de
las universidades y debido a la falta de nuevos académicos jovenes por
la inexistencia de plazas suficientes para renovar al personal, se obser-
va que la planta incorporada desde hace varios lustros ha ido acumulan-
do trabajo y teniendo la posibilidad de llegar a la cima. Por ejemplo, en
la uam el 75% de los profesores son titulares (véase de Sierra, 2004).

Sin embargo, en la misma uaM s6lo algo mas del 20% pertenece al
sn1. El dato revela las diferencias y la falta de correspondencia entre las
normas, criterios e instrumentos con las que se califica el trabajo acadé-
mico, lo que permite que la deshomologaci6n funcione. Todos ganamos
distinto, pero no sabemos a ciencia cierta por qué.

Tampoco hay informaci6n sobre la movilidad de los académicos
entre los diversos estratos que tienen los programas institucionales de
incentivos. Para ilustrar el punto, tomemos de nuevo el ejemplo del sn1.

10 ] a ANUIES reporta en las Estadisticas de la Educacién Superior (1999) que el personal
docente con estudios de posgrado en este nivel de estudios ascendi6 del 1.5% en
1980 al 8.9% del total nacional en 1999. En la uNaM, por ejemplo, la proporcién de
posgraduados entre el personal de carrera ascendi6 del 16.5% en 1984 a cast el 60%
en 2003 (véase Sudrez y Mufioz, 2004a). Una version reducida de este texto fue
publicada en el mim. 30 del Suplemento Campus Milenio.

I Por ejemplo, en la unam cerca de un 30% de sus académicos de carrera pertenecen al
sni. En las universidades estatales ser miembro del sn1 ciertamente marca la diferen-
cia. Sobre la exclusién que acarrea €l sistema de pagos diferencial véase Gil Antén,
2004, p.71.
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Zubieta y Rueda (2001) mostraron que la probabilidad de moverse en-
tre niveles es minima. Las pocas evidencias que tenemos sobre este tipo
de procesos llevan a advertir la necesidad de hacer estudios sobre los
sistemas de pago por mérito en cuanto a su grado de exclusién y rigidez
porque, como es obvio, ambas dimensiones tienen un efecto directo
sobre los ingresos de-los académicos.

Hay algunos aspectos mas que expondré brevemente y, por tanto,
de manera superficial. Un estudio sobre el universo de los investigado-
res nacionales que han sido miembros del sn1 entre 1991 y 2002
(Gonzalez y Veloso, 2004) muestra que el ciclo de vida académica es
bastante largo. Hay quienes permanecen en la actividad hasta cerca de
los ochenta afios. La productividad del conjunto crece con la edad hasta
alcanzar su mdximo nivel cuando los académicos llegan a los 54 afios,
para después declinar. No obstante, a quienes rebasan esa edad se les
continua aplicando los criterios de productividad que son comunes para
todos. Asi, se encuentra que los investigadores de 65 afios tienen una
productividad semejante a los de 43 afios.

En otras palabras, hay.una extension excesiva del ciclo de vida
laboral de los académicos con exigencias estandarizadas de productivi-
dad independientemente de la edad. Los investigadores tienen que per-
manecer activos, publicando, porque de ello depende el complemento
de su salario debido a que no pueden gozar de un retiro digno. También
por que no tienen a quién heredarle su lugar.'2 En la academia mexicana
ha habido una ruptura generacional considerable. ‘

Por otra parte, se encuentra la cada vez mayor presencia de las
mujeres en la vida académica. Lo que ha llevado a plantear el problema
de la equidad de género en las universidades. Resulta indispensable saber
si, como en otros dmbitos laborales, la mano de obra femenina ocupa en
la academia posiciones de menor rango que los hombres y sus repercu-
siones sobre los ingresos. Igualmente, es imperioso conocer cudl es la
frecuencia de los matrimonios entre académicos y, si es el caso, analizar
el ingreso de la unidad familiar y cudl es la contribucién que aporta la
académica. En el censo que hicimos en la unam en 1985 encontramos
que la frecuencia de matrimonios entre académicos era importante, lo
que nos da pie para plantear el punto.

"2 La aNUIES actualmente estd patrocinando una investigacion muy importante sobre el
problema del retiro y las pensiones, que juzgo nos dara bastantes luces para el con-
Jjunto de los académicos en las universidades piblicas. Véase G. Bensusan (2004).
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Por ltimo, deseo citar un estudio realizado en la Universidad de
Sonora (Urquidi, 2004) que demuestra que las condiciones de trabajo a
las que estdn sometidos los académicos (concursos, evaluaciones, in-
formes, publicaciones) son un factor crucial para el aumento del estrés.
En breve, el estudio indica que los académicos son un grupo que expe-
rimenta estrés continuamente; que los investigadores tienen un mayor
estrés que los profesores; los humanistas mds que los cientificos y las
mujeres mds que los hombres. También prueba la asociacién entre el
nivel de estrés y la frecuencia con que aparecen problemas de salud aso-
ciados con el mismo. Y, como es obvio, los sistemas de incentivos son
implacables, porque este tipo de cuestiones no es de su incumbencia.
Simplemente, no consideran que individuos estresados, que con la edad
se enferman mds, no compiten en igualdad de condiciones para produ-
cir en calidad y cantidad lo que se les exige.

Quise extenderme algo en lo laboral, porque ahi se localiza una
buena parte del meollo de la diferenciacién de los ingresos académicos.
Aunque sus efectos y consecuencias no se restringen a esta dimension,
como dijimos anteriormente.

Consecuencias sobre los valores. En México, como ha pasado en otros
paises, la investigacion fue el punto de arranque de la deshomologacion
salarial al crearse el sn1. Esta politica atendié primero a un grupo pe-
quefio de personas e instituciones para de ahi extenderse al conjunto de
las universidades y dar lugar a otros instrumentos de evaluacién. Con la
deshomologacién comenzé el pecado.

Como se ha informado, este tipo de programas se implant6 en nues-
tro pais casi a la par que en la regién latinoamericana. Y retomo esto
porque las politicas cientificas para la competitividad global, grosso modo,
trajeron consigo un nuevo patrén de investigacion en la academia y una
visién sobre las universidades que pone énfasis en la produccién de
conocimiento orientada a temas especificos de alta potencialidad, al
tiempo que se presiona a las instituciones para que incrementen sus
interacciones con la economia y comercialicen sus servicios.

Las nuevas condiciones instauradas para el trabajo académico, entre
ellas la deshomologacidn, tuvieron impacto en el cambio de la cultura
académica empujada hacia un alineamiento a la competencia y a crite-
rios de mercado. Se impulsd, en consecuencia, la pérdida del ethosaca-
démico sustentado en la libertad-autonomia del trabajo, que de acuerdo
a la interpretacion de Licha (1992) es tal vez el cambio fundamental
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introducido por el nueva paradigma de produccién de conocimiento en
los paises de la region. La educacién superior y la ciencia pasaron a
concebirse més como parte de la politica econémica que del gasto so-
cial, y los resultados de ]a academia como cualquier otro producto mas
que como creacion cultural.

El modelo de academia que esta por detrds, no trajo sélo cambios
en las formas del financiamiento y de la gestidn, sino actitudes distintas
de los académicos en el logro de sus remuneraciones y su prestigio, asi
como también comportamientos que han dejado de ser guiados por aque-
1a solidaridad colectiva que despliega la imaginacion creativa.

La deshomologacidn salarial y los programas de pago por méritos
han tenido influencia en la institucionalidad de las universidades. Mo-
dificaron los habitos, las formas de comportamiento y los imaginarios
de la academia, las reglas escritas y no escritas."* Podria decirse que los
sistemas de incentivos han servido para la redistribucion del prestigio y
de los simbolos vinculados a una estratificacion de la academia dividi-
da ahora por varias escalas jerarquicas.

La accién de.los académicos esta orientada por la motivacion de
obtener consistencia de “estatus”; esto es, llegar a los niveles mas altos
de cada escala, con lo cual reciben las mayores remuneraciones posi-
bles. La carrera académica se trasform6, lo mismo que la imagen que
tienen de ella los profesores e investigadores. Por ejemplo, el modelo
de académico exitoso en la unam es llegar a Titular C, Pride D (que
agrega 105% a lo que se recibe como salario) e investigador nacional
nivel m (cuya beca es equivalente a catorce salarios minimos).

Estas son las posiciones mds altas y mejor remuneradas en tres
jerarquias distintas que definen hoy al buen académico, al modelo al
que se debe llegar, al que estd bien evaluado de acuerdo a los instru-
mentos que miden la productividad de su trabajo.

Esta orientacion dirigida al logro del mérito y del ingreso es de tal
importancia que resta responsabilidad y compromiso con las tareas
sustantivas de las instituciones. Por ejemplo, se han dado cambios en
las preferencias de los académicos:

13 Actualmente se realiza una disertacién sobre las trayectorias de las instituciones y de
los académicos que buscard aportar elementos empiricos para sustentar esta tesis
(véase De Sierra, 2004).
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* silo que se premia son las obras de investigacién publicadas, en-
tonces se vuelve mas importante escribir y publicar un articulo que
atender a un alumno;

» silainvestigacion es el punto neurdlgico para recibir recompensas
economicas y el esfuerzo individual se centra en el logro de méri-
tos para cumplir con los requisitos de la evaluacion; entonces se
pierde responsabilidad hacia aquellas tareas que no son las que se
premian;

* si una parte considerable del mgreso del prestigio académico y
del reconocimiento social que recibe un académico se alcanza
mediante el cumplimiento de reglas que no fija la institucién don-
de trabaja, entonces es posible que disminuya el sentido de perte-
nencia a la comunidad primaria de la que hace parte.

Las personas persiguen todo aquello que les represente una pro-
mesa de éxito. Desarrollan lealtades e identidades por aquello o aque-
llos que se los brinde, con el peligro, en este caso, de que el académico
se desarraigue cuando dicha promesa la tiene fuera de la ipstitucién a la
que estd adscrito.

Las actividades que tienen menor peso en la evaluacién se cum-
plen para llenar requisitos, y para ello es el académico el que divide su
tiempo. Toma decisiones para satisfacer de la mejor manera los plazos
que le fijan para rendir sus informes. Los productos tienen que presen-
tarse con puntualidad; por eso, de tanto en tanto, cada vez que se tiene
que rendir cuentas de esta forma, toda la atencion del académico esté
puesta en su informe.

De esta manera se aceler? el ritmo de la vida académica en perjui-
cio de productos bien elaborados. El académico necesita producir tanto
como pueda a plazo fijo para que sus productos le cuenten. La retribu-
cién monetaria de los estimulos impone una puntualidad que no redun-
da necesariamente en la elaboracién de productos que contengan la
suficiente madurez intelectual para que tengan impacto. El sistema de
pago por méritos rompid los tiempos de la academia erosionandola por
dentro.!*

! En el trabajo de Torres (2004) sobre los didlogos con educadores criticos de Estados
Unidos hay un pasaje de la biografia intelectual de Bowles en el que relata que €1 y
Gintis dedicaron siete afios de su trabajo para hacer su primera obra importante. Un
proyecto de largo alcance y larga duracién en México se ve obstaculizado por el
sistema de incentivos.
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Consecuencias sobre el funcionamiento institucional. En este apartado
hay algunas cosas que es conveniente anotar para después escudrifiarlas
y conocerlas mejor, porque afectan el funcionamiento de las instity-
ciones.

Me voy a referir, primero, al hecho de que el pago de estimulos ha
provocado que se establezcan sectores en la administracion universitaria
dedicados al manejo de los programas de incentivos: elaboran los tér-
minos de los programas, los instrumentos de evaluacion, reciben los in-
formes, manejan los expedientes.

No tengo datos para ilustrar qué significa la carga administrativa y
el costo de operacion de todo el circuito mediante el cual se asignan los
incentivos. Lo cierto es que la informacion deberia ser transparente para
que se pueda evaluar la evaluacién. Tampoco conozco de qué manera
repercute la informacién que se recoge en los informes para corregir
errores, atacar las debilidades y orientar la conduccién institucional.
Me temo que no es posible hacer un seguimiento de los resultados agre-
gados de cada ciclo en que se concluye la evaluacién, como tampoco de
los casos individuales de los académicos. En breve, las instituciones no
aprenden de lo que hacen con estos programas (véase Bensimon y Bauman,
2004).

Finalmente, desconocemos qué representa el monto de los estimu-
los sobre la masa salarial de los académicos en cada institucion, lo cual
seria importante para analizar los limites y posibilidades de que las ins-
tituciones mantengan sus programas de incentivos sin que se agreguen
a otros problemas que presionan al endeudamiento.

En segundo, y ultimo término, los encargados de manejar los pro-
gramas de incentivos crean las normas para formar los cuerpos de pares
académicos que analizan los expedientes para determinar el monto de
los ingresos de los solicitantes. Existe la impresién de que estos organos
se vuelven tanto o mas importantes que los previstos en los estatutos que
rigen en las instituciones; aquellos que dictaminan las promociones en-
tre las categorias y niveles contenidas en los tabuladores.

Como las becas son tan fundamentales para complementar los in-
gresos, los cuerpos colegiados que las asignan, que no son autoridades,
desplazan a los otros, con lo cual se producen desequilibrios en la es-
tructura de autoridad de las instituciones.

Por otra parte, tampoco puedo mostrar cuanto tiempo de trabajo se
dispensa para evaluar el desempeiio. Pero las declaraciones de quienes
tienen o han tenido esta comisi6n llevan a suponer que un grupo de
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académicos de alto nivel dedica periodos considerables a esta tarea que
los distrae de su labor sustantiva en la academia. La paradoja consiste
en que quienes soportan el sistema no logran ningtin merecimiento que
abone a sus propios incentivos. Creo que para avanzar sobre el punto
seria bueno entrevistarlos.

Consecuencias en el ambito politico. De nuevo, como en los demds
apartados, encontramos que la deshomologacién salarial, ligada a los
sistemas de evaluacion, produjo diversos efectos, en este caso politi-
cos, para la academia y las instituciones de educacién publica donde se
practica. Comienzo por decir que este punto, igual que otros aqui enun-
ciados, estd abierto a la investigacion.

La idea es conocer como los cambios en las universidades, orien-
tados hacia el logro de las metas oficiales contenidas en los programas
de evaluacion, han estado asociados a transformaciones en la “correla-
cién de fuerzas” entre los actores que integran las redes del poder aca-
démico.”® Creo que dicho cambio ha ocurrido o al menos es lo que
pretendo ilustrar. Pero, insisto, se trata de un probJema que amerita una
reflexion profunda y un anélisis detenido, por lo que me propongo ex-
poner sélo algunas ideas que quizd puedan animar la discusion.

Como es sabido, un primer efecto politico de la deshomologacién
salarial fue la pérdida de influencia de los sindicatos universitarios a
raiz de que el gobierno impuso limites al aumento salarial por su politica
econdmica para enfrentar la crisis de la deuda externa en los ochenta.!®
Afios después, los sindicatos fueron siendo paulatinamente desplaza-
dos en el terreno de lo laboral cuando se decidié que una parte de los
ingresos que reciben los académicos no estaria sujeta a negociacion,
pues se daria en forma de becas.

La idea de un pago diferente al cumplimiento del trabajo mediante
el concepto de productividad vino acompaiada de un marco reglamen-
tario, aparte de los estatutos del personal académico y los contratos
colectivos. A partir de esto, los sindicatos que han jugado un papel rele-

15 Véase el texto de Acosta (2002b) que contiene sugerencias de mucho interés para el
andlisis de éste tGpico y que es parte de una investigacién en curso sobre los proble-
mas del poder, la gobernabilidad y el cambio de las universidades piblicas.

18 En 1983 la demanda de aumento salarial solicitada por el sTuNAM a las autoridades de
la rectoria terminé cuando el gobierno decidio retirar cualquier oferta de incremento.
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vante en la defensa de la educacion superior ptblica, han permanecido
hasta ahora como organismos que, por lo general, aceptan lo que se les
ofrece de incremento salarial a sus agremiados."

La lucha por un ingreso decoroso para los académicos no pasa hoy
por 1a militancia sindical. El pago por méritos incentivo el trabajo in-
dividual, que es el que se evalda. Al volcarnos cada uno a mantener o
mejorar nuestro ingreso nos hicimos vulnerables. No hemos tenido ca-
pacidad de organizarnos. El riesgo de perder una parte del ingreso, la
incertidumbre a futuro a medida que envejecemos y el que sostengamos
distintas visiones sobre coémo avanzar en la conquista de espacios aca-
démicos, son todos factores que han impedido la unién para la defensa
de nuestros derechos e intereses y han facilitado la pasividad politica de
la comunidad. ‘

Los incentivos nos hicieron trabajadores necesitados. Por mejorar
econémicamente dejamos atrds mucha de la dignidad que teniamos;
abandonamos la importancia de la academia cada vez que se presentd la
oportunidad de ocupar un puesto. En fin, la subordinacién y la sumi-
sién, en el sentido weberiano, " se fueron instalando en nuestra cultura
politica institucional a medida que la evaluaci6n se volvio un eje central
de la conduccién académica. Asi, no puede negarse que hay académicos
que sienten temor a que los bajen de nivel o les quiten los estimulos. Y
el miedo los paraliza hasta para manifestarse criticamente, porque asu-
mir este tipo de posturas puede tener un desenlace negativo, de revan-
cha de quienes tienen el poder.

La apatia como rasgo tipico de la academia (Mufioz, 2002) hace
que no le prestemos atencion a las reglas del juego que se nos han im-
puesto. La gran mayoria de los académicos ignora las grandes lineas de
la politica educativa y cientifica, y hasta los propios reglamentos en los
que se fundan los incentivos. No existe preocupacién por la conduccién
cotidiana de sus instituciones ni voluntad para la representacion en los
cuerpos colegiados. Frecuentemente se abstienen de participar en elec-
ciones de representantes por que no hay credibilidad y permea la des-
confianza.

17 Entre otros, constiltese el libro de Morales (1989). Véase también el articulo de Re-
yes aparecido en el nimero 114 del Suplemento Campus Milenio.

18 La idea de la sumisién en el patrimonio intelectual de Weber se formula en términos
de que un sistema de dominacién puede subsistir sin la creencia de que es legitimo,
debido a que las personas, por su debilidad o impotencia politica no se plantean una
alternativa aceptable a la realizacién de sus intereses.
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En suma, lo relatado posiblemente conforma un arsenal de creen-
cias e imaginarios entre los académicos que las vivencias, experiencias
y observaciones indican que no es falso. Probablemente son rasgos que
se acentan mds o menos dependiendo de las historias, tradiciones y
formas de ejercicio del poder en cada institucion. Por mientras, dan lugar
a suponer que en tanto existen permiten entender por qué los académi-
cos no promueven cambios favorables a si mismos o por qué no se invo-
lucran para defender a su institucion de acciones que la debiliten.

Asi como la desigualdad social es un obsticulo al desarrollo de la
sociedad, el sindrome ideoldgico-politico de los académicos se ha con-
vertido en un impedimento para llevar a cabo cambios institucionales
de fondo. Su forma de ver las realidades institucionales los inmoviliza
provocando resistencias a las reformas o permitiendo que los cambios
se realicen sin su intervencion.

Las comunidades académicas estan excluidas del establecimiento
de criterios de evaluacién para el pago por méritos. No son tenidas en
cuenta como interlocutor.'® Estos programas estdn montados en una alian-
za no explicita entre los que formulan y ejecutan la politica educativa
y lo que Burton Clark (1983) llama la “oligarquia académica” que, por
recibir mayores privilegios y encontrarse en etapas avanzadas de su
carrera académica, no tiene mucho interés en que se revise a fondo el
sistema de evaluacion, favoreciendo el statu quoinstitucional (de Vries,
2000). En todo caso, en la’interaccién de estos agentes se producen
reajustes a las normas y criterios del sistema de incentivos que, cuando
atienden favorablemente a nuevas realidades académicas, brindan la
posibilidad de que se reproduzca sin que afloren conflictos mayores.

En estas condiciones son las autoridades y los funcionarios quie-
nes toman iniciativas; los encargados de traducir y aplicar a cada reali-
dad institucional los lineamientos oficiales de la politica educativa en
materia de estimulos. Su nombramiento conforme a derecho, la percep-
cién de que ellos son quienes deben conducir el funcionamiento de la
institucion, y su grado de eficiencia politica y administrativa, son fun-
damentales para eliminar las presiones cruzadas que pueden recibir del

19 Siguiendo a Bordieu (2000}, los académicos no han luchado por imponer “el valor
de sus productos y su propia autoridad de productor legitimo”. Son otros quienes
delimitan cudnto vale cada uno de sus productos en un dado sistema de evaluacion a
partir de una definicién de ciencia cuya realizacién consiste en “tener, ser o hacer, lo
que ellos tienen, son o hacen” (pp. 81-82).
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gobierno, por un lado, y de la comunidad, por el otro, cuando esta ltj-
ma siente y puede manifestar su malestar por las vias institucionales.

Dicho lo anterior, se puede formular la hipétesis de que ante la
ausencia de fuerza politica de sindicatos y académicos, los gobiernos
universitarios, que manejan los recursos econémicos para premiar e]
desempefio al trabajo, han gozado de un periodo de estabilidad politica
en las instituciones, aunque mantener dicha estabilidad ha sido crucial
para que las universidades pudieran conducir sus intercambios con e}
mundo politico exterior en un contexto de intervencionismo estatal como
el que se ha vivido.

En general, la orientacién del financiamiento que ha seguido el
gobierno supone el debilitamiento de los rectorados por el papel de
intermediarios en que fueron colocados; también que las autoridades
universitarias tengan que desplegar grandes esfuerzos ante un sinnime-
ro de agencias gubernamentales para conseguir los complementos al
subsidio, con lo cual los rectorados han sido empujados a fungir mas
como gestores que como conductores de la academia.

Finalmente, retomo un aspecto del inicio de este documento sobre
el que tenemos acuerdo quienes investigamos temas como los aqui ex-
puestos. Sucede que en el transcurrir de la historia de la deshomologacién
salarial a la sobreevaluacion, el gobierno federal fue el que gano forta-
leza politica en la conduccién de las universidades.

Sobre este asunto se ha escrito bastante, por lo que no abundaré en
él. Simplemente insistiria en que el control a distancia que ejerce el
gobierno a las universidades publicas es uno de los pardmetros politi-
cos mas importantes para que los académicos nos pensemos a nosotros
mismos y para imaginar cudl es el futuro de la academia mexicana en
las universidades ptiblicas de cara a eliminar de la evaluacion sus efec-
tos perversos y hacerla de otro modo, para que en lugar de debilitar
fortalezca a las instituciones.

Los obstdculos y posibilidades del cambio

Discutir los elementos para un cambio de fondo del régimen laboral de
los académicos requiere pensar en planos analiticos de alcances y trata-
mientos diferentes que van de lo estructural a lo individual pasando por
lo institucional. De lo objetivo a lo subjetivo.

Como se ha visto a través del texto, la forma como nos remuneran
y el régimen laboral en el que nos encontramos estan asociados a la
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estructura de las relaciones académicas en las instituciones. de educa-
cion superior y a las politicas del gobierno. Voy a terminar este escrito
dando algunas sugerencias puntuales, de caracter general, sobre el pro-
blema del cambio de nuestro modo de trabajo.

1. Desde mi punto de vista, un cambio en lo laboral tiene como uno de
sus principales obstaculos la visién del gobierno de mantener separada
la educacién superior y la actividad cientifica. Mientras no se entienda
que una y otra van de la mano, que son funciones que desempenamos
como parte de nuestro tiempo de trabajo, las instituciones en las que
trabajamos y nosotros mismos seguiremos sujetos a reglas provenientes
de distintos ambitos para formar recursos humanos de alto nivel y para
financiar nuestros proyectos de investigacién; vamos a continuar rin-
diendo informes a multiples instancias que artificialmente separan lo
que producimos.

Agregado a lo anterior, es importante que se reconozca que mas
del 90% de la produccion cientifica se lleva a cabo en instituciones pu-
blicas, entre las que predominan las universidades.” Es indispensable
que la politica financiera apoye tin aumento presupuestal a la investiga-
cién que se realiza en las universidades publicas estatales (véase FccyT,
2003). Las diferencias entre las instituciones son de cuatro a uno en
términos relativos, si comparamos, por ejemplo, el presupuesto de
egresos de la unaM con el de algunas universidades estatales. Se trata de
ganar capacidades y competencias institucionales para ampliar la pro-
duccién de conocimiento y acceder a él en el campo internacional, lo
cual redundard en beneficio de la docencia.?

2. Desde hace tiempo un grupo de investigadores de la educacion supe-
rior (entre otros de Vries, 2000; Ibarra, 2002 y Gil, 2004) hemos soste-
nido que el modelo laboral de los académicos vive momentos de
agotamiento. Actualmente dificulta el avance académico por tensiones
como las que se generan por el hecho de tener que rendir cuentas indi-

2 La imagen negativa de la universidad piblica que se tiene en diversos circulos del
gobierno no permite un didlogo serio para que se entienda la importancia de esta
institucién y la riqueza invaluable que representa en estos momentos de la historia
de Meéxico.

2! 1.a produccién cientifica en México es tan baja que nos encontramos entre los 162
paises que aportan menos de 2% a escala mundial (King, 2004).
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vidualmente y los esfuerzos que llevan a cabo las instituciones para
formar colectivos que brinden respuestas a demandas internas y exter-
nas de trabajo, en un contexto de escasez de recursos econdmicos.

Las instituciones tienen que recabar ingresos extraordinarios para
operar y dar mejores condiciones al trabajo académico y los académi-
cos recibir ingresos de distintas fuentes. Un sistema de evaluacién tan
engorroso y centralizado se ha convertido en un obstaculo mas para que
la vida académica e institucional pueda desarrollarse con la flexibilidad
y fluidez que demanda el ritmo de avance del conocimiento y la aten-
cién a los problemas del entorno.

En materia de evaluacién hay que hacer un alto en el camino para
examinarla, aprender de lo hecho y después utilizarla para fortalecer a
las instituciones; asimismo para cambiar la forma como se retribuye al
trabajo académico. Y esto toca directamente a la politica de financia-
miento que se ha seguido hasta ahora para subsidiar a las instituciones.
Un problema cuyo tratamiento escapa a los limites de este texto.

3. En un contexto de cambio de las politicas publicas es como podria
formularse mejor un modelo laboral distinto al que tenemos. Como por
ahora no se ve, es posible, sin embargo, sugerir algunas ideas que tienen
un alto grado de generalidad debido a la diferenciacién de situaciones y
condiciones que tienen las actividades académicas en nuestras institu-
ciones de educaci6n superior piiblicas.

En primer lugar, seria deseable que se sustituyera la forma en que
nos remuneran, por otra en que el salario represente la mayor propor-
cion del ingreso y el pago por desempefio una parte realmente menor,
pero sustancial, para que verdaderamente represente un estimulo. Su-
pone agregar al salario tabular una porcién de la que se dedica en los
presupuestos al pago de incentivos; también que existan entre las cate-
gorias académicas diferencias sustantivas en los ingresos. Esta medida
estimula la carrera académica, la cual debe permitir que el personal aca-
démico viva de su trabajo, comprometiéndose plenamente con €l.

En segundo lugar, y dadas las caracteristicas de cada institucion,
es necesario pugnar para que todo el personal académico de carrera
realice investigacidn y docencia. Necesariamente hay que establecer de
manera explicita el tiempo de trabajo que cada uno, segtin su figura
estatutaria, debe dedicar a estas tareas. Fijar el alcance institucional de
la investigacion y de la docencia, esta tiltima como una actividad que en
su amplitud dispensa un tiempo mayor que el sélo impartir clases (Clark,
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1997).%2 Hay que evitar que la dispersion de actividades sea el sello de
nuestro quehacer académico.

En este mismo tenor, en tercer lugar, hay que establecer mecanis-
mos para que las promociones y la definitividad se otorguen con base
en estrictos requisitos académicos a ser cumplidos, ya sea para perma-
necer en la institucién o-para moverse entre categorias no adyacentes.
Aqui la precision de los requisitos es la cuestion fundamental, aceptan-
dose que pueden cubrirse en distintos tiempos.

Finalmente, un orden laboral que auxilie a restaurar el valor del
trabajo académico debe descansar en unidades dentro de las institucio-
nes que tengan su propia autonomia para tomar decisiones colegiadas.
Quiere decir que, ajustadas a un marco juridico general que regule las
condiciones de trabajo, los académicos puedan tener la capacidad de
combinar las funciones, u organizarse para establecer y deshacer colec-
tivos que respondan a nuevas exigencias del conocimiento o para anali-
zar y presentar soluciones a problemas emergentes en la sociedad.

Con base en lo anterior es posible plantear que las evaluaciones
para asignar categorias y niveles de remuneracidn, aprobar promocio-
nes y otorgar la definitividad sean hechas por Comisiones Dictamina-
doras integradas con base en normas emitidas por la propia institucion,
con lo cual se ayudaria a restaurar la imagen de la autoridad académica.

Por lo pronto, habrd que comenzar por nosotros mismos para reite-
rar el reconocimiento y el respeto que debemos sentir por la academia,
como un modo de vida al que estamos ligados por vocacién. Nosotros
tenemos que valorarnos para que otros valoren el trabajo que realizamos.
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